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Resumen

Este trabajo describe el proceso de evaluacidn que se viene ejecutando en la
Universidad ECCI cuyo objetivo es desarrollar un analisis del contexto curricular
institucional que sirva de soporte a la toma de decisiones en torno a los aspectos
esenciales de su gestion. Se conceptualiza el modelo de evaluacion utilizado, la
metodologia de investigacion a seguir durante el proceso y se describen los resultados
obtenidos a lo largo de la evaluacion; el articulo finaliza con la descripcion de los retos
futuros que este analisis plantea a la facultad de ingenierias de la Universidad ECCl y
la descripcidn de los aprendizajes que de ello se derivan.

Abstract

This work describes the evaluation process carried out at ECCI University whose main
objective is to develop a context analysis of institutional curriculum that supports the
decision - maRing process around functioning of Rey aspects. The evaluation model and
research methodology is conceptualized and the results obtained are described below.
The paper concludes with the descripcion of future challenges and the learning expected
for engineering faculty of ECCI University.

1. INTRODUCCION

La Universidad ECCI en tanto proveedor de educacion superior en Colombia, reconoce
la importancia de una adecuada gestion en la oferta de programas educativos
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consistentes con las necesidades y retos que plantean los contextos regional, nacional
e internacional, de conformidad con los hallazgos realizados por la OCDE vy el Banco
Mundial en el ano 2013. El desafio que ha implicado la transicion de la categoria de
institucién universitaria a universidad, ha obligado a realizar un analisis critico de su
estructura de gestion administrativa y académica sobre el cual se vienen dinamizando
considerables transformaciones curriculares.

Uno de los aspectos mas controversiales al interior de la universidad tiene que ver con
los lineamientos epistemoldgicos y pedagdgicos sobre los cuales se sustentan los
meétodos de ensenanza - aprendizaje utilizados en cada programa y los mecanismos
pedagodgicos que permiten la integracion de las funciones sustantivas de docencia,
investigacion, proyeccion social e internacionalizaciéon en la gestién del curriculo; este
debate ha puesto en evidencia la imperiosa necesidad de repensar los paradigmas
tedricos que enmarcan la apuesta formativa ECCI y que llevaran indefectiblemente al
fortalecimiento del modelo pedagdgico institucional.

Este informe da cuenta de las diferentes fases que se han seguido en el proceso de
redireccionamiento y evaluacion curricular y pedagogica gestada sobre la plataforma
metodoldgica de evaluacion de procesos CIPP propuesta por Daniel Stufflebeam y su
impacto en el fortalecimiento de los métodos pedagogicos utilizados en los programas
adscritos a la facultad de ingenieria; se enunciaran finalmente los retos que este
proceso suscita en el mediano y largo plazo a los programas en mencion, asi como los
resultados esperados.

2. EL MODELO CIPP

El modelo CIPP (contexto, insumo, proceso y producto) es un esquema de analisis
enfocado en la recoleccion de datos sobre la efectividad de los procesos y resultados
obtenidos en ambitos educativos. La informacion recopilada permite valorar o ponderar
alternativas que conduzcan a la optimizacion del objeto evaluado y la toma de
decisiones frente a los ambitos basicos de intervencion educativa, a saber: La
adecuacion del programa educativo a las necesidades y problematicas sociales, el
diseno de la propuesta educativa, su implementacién y los productos o resultados
esperados de estos.

Este modelo propone cuatro tipos de evaluacion que permitiran al evaluador o
investigador traer a la luz el acervo de conocimientos que la realidad evaluada es capaz
de ofrecer para de esta manera orientar y mejorar lo planificado y/o implementado a fin
de alcanzar los objetivos y metas que se pretenden.

a. Evaluacion de contexto: En este tipo de analisis se busca definir y priorizar metas
a partir de la apreciacion del contexto, sobre éste se identifican problemas,
necesidades y caracteristicas esenciales de un escenario educativo especifico.

b. Evaluacion de entrada: Busca identificar los recursos y estrategias necesarias al
logro de las metas y objetivos planteados en un programa o proyecto educativo.
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c. Evaluaciéon de proceso: Este tipo de evaluacidn permite medir e interpretar los
logros de un programa o proyecto en ejecucion, su objetivo es interpretar
defectos y debilidades en los planes de accion.

d. Evaluacién de producto: Busca medir y evidenciar los resultados obtenidos por
un programa o proyecto educativo ya ejecutado y su valor frente a los objetivos
preestablecidos.

[Para este modelo por lo tanto la evaluacién debe ser entendida como el proceso que
permite identificar, obtener y proporcionar informacion del valor y mérito sobre las
metas (evaluacion de contexto), planificacion (evaluaciéon de entrada), realizacion
(evaluacién de proceso) e impacto (evaluacion de producto) de un objeto educativo
determinado, con el fin de servir de guia para la toma de decisiones, solucién de
problemas y comprension de los fendmenos implicados (Anthony, 1993).

Independientemente del tipo de evaluacion que se ejecute, dos son los criterios a tener
en cuenta en su planificacion y ejecucion; el primero es el de validez, es decir, la
capacidad del objeto evaluado para responder a las necesidades educativas (valor) y el
segundo, el de fiabilidad, evidenciable en |la calidad del objeto evaluado (mérito).

En lo que respecta a la metodologia a seguir durante el proceso, la evaluacion educativa
implica una serie de actividades cuantitativas y cualitativas en las cuales se tienen en
cuenta seis aspectos centrales (Diaz Barriga Frida, 2010):

a. La demarcacién del objeto o situacion que se evaluara

b. Eluso de determinados criterios para orientar la evaluacién y de indicadores para
realizarla

c. Sistematizacion para la obtencion de la informacion

d. Representacion del objeto de evaluacion a partir de la informacion obtenida

e. Emisidn de juicios

f. Toma de decisiones.

El proceso evaluativo que a este articulo concierne busca identificar y priorizar metas al
rediseno del contexto macrocurricular de la Universidad ECC| y partiendo de los
resultados obtenidos, disenar un marco de referencia que permita plantear objetivos,
estrategias y acciones de mejora al mismo. Esta evaluacion permitira identificar
necesidades no satisfechas, oportunidades no aprovechadas y problemas existentes,
sobre esta base se emitiran los juicios que proporcionen una base sdélida para el ajuste
de metas, prioridades y la tipificacion de los cambios necesarios.

3. METODOLOGIA DE TRABAJO

3.1. Descripcion del objeto de estudio

La Universidad ECCI es una institucion educativa Colombiana con cuarenta anos de
trayectoria; iniciaria sus labores como institucion de formacién técnica y seria
reconocida por el ministerio de educacion nacional como universidad en el ano 2014;
esta redefinicion académica ha implicado una serie de reformas de considerable
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impacto en la proyeccion del desarrollo institucional, una de estas reformas fue la
asuncion de un sistema de evaluacion curricular que permitiese una mirada critica y
objetiva de los supuestos basicos sobre los cuales se desarrolla el proceso formativo y
su pertinencia y eficacia frente a la responsabilidad social que como universidad
corresponde a la ECCI. La discusién en torno al modelo de evaluacion curricular
adecuado llevo a la consideracion de propuestas como, por ejemplo, el método de Ralph
Tyler, la evaluacion focalizada de G. Briones, los modelos de calidad de E. Himmel y el
modelo CIPP de Stufflebeam, considerando este ultimo como el mas adecuado a la
evaluacion de las estructuras macro y micorcurricular de cada uno de los programas
que integran la oferta institucional.

La estructura macrocurricular de la Universidad ECCI constituye la plataforma sobre la
cual se definen los criterios para la organizacion, seleccién y distribucion del proceso
formativo en los programas académicos que componen la oferta educativa de la
Universidad integrando los componentes intradisciplinarios, interdisciplinarios y
transdisciplinarios; ahora bien, la gestion curricular de estos componentes se mide en
la capacidad institucional de hacer del proyecto pedagdgico de la universidad una
estructura viva, coherente y pertinente a la filosofia institucional.

3.2. Criterios para la ejecucion del proceso
Con el desarrollo de la evaluacion de contexto enmarcada en el modelo CIPP se busca
definir:

- <¢De qué manera la propuesta curricular hace evidente los propdésitos de
formacion institucionales?

- ¢Queé criterios se tienen en cuenta para la estructuracion del curriculo?

- 4Cuales son los criterios sobre los cuales se concatenan los contenidos?

- Las estrategias metodoldgicas sson acordes a la plataforma constructivista
adoptada por la universidad?

- dExisten criterios y/o politicas claras sobre el como y cuando evaluar cada una
de las dimensiones del proceso educativo?

Estos aspectos enmarcan el contexto sobre el cual se seleccionan las variables a
evaluar y sus dimensiones tal como se muestra en la siguiente tabla:

Variable Dimension
Fines e intenciones Propdsito de formacion evidenciable en la praxis educativa.
educativas Modelo antropolégico claro que permita incidir en las dimensiones

personales, afectivas, cognoscitivas y sociales del formando

Estructuracion del Criterios para la estructuraciéon macro y micro curricular

curriculo Conceptualizacién clara sobre formaciéon basada en competencias
Delimitaciéon de los componentes intradisciplinarios, interdisciplinarios y
transdisciplinarios que componen el macrocurriculo

Concatenaciéon de Estructura conceptual clara sobre qué son y como se estructuran los ciclos

contenidos propedéuticos
Conceptualizacion clara sobre qué son y como se estructuran los créditos
académicos
Existencia de un referente pedagoégico sobre el cual se soporte la flexibilidad
curricular de los programas.
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Estrategias Estrategias metodoldgicas acordes con la plataforma constructivista
metodoldogicas Estrategias metodolégicas que favorecen el didlogo y las operaciones

mentales de tipo inductivo

Evaluacion Conceptualizacion clara sobre evaluacion constructivista

Lineamientos claros para el desarrollo de evaluaciones diagnésticas
formativas y sumativas al proceso formativo de los estudiantes.

Coherencia entre los procesos de evaluacién y los propoésitos de formacion
Coherencia entre el modelo de evaluacion institucional (criterios vy
procedimientos) con el marco de competencias institucional, de facultad y de
programa.

3.3. Sistematizacion de la informacion

De igual manera, se establece que los instrumentos de recolecciéon de datos a utilizar
en el proceso deben permitir una mirada holistica del contexto curricular, por lo tanto,
se define que los mas apropiados a este proposito son:

Hojas de verificacion: Esta herramienta permite reunir datos basados en la
observacién y analisis de las caracteristicas del objeto de estudio, en este caso,
las hojas de registro se estructuran como matrices de doble entrada (los ejes
verticales corresponden a variables y dimensiones y los horizontales a
indicadores y juicios de valor y mérito) y checR list.

Cuestionarios: En este caso, el uso de cuestionarios permite recopilar
informacion objetiva sobre la validez y fiabilidad de los hechos educativos
evaluados en el curriculo vivo, es decir, la coherencia entre lo que
documentalmente se propone y el ejercicio educativo real. Se utilizan preguntas
abiertas, cerradas no excluyentes y de auto graduacion en una escala.

Grupos focales: Tal como lo plantea (Migueles, 2016) por medio de esta
herramienta se busca recopilar informacién en torno a las estructuras de sentido
compartidas por los miembros de la comunidad educativa frente al objeto de
estudio. Se conformaron dos grupos focales base: El primero de ellos integrado
por los lideres curriculares de cada uno de los programas de ingenieria de la
universidad y el segundo, integrado por los lideres curriculares de las facultades
de ciencias econdmicas y administrativas; ciencias juridicas y humanidades;
artes y ciencias de la salud.

La poblacién seleccionada para el desarrollo de la evaluacién de contexto se
delimité a docentes y administrativos académicos de la institucion toda vez que son
estos quienes dinamizan el macrocurriculo.

Dimension Poblacién Instrumento Indicadores

Fines e intenciones Docentes -  Matriz de doble - Evidencia de coherencia

educativas entrada entre filosofia institucional y
- Grupo focal curriculo vivo

Estructuracion del Directivos y - Matriz de doble - Problemas y necesidades

curriculo docentes entrada curriculares.
- Grupo focal - Evidencia de una politica
- ChecRlist clara en torno al desarrollo

curricular.
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Concatenacion de Docentes y - Matriz de doble - Alineacion de oferta

contenidos coordinadores entrada educativa con estandares
de programa - Grupo focal nacionales e

internacionales.

- Lineamientos
institucionales claros en
torno a los planes de estudio
(créditos académicos, ciclos
propedéuticos, flexibilidad,
internacionalizacion del
curriculo)

Estrategias Docentes - Matriz de doble - Evidencia de coherencia

metodoldgicas entrada entre las estrategias de

- Grupo focal ensefanza - aprendizaje
utilizadas por los docentes y
las propuestas por la
universidad.

Evaluacion Directivos, - Cuestionario - Politica de evaluacion
docentes y - Matriz de doble institucional
coordinadores entrada - Coherencia entre los
de programa criterios de  evaluacion

psicopedagdgica y curricular
y el curriculo vivo.

4. ANALISIS DE DATOS

Siguiendo el esquema de analisis propuesto por (Fernandez Nunez, 2006), la
informacion es recopilada, transcrita y ordenada a fin de garantizar la efectividad de la
codificacion de los datos por variable; el analisis permite poner en evidencia aquellos
aspectos curriculares que identifican la apuesta formativa de la universidad y las
necesidades no satisfechas, oportunidades no aprovechadas y problemas existentes
en el ambito curricular; entre los aspectos identificados resaltan:

FORTALEZAS DEBILIDADES

Marco misional basado en el humanismo
Enfasis en la formacién de personas criticas
frente a su contexto

Enfoque pedagogico constructivista
Metodologia del analisis funcional en la
definicién de planes de estudio

Consenso en la comunidad académica sobre
la importancia de que los aprendizajes sean
significativos

Interés de la comunidad académica en
fortalecer metodologias que permitan el
desarrollo cognitivo del educando

Ausencia de claridad sobre perfil y rol de los
agentes educativos

Saturacion de conceptos pedagoégicos
dificilmente evidenciables en la practica

No se especifican estrategias de ensenanza
— aprendizaje pertinente al modelo
pedagdgico y naturaleza de los programas.
No es claro si el modelo es "por"
competencias o "basado en" competencias.
Tipologia de créditos académicos compleja.
Ausencia de criterios claros sobre flexibilidad
curricular mas alla de los componentes
transversales.

Evaluacion unidireccional (no hay espacio
para la auto y coevaluacion) en las
actividades del estudiantado.

Perspectiva enddégena del curriculo

En su conjunto, la propuesta pedagogica
ECCI es dificilmente evidenciable en el aula
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OPORTUNIDADES
Alinear la politica curricular institucional con
PEI, PEP y PEF
Simplificar el esquema de competencias
Simplificar el sistema de organizacién de
créditos académicos
Simplificar el corpus teérico que subyace al
modelo pedagdgico
Definir metodologias de ensenanza -
aprendizaje acordes al modelo pedagdgico
Establecer un sistema de evaluacion acorde
al modelo pedagogico y objetivos misionales
Hacer énfasis en el "como" y no en el "qué"

AMENAZAS
La politica curricular institucional no se
articula eficientemente con los esquemas
institucionales de investigacion, proyeccion
social e internacionalizacion
Sistema de evaluacion que no guarda
relacion con los parametros de evaluacion
utilizados en Saber Pro (Evaluacion por
desempenos)
Ausencia clara de lineamientos para el
desarrollo de Ila evaluacion curricular
institucional y de programas que fortalezca
los procesos de autoevaluacion.

* Ausencia de estrategias de mejora referidas
a la gestion curricular de los programas.

5. RETOS Y APRENDIZAJES

El analisis e interpretacidon de los datos recopilados permite establecer que las mejoras
a realizar a la gestidn curricular institucional son urgentes e implican una reingenieria
de procesos y procedimientos que permita alinear la politica de gestion curricular con
la filosofia institucional; se debe garantizar a su vez que estas transformaciones tengan
incidencia real en las actividades formativas de los educandos e impacte todas las
funciones sustantivas. Este ejercicio evaluativo puso en evidencia que tal como lo
afirma (Brovelli, 2001) aquellos aspectos en el ambito de la gestiéon curricular en los
cuales es prioritario adelantar acciones de mejora tienen que ver con el esclarecimiento
en cada uno de los programas académicos de los propdésitos e intencionalidades del
curriculo; la adecuacién contextual del disefno curricular (ajuste entre teoria y praxis); la
actualizacion permanente en torno a los modelos de ensenanza que desarrollan en la
practica los docentes, (garantizando que estos sean coherentes con el enfoque
pedagdgico asumido por la universidad) y la coherencia entre el diseno y el desarrollo
curricular.

Siguiendo el modelo CIPP, el paso a sequir es el planteamiento de estrategias y
acciones de mejora ejecutables en el mediano y largo plazo que deben ser evaluadas
permanentemente, es decir, durante su planteamiento (evaluacion de entrada)
ejecucion (evaluaciéon de proceso) y culminacion (evaluacion de producto); esto
permitird realizar los ajustes necesarios a las estrategias y planes de mejora en cada
etapay garantizar que los procesos de toma de decisiones sean objetivos y pertinentes.
Es prioritario que como institucion la Universidad ECCI asuma una posicion frente a la
evaluacion un poco mas ambiciosa que —tal como lo afirma (Fernandez Sierra, 1998)- le
lleve mas alla de ejercicios atomizados cuyo proposito se restringe a la demostracion,
sancion o validacién de situaciones concretas que se evaluan de manera aislada, hacia
un sistema robusto que en su ejecucion permita obtener los aprendizajes necesarios
para orientar y mejorar lo planificado e implementado en pro de la consecucion de las
metas y objetivos institucionales.
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Los retos que de este analisis esboza a la Facultad de Ingenierias son multiples: Es
necesario fortalecer los espacios de induccion, formacion y capacitacion de docentes y
directivos académicos a fin de que los pilares misionales de la institucion sean
conocidos y apropiados por todos; el comité curricular de facultad debe hacer de la
coherencia el propésito fundamental de la gestién curricular pues esto redundara
indefectiblemente en el mejoramiento de la calidad en cada uno de los programas que
la integran, en el desempeno del cuerpo docente y los resultados obtenidos por los
estudiantes y egresados de cada ciclo propedéutico; pero sin lugar a dudas, el mayor
reto de los programas de ingenierias de la ECCI es garantizar que sus curriculum no
solo esté permanentemente actualizado en consonancia con los desarrollos
disciplinares sino que ademas su oferta esta alineada con los estandares de
competencia nacional e internacional, posea espacios para la interdisciplinariedad y
aporte significativamente a los solucion de problemas y generacion de oportunidades
en el entorno productivo y contexto social.
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