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Resumen 
 

En el contexto actual, donde la transformación social y la responsabilidad profesional cobran una 
relevancia creciente, surge la necesidad de una educación en Ingeniería que integre estos 
principios, respondiendo tanto a las demandas del entorno como a los desafíos inherentes a una 
sociedad plural. Por lo anterior, este estudio se centra en la revisión y propuesta de optimización 
de los procesos de enseñanza-aprendizaje en ingeniería en la Universidad Simón Bolívar, con el 
propósito de incorporar de manera sistemática criterios de equidad, diversidad y ética en la 
formación académica.  
 
La investigación se estructura en dos fases complementarias: una exploratoria y una analítica. En 
la fase exploratoria se obtiene la percepción y experiencias de profesores y estudiantes mediante 
entrevistas semiestructuradas y grupos focales, lo que permite identificar las limitaciones y 
oportunidades de mejora en los procesos educativos vigentes.  
 
En paralelo, la fase analítica consistirá en la aplicación de encuestas a una muestra representativa 
de la comunidad académica. Los datos recopilados serán analizados mediante técnicas estadísticas 
descriptivas e inferenciales para evaluar el impacto de las metodologías inclusivas en indicadores 
de rendimiento académico y satisfacción de los participantes. Asimismo, se realizará una revisión 
documental de planes de estudio y políticas institucionales, permitiendo contrastar la teoría 
declarada con la práctica operativa en los entornos educativos. 
 
En conclusión, esta investigación se propone como una herramienta para la revisión y 
transformación de los procesos formativos en ingeniería. La integración de enfoques inclusivos en 
el currículo y en las prácticas pedagógicas para formar profesionales competentes, éticos y 
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comprometidos con los desafíos sociales contemporáneos, lo que influye en la calidad y relevancia 
de la educación en ingeniería. 
 
Palabras clave: educación inclusiva; ética en ingeniería; metodologías de enseñanza 
 

 
Abstract 

 
In the current context, where social transformation and professional responsibility are increasingly 
significant, there is a growing need for an engineering education that integrates these principles, 
addressing both the demands of the environment and the challenges inherent in a plural society. 
Consequently, this study focuses on reviewing and proposing optimizations for the teaching-learning 
processes in engineering at Simón Bolívar University, with the aim of systematically incorporating 
criteria of equity, diversity, and ethics into academic training. 
 
The research is structured into two complementary phases: an exploratory phase and an analytical 
phase. During the exploratory phase, the perceptions and experiences of both professors and 
students are gathered through semi-structured interviews and focus groups, allowing for the 
identification of limitations and opportunities for improvement within the current educational 
processes. 
 
In parallel, the analytical phase will involve administering surveys to a representative sample of the 
academic community. The data collected will be analyzed using both descriptive and inferential 
statistical techniques to evaluate the impact of inclusive methodologies on academic performance 
indicators and participant satisfaction. Additionally, a document review of curricula and institutional 
policies will be conducted, enabling a comparison between the stated theory and the operational 
practice in educational settings. 
 
In conclusion, this research is proposed as a tool for reviewing and transforming the training 
processes in engineering. The integration of inclusive approaches into the curriculum and 
pedagogical practices is intended to foster professionals who are competent, ethical, and committed 
to addressing contemporary social challenges, thereby enhancing both the quality and relevance of 
engineering education. 
 
Keywords: inclusive education; ethics in engineering; teaching methodologies 
 
 

1. Introducción 
 
La formación en ingeniería ha sido objeto de análisis en el marco de iniciativas internacionales que 
promueven una educación superior más inclusiva y coherente con la diversidad social (Cobian et 
al., 2024). Desde el enfoque de la UNESCO, se plantea la necesidad de que los sistemas 
educativos incorporen principios de equidad, justicia social y responsabilidad ética, de manera 
transversal a los contenidos y prácticas formativas (UNESCO, 2025). En este sentido, los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible, en particular el ODS 4 (educación de calidad), el ODS 5 (igualdad de 
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género) y el ODS 10 (reducción de desigualdades), constituyen referencias normativas para 
orientar los procesos de enseñanza-aprendizaje en la educación superior. Sin embargo, en 
programas como los de ingeniería, se observa que estas orientaciones aún no son incluidos de 
forma sistemática en los currículos, en las metodologías de aula ni en las políticas institucionales 
de algunos organismos (Nakad et al., 2024). Lo anterior se evidencia en la persistencia de patrones 
de exclusión relacionados con el género, el origen socioeconómico y/o las trayectorias educativas 
previas de los estudiantes durante su proceso de admisión (Ortega et al., 2025; Song & Tan, 
2024). 
 
Esta investigación tiene como propósito examinar las condiciones actuales de los procesos 
formativos en ingeniería en la Universidad Simón Bolívar, considerando las nociones de equidad, 
diversidad y ética en contextos educativos. Se contempla un diseño metodológico mixto que articula 
dos fases: una fase exploratoria basada en entrevistas y grupos focales, dirigida a conocer 
percepciones de profesores y estudiantes, y una fase analítica centrada en encuestas y revisión de 
documentos institucionales. La intención es identificar en qué medida los principios inclusivos 
enunciados en la normativa universitaria se aplican en las dinámicas cotidianas de enseñanza. El 
estudio busca generar insumos que permitan ajustar los enfoques pedagógicos y los contenidos 
curriculares, en concordancia con los compromisos adquiridos por la institución en el ámbito 
nacional e internacional. 
 
 

2. Metodología 
 
La investigación adopta un enfoque mixto, integrando técnicas cualitativas y cuantitativas que 
permiten abordar el objeto de estudio desde una perspectiva complementaria. Este diseño busca 
documentar tanto las percepciones y experiencias de los actores involucrados como los patrones 
generales en la aplicación de criterios de equidad, diversidad y ética en los programas de 
Ingeniería. La estrategia metodológica se desarrolla en dos fases: una exploratoria y una analítica. 
Ambas están orientadas a caracterizar el estado actual de las prácticas pedagógicas y 
administrativas en la Facultad de Ingenierías de la Universidad Simón Bolívar desde un enfoque 
inclusivo. 
 

2.1. Fase exploratoria: trabajo cualitativo 
La primera fase del estudio busca identificar percepciones y experiencias relacionadas con la 
inclusión, equidad y ética en los procesos formativos de ingeniería. Se aplican entrevistas 
semiestructuradas a una muestra de siete profesores, uno por cada programa de pregrado de la 
Facultad de Ingenierías de la Universidad Simón Bolívar: Ingeniería Civil, Industrial, Mecánica, 
Mecatrónica, Sistemas, Biomédica y Multimedia. Para su selección se consideran criterios como la 
diversidad en años de experiencia, formación académica y participación en espacios de gestión 
curricular. De manera complementaria, se realizan dos grupos focales con estudiantes: uno 
conformado por estudiantes de semestres iniciales (I a III) y otro por estudiantes de semestres 
avanzados (VII a IX), procurando que cada grupo cuente con al menos un representante por 
programa. En ambos casos se consideran variables como género, edad, lugar de origen y 
participación en actividades académicas o institucionales. Las entrevistas y grupos focales se 
orientan a explorar cómo se perciben y aplican las prácticas inclusivas, las condiciones que pueden 
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limitar su implementación y el tratamiento que se da a los contenidos éticos en el aula. A 
continuación, se presentan las preguntas desarrolladas dentro del grupo focal (PGF): 
 

• ¿Cómo perciben ustedes que se promueven —o no— la equidad, la inclusión y la diversidad 
en su experiencia como estudiantes de ingeniería en la universidad? 

• ¿De qué manera consideran que los temas éticos son abordados en su formación 
académica, tanto en los contenidos como en la práctica profesoral? 
 

2.2. Fase analítica: análisis cuantitativo y documental 
Esta segunda fase realiza un análisis cuantitativo y documental con el fin de complementar y 
contrastar los hallazgos obtenidos en la etapa exploratoria. Se diseña y aplica una encuesta 
estructurada a una muestra de 100 estudiantes activos pertenecientes a los programas de Ingeniería 
Civil, Industrial, Mecánica, Mecatrónica, de Sistemas, Biomédica y Multimedia, seleccionados 
mediante muestreo proporcional con base en el total de matriculados por programa para el periodo 
2025-1. Esta distribución permite captar la diversidad de experiencias académicas y asegurar la 
representación relativa de cada programa. La muestra se distribuyó aproximadamente de la 
siguiente manera: 34 estudiantes de Ingeniería de Sistemas, 18 de Ingeniería Industrial, 11 de 
Ingeniería Biomédica, 11 de Ingeniería Civil, 8 de Ingeniería Multimedia, 8 de Ingeniería 
Mecatrónica y 6 de Ingeniería Mecánica. La encuesta está organizada en torno a cuatro 
dimensiones: inclusión y diversidad, metodologías pedagógicas, formación ética y condiciones 
institucionales, evaluadas mediante una escala tipo Likert de cinco puntos. Los datos recolectados 
se analizan mediante estadística descriptiva (frecuencias, promedios y desviaciones estándar) y 
pruebas de comparación entre grupos según características académicas, con un nivel de confianza 
del 95%. En paralelo, se realiza una revisión documental de planes de estudio y lineamientos 
institucionales, orientada a identificar la formalización de principios relacionados con la equidad, 
la ética profesional y las estrategias de acompañamiento académico en los documentos oficiales 
de cada programa. 
 

Tabla 1. Estructura del instrumento de encuesta aplicado a estudiantes de Ingenierías  
 

Dimensión Descripción breve Nº de ítems Ejemplo de ítem 

Inclusión y 
diversidad 

Evalúa la percepción sobre el 
respeto a las diferencias y la 

participación equitativa. 
4 

“Me siento incluido/a en las actividades 
académicas del programa.” 

Metodologías 
pedagógicas 

Explora la adecuación de las 
estrategias de enseñanza a 

diferentes formas de aprendizaje. 
4 

“Las metodologías utilizadas en clase 
responden a diferentes formas de 

aprender.” 

Formación ética 
Indaga sobre la presencia de 

contenidos éticos y reflexiones en 
el proceso formativo. 

4 
“Durante mi formación se abordan temas 
relacionados con la ética profesional.” 

Condiciones 
institucionales 

Mide el conocimiento y acceso a 
políticas, apoyos y mecanismos 
institucionales vinculados a la 

equidad. 

4 
“Existen canales accesibles para reportar 

situaciones de exclusión o 
discriminación.” 
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3. Discusión y análisis de resultados 
 
A continuación, se presentan los resultados obtenidos de cada una de las fases desarrolladas en el 
presente estudio. 
 

3.1. Fase exploratoria: trabajo cualitativo 
Los datos obtenidos muestran variaciones relevantes en la percepción de los estudiantes sobre 
inclusión, metodologías pedagógicas, formación ética y condiciones institucionales (Figura 1). En 
la dimensión de inclusión y diversidad, la media general fue de 4.1, destacándose Ingeniería 
Biomédica (4.4) y Multimedia (4.3) con las valoraciones más altas, mientras que Ingeniería 
Mecánica registró la más baja (3.8). El 87% de los encuestados se siente incluido en su entorno 
académico, aunque un 12% reportó haber presenciado prácticas discriminatorias, particularmente 
en cuanto a género y participación en clases. En metodologías pedagógicas, la media fue de 3.7; 
los estudiantes de Ingeniería Multimedia perciben una mayor adaptación a estilos de aprendizaje 
diversos (4.1), a diferencia de Ingeniería Civil (3.3), donde predominan métodos tradicionales. En 
cuanto a formación ética, la media general fue de 4.2, con altos niveles de cobertura temática 
(91%), pero con menor énfasis reflexivo, ya que solo el 56% considera que se abordan dilemas 
éticos de manera contextualizada. Por último, en condiciones institucionales, la media fue de 3.6; 
solo un 49% conoce las políticas institucionales de inclusión, y un 34% desconoce los canales y 
métodos para reportar situaciones de exclusión. Los grupos focales reafirmaron estas tendencias: 
estudiantes de semestres iniciales resaltaron entornos participativos, mientras que los de semestres 
avanzados identificaron prácticas menos flexibles y persistencia de sesgos, especialmente en 
programas con menor diversidad de género. El gráfico a continuación resume los promedios por 
programa y dimensión. 
 

 
 

Figura 1. Resultados de la encuesta por dimensión y programa 
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3.2. Fase analítica: análisis cuantitativo y documental 
El análisis documental se aplicó a un total de 21 documentos oficiales, correspondientes a los siete 
programas evaluados, incluyendo planes de estudio vigentes, reglamentos académicos y 
programas analíticos de cursos. La revisión se estructuró a partir de una matriz con diez criterios 
agrupados en tres categorías: contenidos éticos, estrategias pedagógicas diferenciadas y 
vinculación explícita con lineamientos institucionales. Cada criterio fue valorado en una escala de 
0 a 2 puntos, para un máximo de 20 por programa. 
 
El promedio general obtenido fue de 14.3 puntos, equivalente al 71.5% del total posible. Este valor 
refleja una incorporación progresiva y sostenida de elementos asociados a inclusión, diversidad y 
ética profesional en los marcos curriculares. Los puntajes más altos se registraron en programas 
como Ingeniería Biomédica (17), Multimedia (16) y Mecatrónica (15), donde se observó un mayor 
desarrollo de estrategias formativas con enfoque diferencial, integración transversal de contenidos 
éticos, y referencias específicas a principios institucionales. Otros programas, como Ingeniería de 
Sistemas e Ingeniería Industrial, obtuvieron 14 puntos, con presencia clara de resultados de 
aprendizaje orientados a la reflexión ética. Ingeniería Civil y Mecánica alcanzaron 13 y 12 puntos 
respectivamente, evidenciando cobertura parcial de los criterios, aunque con inclusión explícita de 
lineamientos sobre equidad académica y acompañamiento estudiantil. 
 
De forma particular, la categoría relacionada con la ética profesional obtuvo los mejores resultados 
globales. En seis de los siete programas se identificaron al menos dos cursos que abordan 
contenidos éticos desde una perspectiva aplicada, y en cuatro de ellos este componente se vincula 
directamente con la resolución de situaciones concretas del contexto profesional. Por otro lado, 
cinco programas (71%) incorporan resultados de aprendizaje que promueven la reflexión crítica 
sobre el impacto social de la ingeniería. En la dimensión de inclusión y diversidad, cinco programas 
documentan estrategias pedagógicas relacionadas con la flexibilización evaluativa, la atención a 
trayectorias diversas o la adaptación metodológica frente a condiciones específicas de los 
estudiantes. Además, en cuatro programas se hace referencia directa a normativas institucionales 
sobre acompañamiento académico o acceso equitativo a oportunidades educativas. Estas 
evidencias documentales son consistentes con los resultados reportados por los estudiantes en la 
fase cuantitativa, donde se observaron niveles altos de percepción positiva respecto al ambiente 
académico y al tratamiento respetuoso de las diferencias individuales. En conjunto, los hallazgos 
permiten sostener que existe una correspondencia progresiva entre lo declarado en los documentos 
curriculares y lo experimentado en las prácticas pedagógicas, lo cual refuerza la consistencia 
interna de la información obtenida a través de los distintos instrumentos empleados para el caso 
de estudio en la Facultad de Ingenierías de la Universidad Simón Bolívar. 
 
 

4. Conclusiones 
 
Los resultados obtenidos a partir del análisis cualitativo, cuantitativo y documental permiten 
caracterizar de manera integral el estado actual de los procesos formativos en los programas de 
ingeniería con relación a los principios de equidad, diversidad y ética. La articulación de distintas 
fuentes de información evidenció elementos de convergencia entre las percepciones de los actores 
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académicos, las disposiciones normativas y las prácticas institucionales. A partir de esta revisión, 
se destacan los siguientes aspectos: 
 

• En la fase cuantitativa, los estudiantes reportaron niveles altos de percepción sobre inclusión 
en el aula, respeto a la diversidad y participación equitativa, particularmente en programas 
con estrategias pedagógicas flexibles y métodos de enseñanza diferenciados. 

• Las dimensiones relacionadas con la formación ética obtuvieron una valoración positiva 
tanto en la encuesta como en el análisis documental. La mayoría de los programas incluye 
contenidos éticos distribuidos en más de un curso, y en varios casos estos se vinculan con 
situaciones aplicadas del ejercicio profesional. 

• Aunque persisten diferencias entre programas en cuanto a profundidad y transversalidad, 
los documentos curriculares revisados reflejan una incorporación sostenida de lineamientos 
institucionales orientados al trato digno, el acompañamiento académico y la formación 
integral. 

• Los grupos focales permitieron identificar aspectos complementarios, como la percepción 
de rigidez en ciertas prácticas evaluativas y la persistencia de estereotipos en programas 
específicos, lo que refuerza la necesidad de fortalecer mecanismos de seguimiento 
pedagógico y formación continua para los profesores. 

• La existencia de referencias explícitas a la inclusión y la equidad en los marcos normativos, 
junto con la percepción favorable de los estudiantes en variables asociadas a clima 
académico y trato justo, sugiere una correspondencia progresiva entre lo formalmente 
declarado y las experiencias reales de quienes integran la comunidad educativa. 

 
En conjunto, los hallazgos permiten sostener que, aunque aún existen áreas susceptibles de mejora, 
la Facultad de Ingenierías de la Universidad Simón Bolívar ha alcanzado avances relevantes en la 
incorporación de criterios de equidad, ética y diversidad en sus programas formativos. Estos 
progresos se manifiestan en la reflexión curricular y actualización de cursos, la sistematización de 
talleres interdisciplinarios y el refuerzo de competencias éticas en el desarrollo de proyectos. 
 
La información recogida constituye una plataforma estratégica para impulsar acciones de mejora 
continua: desde la integración de indicadores de inclusión y responsabilidad social en los procesos 
de acreditación interna, hasta la capacitación permanente del cuerpo profesores en metodologías 
inclusivas y la creación de foros de reflexión ética coordinados desde la alta dirección académica 
de la Universidad. Además, estos resultados respaldan la asignación de recursos a infraestructura 
y materiales didácticos que promuevan un aprendizaje más diverso y responsable. 
 
De este modo, la Facultad de Ingenierías no solo enriquece su propuesta académica, sino que 
también fortalece su rol como líder en educación inclusiva y ética, aportando ingenieros críticos, 
creativos y transformadores conscientes de los retos sociales y preparados para actuar con 
integridad en un entorno globalizado y plural. 
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