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Resumen

A través de este estudio se estima el estado actual y aporte de destrezas basado en una premuestra
de egresados pertenecientes a 8 programas de Ingenieria Industrial, Ingenieria de Produccién,
Ingenieria de procesos y afines de las Instituciones de Educacién Superior - [ES vinculadas a la
Asociacién Colombiana de Facultades de Ingenieria — ACOFI y su Red de Decanos y Directores de
Ingenieria Industrial - REDIN NODO Centro, usando la Clasificacién Unica de Ocupaciones para
Colombia CUOC 2022 y la Prueba de caracterizacién laboral SDX de Psigma Corporation con el
detalle de la medicién para 21 de las 29 destrezas solicitadas por el CUOC.

La Clasificacién Unica de Ocupaciones para Colombia CUOC 2022 es el marco normativo Vigente
formulado por el estado para comparar 683 ocupaciones dentro del territorio nacional como paso
previo a la comparacién de oficios. Para los Ingenieros Industriales y de produccién afines el
numeral 21410 entrega: la definicién de estas dos denominaciones profesionales, sus ocupaciones,
funciones, conocimientos, nivel de competencia, destrezas. La bateria de pruebas laborales provista
por Psigma Corporation, con el nombre de SDX permite puntuar en la escala de 10 a 100 para
29 competencias especificas que detallan 5 tipos de competencias de gestién, ademés de 7 escalas
para la inteligencia emocional, 5 escalas de habilidades cognitivas, los perfiles DISC y sus
subrasgos.
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Asi se estima el cumplimiento de las Destrezas y Conocimientos en Egresados de Ingenierias:
Industrial, Procesos, Produccién; en ACOFI REDIN NODO Centro, Colombia. Y se obtiene una
asociacién entre el marco propuesto por el CUOC 2022 y las mediciones de profesionales en
ejercicio con experiencia entre 36 hasta 300 meses. Como resultado se identifica el nivel actual y
se discute respecto al estado actual, falencias en la medicién de las destrezas y conocimientos
faltantes, y se exploran posibles o potenciales mejoras asociadas al proceso de formacién en
educacién superior.

Palabras clave: destrezas laborales; ingenieria industrial en colombia; CUOC 2022; Evaluacién
profesional (SDX)

Abstract

This study estimates the current state and contribution of skills based on a sample of graduates from
8 programs in Industrial Engineering, Production Engineering, Process Engineering, and related
fields from Higher Education Institutions (HEls) associated with the Colombian Association of
Faculties of Engineering (ACOFI) and its Network of Deans and Directors of Industrial Engineering
(REDIN NODO Centro). The analysis uses the 2022 Unique Classification of Occupations for
Colombia (CUOC) and the SDX labor characterization test from Psigma Corporation, detailing the
measurement of 21 out of the 29 skills requested by CUOC.

The 2022 CUQOC is the current regulatory framework established by the government to compare
683 occupations within the country, as a step prior to comparing professions. For Industrial
Engineers and related professionals, item 21410 provides the definition of these two professional
designations, their occupations, functions, knowledge, competence levels, and skills. The labor
testing battery provided by Psigma Corporation, named SDX, allows scoring on a scale from 10 to
100 for 29 specific competencies, detailing 5 types of management competencies, as well as 7
emotional intelligence scales, 5 cognitive skills scales, DISC profiles, and their subtraits.

Thus, the study estimates the compliance with skills and knowledge in graduates from Industrial
Engineering, Process Engineering, and Production programs at ACOFI REDIN NODO Centro in
Colombia. An association is made between the framework proposed by CUOC 2022 and the
measurements of professionals in practice with experience ranging from 36 to 300 months. As a
result, the current level is identified and discussed, along with issues in measuring missing skills and
knowledge, and potential improvements related to higher education training processes.

Keywords: labor skills; industrial engineering in colombia; CUOC 2022, Professional assessment
(SDX)
1. Introduccion

Estimar que tan cerca se estd del perfil del ingeniero industrial es un asunto relevante para ACOFI
REDIN Nodo Centro, ya que por definicién este nodo forma parte de Asociacién Colombiana de
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Facultades de Ingenieria, ACOFI, y de Red de Directores de Ingenieria Industrial, REDIN, (REDIN,
2025). Y el Nodo centro une mds de 40 Instituciones de Educacién Superior, IES, con oferta en
Ingenieria Industrial, Ingenieria de Produccién, Ingenieria de Procesos y Afines.

La Clasificacién Unica de Ocupaciones para Colombia, CUOC, de 2022, (DANE,2023) es parte
del marco normativo de Colombia respecto a la ocupabilidad en profesiones y oficios; en un
documento de 2567 pdginas asigna el numeral “214” para las ramas de la ingenieria; y las
secciones “2141" y “21410" para los ingenieros industriales y de produccién; otras 8
subdivisiones estdn disponibles para igual nimero de ramas de la ingenieria. Con el vinculo directo
entre las pruebas laborales, y el quehacer del ingeniero industrial se aunaron esfuerzos para
explorar el vinculo entre las habilidades caracterizadas por las pruebas laborales y la normativa

del CUOC 2022. Y es alli donde se eleva esta propuesta metodolégica a la IES vinculados a la
Red ACOFI REDIN Nodo Centro.

Este reporte se deriva de la metodologias y hallazgos proyecto de investigacién dentro de la
Universidad Distrital “Formacién en Investigacién: Ingenieria de Produccién y Tecnologia
Industrial”, junto con al proyecto de investigacién en Maestria en Ingenieria Industrial “Andlisis de
Habilidades Directivas y Pruebas de Estado en los Estudiantes de Ingenieria de Produccién De La
Universidad Distrital 2024" y sus métodos y lineamientos recogen y contindan en las propuesta de
los proyectos ACOFI REDIN: P9, Saber Pro y Habilidades Directivas; P4, Impacto de los egresados
en la visibilidad del programa de Ingenieria Industrial.; P5, Capacitacién en modalidades de
ensefianza - aprendizaje.

La muestra incluyé egresados con més de 36 meses de graduados de ingenieria industrial, de
produccién y de procesos de las IES en Bogotd y Neiva: Corporacién Universitaria del Huila
CORHUILA, Corporacién Universitaria Minuto de Dios UNIMINUTO, Escuela Tecnolégica Instituto
Técnico  Central, Fundacién  Universitaria Konrad  Lorenz,  Universitaria  Agustiniana
UNIAGUSTINIANA, Universidad Santo Tomas Sede Bogotd; asi como de multiples IES del aérea
de ACOFI REDIN Nodo Centro.

2. Marco Referencial

El CUOC (DANE, 2023) describe en el numeral “21410” la ocupacién de los “Ingenieros
industriales y de produccién” asi:

“Dirigen e implementan investigaciones y estudios, disefian, desarrollan, organizan, supervisan
y controlan la operacién y mantenimiento de los procesos e instalaciones para lograr eficiencia
en la fabricacién, produccién industrial, optimizacién del recurso humano, la maquinaria y
materiales; establecen programas para coordinar las actividades de fabricacién, evaluando la
rentabilidad y su nivel de seguridad y calidad. Se pueden desempefiar en firmas consultoras,
empresas servicios, de fabricacién y procesamiento, financieras, de salud, organizaciones del
sector publico o privado, entre otros.”
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Para dar ocupacién también define: Funciones, ejemplos de otras denominaciones ocupacionales,
las ocupaciones dfines, el nivel de competencias, los conocimientos, las destrezas, el drea de
cudlificacién y las equivalencias con otras ocupaciones, esto en 6 pdginas, y 1.000 palabras.
Destaca que las dreas de cualificacién implican moltiples tipos de actividades, operaciones,
sectores industriales, y son “FAMA - Fabricacién, transformacién de materiales, instalacién,
mantenimiento y reparacién; AFDE - Administracién, finanzas y derecho; LOTR - Llogistica y
transporte”. Resalta entonces que estas actividades disponen de un alto componente administrativo,
organizacional. Considerdndose afin 12 (DANE, 2023. Las destrezas identificadas para el numeral
“21410" la ocupacién de los “Ingenieros industriales y de produccién” (DANE, 2023) son

Comunicacién asertiva
Pensamiento critico

Evaluacién y control de actividades
Trabajo en equipo

Orientacién al servicio

Resolucién de problemas complejos
Andlisis de necesidades

Seleccién de equipo

. Programacién

10. Andlisis de control de calidad
11.Criterio y toma de decisiones
12.Gestién del tiempo

13.Gestién de recursos de personal
14.liderazgo

15.Flexibilidad y adaptabilidad

VENO A WN =

De ofro lado, la prueba laboral SDX es uno entre miltiples instrumentos ampliamente usados por
empleadores colombianos para caracterizar el potencial laboral de las personas (Alles, 2025)
(Aiken, 2003), Esta prueba presenta resultados agregados en los dominios de: habilidades
cognitivas, inteligencia emocional y en 5 tipos de competencias: Intrapersonales, cognitivas,
direccién, interpersonales, y de resultados. Cada una de estas se despliega en los detalles para
cada tipo de habilidad y competencia. Y cada uno de ellos a su vez se compone como sigue:

« Lla inteligencia emocional: autocomprensién emocional, comunicacién emocional,
comprensién emocional, razonamiento emocional, influencia emocional, regulacién

+ Habilidades cognitivas: habilidad verbal, habilidad matemdtica, rapidez perceptual
razonamiento abstracto, razonamiento légico.

«  Competencias cognitivas: andlisis de la informacién, apertura a la experiencia, innovacién
y creatividad, planeacién, toma de decisiones estratégicas, orientacién al aprendizaije

« Competencias intrapersonales: flexibilidad, autoconfianza, manejo emocional

« Competencias de resultados: negociacién, proactividad, autosuficiencia, competitividad,
practicidad, seguimiento de procedimientos, orientacién al logro, precisién, persistencia

« Competencias interpersonales:  comunicacién  efectiva, persuasién, relaciones
interpersonales, inteligencia social, trabajo en equipo, empatia, orientacién al cliente

+  Competencia directiva: delegacién, desarrollo de otros, direccién equipo, seguir gestién
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Al equiparar las definiciones operativas del SDX con las del CUOC respecto a las destrezas se
obtienen la tabla 1. Asi el criterio consiste en usar méximo 3 elementos del SDX en la comparacién
de cada destreza del CUOC, buscando la minima repeticién de elementos del SDX. Con estas
comparaciones entonces se procede a obtener el promedio de puntuaciones para cada destreza
Esta equiparacién entre conceptos es de preferencia del equipo de trabajo, y por tanto arbitraria,
superficial, y mejorables. Sin embargo, son el punto de inicio del proceso de mejora continua, y
didlogo al interior de los proyectos del ACOFO REDIN Nodo Centro. Ello ya que cémo se indica
(Whetten, D., Cameron, K., 2011) “las habilidades directivas son conductuales, controlables, se
pueden desarrollar, estén interrelacionadas y se traslapan, veces son contradictorias y paradéjicas.
Por lo tanto esta es una propuesta abierta al debate.

La primera matriz que relaciona las competencias con las destrezas es una propuesta en la cual se
infenta unir una sola competencia de las columnas para cada destreza, ello en la tabla 1. Puede
notarse la relevancia de vincular de forma mds detallada desde la teoria y de su correlacién
empirica mediciones entre destrezas y competencias, ya que este vinculo no tiene referentes
fuertemente visibles, facilmente identificables, por lo citado por Whetten y Cameron respecto a la
naturaleza compleja de las habilidades directivas.

Para estimar de forma simple las destrezas del CUOC y competencias del SDX se hace la tabla 2
conlleva la simplificacién de las relaciones entre competencias y las destrezas de forma de tener
la minima repeticién entre conceptos. A partir de alli se obtuvo la tabla de resultados de la Tabla
3. Los grdficos de presentan en la ilustracién 1. La investigacién basada en técnicas estadisticas
podria entregar matrices de carga, pesos y ponderaciones para estimar las “competencias” a las

“destrezas” del CUOC propio en los procesos de caracterizacién laboral. (Grimm, L., Yarnold, P.,
2000)

3. Método

Cada institucién participante convoca por conveniencia al personal de egresados con més de 36
meses. Quienes acepten la invitacién y estén de acuerdo con realizar el proceso, y dispongan del
consentimiento informado, podrdn proceder a llenar los formularios para caracterizacién socio
laboral; una vez lleno y con la aceptacién de los individuos se procede a programar la prueba
SDX. Y terminada esta se realiza la realimentacién personalizada disponible en el sistema de
gestion del SDX.

La informacién obtenida se articula a la informacién presentada en el texto expuesto en este mismo
ACOFI “Relaciones entre las Habilidades Cognitivas de las Pruebas Saber Pro con la Inteligencia
Emocional, las Competencias de Resultados, Directivas, Interpersonales, Cognitivas, e
Intrapersonales en Ingenierias Industrial, Procesos y Produccién para REDIN Nodo Centro” y con
“Nivel Actual para las Competencias en Egresados de Ingenierias Industrial, de Procesos y de
Produccién”
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Destrezas / Habilidad Inteligencia C Cognitiva | C Intra C Resultados C Directiva | C Inter
SDX Cognitiva Emocional Persona Persona
Comunicacién | razonamiento | comunicacién | toma de manejo comunicacién
asertiva légico emocional decisiones | emocional efectiva
estratégicas
Pensamiento | razonamiento | razonamiento | orientacién | flexibilidad precisién seguimiento | orientacién al
critico légico emocional al de gestion | cliente
aprendizaje
Evaluacién y | razonamiento | regulacién andlisis de | manejo orientacién al | seguimiento | orientacién al
control de légico emocional la emocional logro de gestion | cliente
actividades informacién
Trabajo en razonamiento | regulacién apertura a | flexibilidad practicidad delegacién | trabajo en
equipo légico emocional la equipo
experiencia
Orientacién | habilidad comprensién | planeacién | flexibilidad proactividad seguimiento | orientacién al
al servicio verbal emocional de gestion | cliente
Resolucién de | razonamiento | Innovaciény | orientacién | autoconfianza | practicidad seguimiento | inteligencia
problemas abstracto creatividad al de gestién | social
complejos aprendizaje
Andlisis de rapidez comprensién | andlisis de proactividad desarrollo | orientacién al
necesidades | perceptual emocional la de ofros cliente
informacién
Seleccién de | razonamiento | razonamiento | apertura a | manejo direccién trabajo en
equipo abstracto emociona la emocional de equipo | equipo
experiencia
habilidad planeacién | flexibilidad negociacién delegacién | inteligencia
Programacién | matemdtica social
Andlisis de razonamiento | regulacién andlisis de | manejo seguimiento de | seguimiento | orientacién al
control de légico emocional la emocional procedimientos | de gestién | cliente
calidad informacién
Criterio y razonamiento | regulacién , foma de manejo autosuficiencia | direccién orientacién al
toma de abstracto emocional decisiones | emocional de equipo | cliente
decisiones estratégicas
Gestién del razonamiento planeacién precisién direccién trabajo en
tiempo légico de equipo | equipo
Gestién de rapidez comunicacién | apertura a negociacién desarrollo | Relacién
recursos de perceptual emocional la de ofros interpersonal
personal experiencia
Liderazgo razonamiento | influencia apertura a competitividad | direccién infeligencia
abstracto emocional la de equipo | social
experiencia
Flexibilidad y Auto apertura a | flexibilidad persistencia seguimiento | , empatia
adaptabilidad comprensién | la de gestién
emocional experiencia

Tabla 1. Relacién densa entre destrezas del CUOS y competencias del SDX
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Destrezas / | Habilidad Inteligencia | C C Intra C C C Inter
SDX Cognitiva Emocional Cognitiva Persona Resultados | Directiva | Persona
Comunicacié manejo comunicacié
n asertiva emociona n efectiva
|
Pensamiento | razonamient orientacién
critico o légico al
aprendizaj
e
Evaluacién y orientacién | seguimie
control de al logro nto de
actividades gestién
Trabajo en delegacié | trabajo en
equipo n equipo
Orientacién | habilidad proactivida orientacién
al servicio verbal d al cliente
Resolucién Innovacién y | orientacién | Autoconfi | practicidad
de creatividad al anza
problemas aprendizaj
complejos e
Andlisis de andlisis de orientacién
necesidades la al cliente
informacié
n
Seleccién de razonamient direccién | trabajo en
equipo o emociona de equipo
equipo
habilidad planeacién
Programacié | matemdtica
n
Andlisis de seguimient
control de ode
calidad procedimie
ntos
Criterio y razonamient | regulacién , foma de autosuficie Persuasidn
toma de o abstracto emocional decisiones ncia
decisiones estratégica
s
Gestién del precisién
tiempo
Gestién de comunicacié negociacié | desarroll | Relacién
recursos de n emocional n ode interpersonal
personal ofros
Liderazgo influencia competitivi infeligencia
emocional dad social
Flexibilidad Auto apertura a | flexibilida empatia
y comprensién | la d persistencia
adaptabilida emocional experiencia

d

Tabla 2. Relacién simple entre destrezas del CUOC y competencias del SDX
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4, Discusion

Se obtuvo una muestra de 50 egresados quienes registraron su consentimiento informado, la prueba
SDX y la formulacién de caracterizacién sociolaboral. 40 de ellos de las 8 IES participantes y 10
de ellos egresados de otras IES del nodo centro Se obtiene un estimado del perfil del egresado de
mds de 36 meses de las IES del nodo centro Con 20 registros para las destrezas del CUOC usando
la prueba laboral SDX. Los resultados presentan el perfil de la ilustracién 1. Alli destacan las
destrezas de seleccién de equipo y andlisis de necesidades. Y muestran un margen de mejora la
comunicacién asertiva y la gestién del recurso de personal.

Habilidad | Inteligencia | C. C. Infra | C. C. C. Inter
Destrezas / SDX Cognitiva | Emocional | Cognitiva | Persona | Resultados | Directiva | Persona | Media
Comunicacién
asertiva 54,2 47,9 51,5 51,2
Pensamiento critico 69,6 52,3 60,9
Evaluacién y control
de actividades 53,8 62,2 58,0
Trabajo en equipo 62,0 56,2 59,1
Orientacién al
servicio 66,7 60,0 50,3 59,0
Resolucién de
problemas complejos 60,0 52,9 60,0 57,6
Andlisis de
necesidades 73,2 64,9 50,3 62,8
Seleccién de equipo 77,2 51,5 56,2 61,6
Programacién 55,7 61,5 58,6
Andlisis de control
de calidad 60,1 60,1
Criterio y toma de
decisiones 38,2 77 .4 58,2 58,2 47,7 55,9
Gestién del tiempo 61,5 61,5
Gestién de recursos
de personal 51,5 56,5 47,7 51,9
Lliderazgo 74,2 58,2 49,7 60,7
Flexibilidad y
adaptabilidad 80,7 59,5 58,1 53,8 51,0 60,6
Media 57,5 72,8 59,4 53,0 57,4 58,1 51,2 58,6

Tabla 3. Estimacién simple entre destrezas del CUOC y competencias del SDX. Premuestra
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Comunicacion asertiva
Pensamiento critico

Evaluacion y control de actividades
Trabajo en equipo

Orientacion al servicio

Resolucion de problemas complejos
Analisis de necesidades

Seleccion de equipo

Programacion

Anélisis de control de calidad
Criterio y toma de decisiones
Gestion del tiempo

Gestidn de recursos de personal
Liderazgo

Flexibilidad y adaptabilidad

llustracién 1 Estimacién simple entre destrezas del CUOC y competencias del SDX. Premuestra
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