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Resumen

En un mundo en constante cambio, los profesionales deben estar preparados no solo en el dmbito
técnico, sino también en el desarrollo de habilidades personales, socioemocionales y blandas,
esenciales para su desempefio en el entorno laboral. Estas competencias incluyen la empatia, el
liderazgo, el trabajo en equipo, la resiliencia y la automotivacién, entre otras. Las empresas valoran
cada vez mds estas capacidades, ya que permiten la conformacién de equipos de trabajo
eficientes, capaces de generar un impacto positivo en la productividad y el clima organizacional.
En el &mbito de la ingenieria, especialmente en disciplinas con un fuerte componente fisico-
mecdnico, como ingenieria eléctrica, mecdnica y electrénica, la formacién ha estado
tradicionalmente centrada en el desarrollo de conocimientos técnicos especificos. Sin embargo, la
ensefanza de habilidades socioemocionales ha sido limitada. Aunque en los Gltimos afios algunos
programas han incorporado asignaturas de cardcter humanistico y artistico, la oferta sigue siendo
insuficiente para garantizar el desarrollo integral de competencias transversales.

Conscientes de esta necesidad, desde el afio 2017, en la Universidad Tecnolégica de Pereira, el
grupo WIE - UTP (Women in Engineering), conformado por estudiantes y profesores, ha
desarrollado e implementado diversas estrategias para fortalecer habilidades clave en los
estudiantes de ingenieria, como el trabajo en equipo, la automotivacién y el liderazgo. Estas
iniciativas han permitido la creacién de espacios de formacién complementaria, fomentando la
participacién de los estudiantes en actividades que potencien su desarrollo personal y profesional.

Entre las estrategias implementadas, se destacan los talleres impartidos por estudiantes
universitarios a jévenes de escuelas y colegios, con el propésito de fomentar el interés y la
participacién de mujeres en carreras de ciencia y tecnologia. Ademés, el grupo ha organizado
eventos académicos, culturales y deportivos dirigidos a la comunidad educativa, en los cuales los
estudiantes desempefan un rol activo en todas las etapas del proceso, desde la planificacién y
logistica (incluyendo la gestidn de patrocinios, la seleccién e invitacién de ponentes y la obtencién
de recursos) hasta la ejecucién de las actividades. Asimismo, han participado en la creacién y
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difusién de un mural conmemorativo sobre el papel de la mujer en la ciencia, contribuyendo a la
visibilizacién de su impacto en el dmbito tecnolégico.

Palabras clave: educacién en ingenieria; liderazgo; trabajo en equipo

Abstract

In a constantly changing world, professionals must be prepared not only in the technical field but
also in developing personal, socio-emotional, and soft skills, which are essential for their
performance in the workplace. These competencies include empathy, leadership, teamwork,
resilience, and selfmotivation, among others. Companies increasingly value these skills as they
enable the formation of efficient work teams capable of positively impacting productivity and
organizational climate.

In engineering, particularly in disciplines with a strong physical-mechanical component, such as
electrical, mechanical, and electronic engineering, training has traditionally focused on the
development of specific technical knowledge. However, the teaching of socio-emotional skills has
been limited. Although some programs have incorporated humanities and arts-related courses in
recent years, the available offerings remain insufficient to ensure the comprehensive development
of transversal competencies.

Aware of this need, since 2017, at the Technological University of Pereira, the WIE — UTP (Women
in Engineering) group, made up of students and professors, has developed and implemented various
strategies to strengthen key skills in engineering students, such as teamwork, self-motivation, and
leadership. These initiatives have led to the creation of complementary training spaces, fostering the
active participation of students in activities that enhance their personal and professional
development.

Among the implemented strategies, the most notable include workshops conducted by university
students for young school and high school students to encourage the interest and participation of
women in science and technology careers. Additionally, the group has organized academic,
cultural, and sports events for the educational community, where students play an active role in all
stages of the process, from planning and logistics (including securing sponsorships, selecting and
inviting speakers, and obtaining resources) to the execution of activities. Likewise, they have
participated in creating and disseminating a commemorative mural highlighting the role of women
in science, contributing to the visibility of their impact in the technological field.

This article details the strategies implemented, the results obtained, and the impact they have had
on the comprehensive training of future engineers. It emphasizes the importance of complementing
technical education with the development of soft skills to successfully face the challenges of the labor
market.

Keywords: comprehensive engineering education: enhancing leadership, teamwork, and
empowerment
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1. Introduccién

En la actualidad, las universidades estdn llamadas a formar profesionales integrales, que
complementen sus conocimientos técnicos y académicos, con la capacidad de enfrentar desafios
sociales en un mundo cambiante, incluyendo habilidades tales como empatia, liderazgo y
compromiso social. En este contexto, el trabajo de voluntariado se presenta como una oportunidad
para que los jévenes universitarios complementen su formacién académica, con experiencias que
logran transformar sus vidas y los impulsan mds adelante en su vida profesional.

Muchas veces los espacios que se brindan desde la academia son insuficientes, dado el
compromiso con la parte técnica y académica, se ve reflejado en extensos curriculos, que, aunque
bien, son importantes y necesarios en la formacién de jévenes profesionales, muchas veces no
permite la conciliacién con otras disciplinas blandas, esenciales en la formacién integral.

La participacién en proyectos sociales le permite a los estudiantes salir de su zona de confort y
enfrentar otras realidades, que los confrontan y los convierte en participantes activos que pueden
brindar una solucién, a la vez que desarrollan la sensibilidad social y potencian sus habilidades
blandas. También es importante recalcar que dicha participacién ofrece al estudiante sentido de
propdsito, potenciacién de su autoconfianza y autoestima.

Desde la perspectiva académica, la participacién en voluntariado le permite al estudiante
universitario poner en préctica parte del conocimiento adquirido, permitiendo reforzar sus
conocimientos, descubrir vocaciones y afianzar su orientacién vocacional.

Desde la perspectiva profesional, el voluntariado le permite al estudiante desarrollar varias de las
habilidades que se requieren del profesional del siglo XXI, entre ellas: trabajo en equipo,
comunicacién asertiva y efectiva, liderazgo, entre otras. De igual manera, el voluntariado permite
abrir posibilidades laborales para los profesionales, dados los contactos que se crean durante el
servicio.

Dados los miltiples beneficios que representa para los estudiantes la participacién activa en grupos
de voluntariado, y que en carreras fisico-quimicas como son las ingenierias eléctrica, electrénica y
dreas afines, el componente técnico es tan fuerte, y la participacién femenina es minoritaria, surge
el interés de crear en el 2017, el grupo de afinidad Women in Engineering WIE-UTP, de la
Universidad Tecnolégica de Pereira adscrito a la [EEE, la mayor sociedad profesional técnica
mundial, que busca la promocién y divulgacién de la innovacidn tecnoldgica en édreas de la
ingenieria eléctrica, electrénica, energética y afines.

En este grupo conformado por estudiantes y profesores, interesados en promover una mayor
participacién de la mujer en dichas carreras, se han desarrollado estrategias enfocadas en difundir
las dreas STEM (Science, Technology, Engineering and Maths), como una oportunidad de
desarrollo profesional en estudiantes de secundaria, y por otra parte, para desarrollar las
competencias personales de los estudiantes universitarios que participan como voluntarios de WIE.
Este articulo presenta en detalle las estrategias implementadas, los resultados obtenidos y el impacto
que han tenido en la formacién integral de los futuros ingenieros, resaltando la importancia de
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complementar la ensefianza técnica con el desarrollo de habilidades blandas para enfrentar con
éxito los desafios del mundo laboral.

2. Contexto

Las disciplinas STEM representan sectores de rdpido crecimiento y de mucha importancia en la
sociedad actual, dados los desafios de la Agenda 2030, que requieren soluciones inclusivas,
innovadoras y sostenibles para conseguir sociedades més justas y desarrolladas (Gonzales-Campo,
2022). Sin embargo, a pesar de su relevancia, las mujeres se encuentran subrepresentadas en
estos campos. Entre algunos de los principales factores se encuentran la falta de visibilizacién de
referentes femeninos, estereotipos sociales, familiares y/o culturales, en los cuales se considera que
algunas carreras no son para mujeres, la influencia de las escuelas en la orientacién vocacional
de las jévenes, entre otros. Las implicaciones que tiene esta segregacién vocacional en el desarrollo
de una sociedad van desde el aumento de la brecha salarial entre hombres y mujeres en cargos
similares, falta de diversidad en los equipos de trabajo y por lo tanto presencia de sesgos en
diversos dmbitos (Brotman y Moore, 2008).

En el programa de ingenieria eléctrica de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, el porcentaje de
participacién de mujeres no alcanza a ser del 20% de la poblacién total matriculada. Datos
similares se presentan para carreras como ingenieria mecdnica, electrénica y ciencias de la
computacién (Boletin estadistico Planeacién UTP, 2025).

Para contribuir al objetivo de incentivar la participacién y permanencia de mujeres en dreas STEM,
Women in Engineering se presenta como un grupo de afinidad de la IEEE, que respalda y promueve
la divulgacién de dichas dreas. Motivados por trabajar en pro de dicho objetivo, en la UTP en el
afio 2017, se crea el grupo WIE-UTP en compaiiia de estudiantes y profesores, que realizan
proyectos y propuestas en beneficio de la comunidad. Pero es importante resaltar, que WIE no solo
busca desarrollar estrategias para motivar a las mujeres y nifias, sino que también cumple un doble
propdsito y es el de permitir que sus integrantes potencien sus habilidades, mediante el trabajo
colaborativo en pro de un objetivo comin.

Esto constituye una oportunidad de aprendizaje en ambos sentidos: por una parte, se reafirma el
papel que asume el estudiante universitario como portador de un mensaje que el mismo estd
viviendo y por ofra parte, la posibilidad que tendria el receptor del mensaje, en este caso el joven
de colegio, de conocer de primera mano las particularidades y caracteristicas de dichas carreras
a través de modelos femeninos.

Este articulo presenta la siguiente estructura: Inicialmente se exponen las estrategias desarrolladas
por el colectivo WIE-UTP, posteriormente se analizan los resultados en la adquisicién de
competencias de los estudiantes, y finalmente se presentan las conclusiones y trabajos futuros.
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3. Estrategias desarrolladas

Las habilidades blandas o también llamadas competencias para la vida comprenden una serie de
capacidades personales, sociales y comunicativas, que le permiten a una persona establecer
relaciones con los demds de una manera efectiva y le permiten adicionalmente, la adaptacién a
diferentes entornos, como el social, laboral y personal (Fuentes et al, 2021). Existe una extensa
lista de dichas habilidades, entre ellas se encuentran: el trabajo en equipo, la empatia, la
capacidad de comunicacién tanto oral como escrita, presentacién en piblico, trabajo en equipo,
liderazgo, entre otros. Es importante mencionar que el desarrollo de dichas habilidades se consigue
con la prdctica, la experiencia y la autorreflexion.

Con el fin de crear espacios para que los estudiantes desarrollen estas habilidades, se plantean las
estrategias en la tabla 1.

Habilidad Descripcion Estrategia para desarrollarla
blanda
Liderazgo Es la capacidad de influir, motivar y | Coordinar iniciativas. Asumir responsabilidades
guiar a un colectivo en pro de un objetivo | dentro del equipo de trabajo.
comin.

Presentacién del trabajo realizado por el grupo,
ante organismos como UPME, Alcaldias, Dirigentes
locales, Magisterio, Eventos IEEE, CIGRE.

Trabajo en equipo | Colaborar con ofros para lograr un | Desarrollar la logistica para la realizacién
objetivo comin. de seminarios de actualizacién en sistemas
eléctricos (SASE).

Crear actividades para conseguir recursos para el
grupo (Sorteos, Elaboracién de chocolates, Disefio
y venta de botones)

Empatia Capacidad de identificarse con alguien | Participar en campafias de motivacién para
mujeres en carreras STEM en colegios de la
region

Participar en campafias de donacién de (tiles.
Asociacién con colectivos sociales para trabajar en
conjunto en proyectos procomunidad (recoleccién
de basuras, pintada de escuelas, entre otros).
Capacidad de | Expresar  ideas, argumentos con | Conseguir  patrocinios  para  los  eventos
comunicacién claridad, en forma oral (presentacién en | programados por el colectivo, con empresas del
pUblico) o escrita ([documentos, articulos) | sector.

Conseguir ponentes para los diversos eventos,
mediante entrevistas con empresas.

Redaccién de cartas y/o correos de invitacién a
empresas

Participar como maestros de ceremonia en eventos
planeados
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Responsabilidad Cumplir  compromisos y  afrontar | Cumplir plazos en tareas especificas del grupo.
consecuencias
Proactividad Actuar de forma voluntaria y decidida, | Tomar iniciativa en la presentacién de
sin fener que ser impulsado por ofros proyectos de extensién ante entidades
financiadoras como Vicerrectoria de
Investigacion, Innovacion y Extension, IEEE.
Creatividad Capacidad de generar ideas nuevas o | Creacién de contenido para redes sociales del
novedosas en torno a una temdtica o | grupo.

solucién a una problemética

Desarrollo de actividades lddicas para chicos de
primaria y secundaria, para ensefiar conceptos
técnicos.

Visibilizar el papel de la mujer en la ciencia
a través de la creaciéon de un mural de 13
m * 2.5 m ubicado en la UTP

Adaptabilidad Ajuste anfe cambios o nuevas situaciones | Salir de la zona de confort. Enfrentar retos en
confextos especificos (Hablar en piblico ante
salones de estudiantes)

Toma de | Andlizar y elegir la mejor decisién entre | Andlisis de pros y contras en proyectos realizados
decisiones varias por el grupos

Resolucién de | Manejo de desacuerdos de forma | Mediar en conflictos entre miembros, al interior del
conflictos pacifica y constructiva grupo.

Tabla 1. Estrategias desarrolladas en pro de adquisicién de habilidades blandas

A continuacidn, se explican algunas de las estrategias desarrolladas:

a. Campanas de motivacion para mujeres en carreras STEM en colegios de la
region
Esta estrategia se convierte en uno de los pilares fundamentales para conseguir incentivar la
orientacién vocacional de nifias y mujeres en instituciones educativas de la regién. Generalmente,
se desarrolla mediante dos etapas: Una inicial, que se denomina informativa a través del disefio e
implementacién de charlas informativas del quehacer de un profesional en carreras de ciencia y
tecnologia, especificamente de un ingeniero, ademds de presentacién de referentes femeninos. Un
segundo componente préctico, con el cual mediante talleres prdcticos y experimentales con los
estudiantes se analizardn fenémenos fisicos o conceptos importantes en la fundamentacién
cientifica. Fenémenos como la induccién electromagnética, las corrientes de eddy y experimentos
con electroimanes y la bobina de Tesla, son considerados en el disefio de los talleres
experimentales.

Estas campaiias se han desarrollado con poblacién estudiantil de primaria (5 a 10 afos), asi como
con estudiantes de secundaria (grados noveno, décimo y undécimo principalmente), alcanzando
una poblacién aproximada de 1200 estudiantes. Se han visitado instituciones educativas como
Institucién Educativa Byron Gaviria, Institucién Educativa Ciudad Cartago, Escuela San Juan Bosco,
Institucién Educativa La bella, Colegio Lorencita Villegas, Instituto Tecnoldgico Santa Rosa de Cabal,
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Técnico Superior Cartago, Colegio Nuestra sefiora de Guadalupe (Dosquebradas), Institucién
Educativa Agricola de Marsella, sede Maria Inmaculada (Marsella), Institucién Suroriental (Pereira),
Sor Anastasia (Cartago), Nuestra sefiora de Guadalupe (Dosquebradas), Indalecio Pinilla
(Cartago).

En la figura 1, se presentan algunos de los talleres elaborados por los estudiantes, quienes disefian
y presentan los experimentos a los jévenes y nifios. Este tipo de experiencias realizadas por
estudiantes de ingenieria, representan retos que van desde preparar y dictar talleres de
experiencias fisicas a estudiantes mds jévenes que ellos que no manejan el mismo nivel de
conocimientos, mejorar su capacidad oratoria y de expresién ante un auditorio, asi como trabajar
en equipo, con ofros compareros. Con el trascurso del tiempo y después de realizar estas
actividades, se nota en el estudiante que imparte el taller, una mejora en su autoconfianza y
capacidad discursiva.

Figura 1. Charlas y talleres motivacionales desarrollados por estudiantes universitarios

b. Desarrollar la logistica para la realizacion de seminarios de actualizacion
en sistemas eléctricos (SASE) en la UTP, foros y conversatorios.

El seminario SASE que ya cuenta con seis ediciones en los afos 2015, 2016, 2017, 2019, 2022
y 2023 (ver figura 2), se ha convertido en uno de los espacios de interaccién en la UTP, entre el
sector eléctrico, estudiantes y profesionales. Alli los asistentes reciben una actualizacién sobre
diferentes temas de interés, mediante la exposicién de las Gltimas tendencias y desarrollos en el
drea de la ingenieria eléctrica, por parte de expertos y pares académicos del sector. Este evento
es planeado por los estudiantes de la rama estudiantil IEEE y WIE-UTP, quienes asumen su direccién,
logistica y ejecucién con 8 o 9 meses de antelacién al evento. Los estudiantes en colaboracién con
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profesores y directivos son quienes consiguen los ponentes, los auditorios, elaboran la
programacién, consiguen los patrocinadores como empresas del sector y desarrollan todo el
proceso operativo requerido.

Las dltimas versiones del seminario han sido completamente gratuitas para la comunidad en
general, lo cual ha permitido el acceso de muchos estudiantes de la Universidad, enterarse de los
principales retos y novedades del sector eléctrico. Esta condicién de gratuidad ha representado
mayores esfuerzos por parte de los grupos organizadores, ya que deben gestionar los recursos de
un evento de aproximadamente 400 personas, relacionadas con conseguir vidticos para ponentes,
entregar refrigerios, souvenirs y almuerzos para ponentes y comités de logistica, a través de
patrocinios. Esto indudablemente, obliga a los estudiantes a mejorar sus capacidades
argumentativas, de oratoria y de comunicacién, al enfrentarse a directivos o profesionales del sector
académico y laboral.

Por otra parte, también se han realizado foros y conversatorios relacionados con el papel de la
mujer en la ingenieria (Figura 3), en donde se invitan mujeres destacadas en el sector, para que
cuenten sus experiencias fanto en su vida académica como laboral, con el objetivo de motivar a
las jévenes que ya se encuentran cursando carreras STEM, al presentarlas como referentes. Uno de
los principales factores que influyen en la baja participacién de mujeres en dichas carreras, es la
falta de visibilizacién de referentes femeninos. Por esta razén, este tipo de actividades pretenden
convertirse en espejos, en los cuales las estudiantes se sientan identificadas con las mujeres
profesionales y desarrollen ese sentido de empoderamiento y empatia, que les permitan seguir con
sus estudios en estas dreas.
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Figura 2. VI Seminario de Actualizacién en Sistemas Eléctricos SASE 2023.

g 2



f — A A P S —
LJLD v’ Semana de o 4 &
‘=, Ingenierias

EVENTO
MUJERES EN INGENIERIA 2024
MUJERES QUE TRANSFORMAN

Conversatorio \ = =.‘ - N
ELROL DELAMUJEREN  [RLCLBRIOTE
LA INGENIERIA

L JORGR)

con Dy D CEmD

ng. ndusen rs, Swtames o Flkcn g Bcrtnica
™

Expecinisia
Frnec Managemect Gobant v ecrieica- USC

[ ge septiembre | 200 p.m. | [ Auditorio [A-201 |

7 = goile Jﬁ\
ey — S VAR

Figura 3. Eventos planeados y coordinados por WIE-UTP

c. Presentacion y readlizacion de proyectos de extension ante entidades
financiadoras como Vicerrectoria de Investigaciéon, Innovacién y Extension
(VIIE-UTP), Ministerio de Ciencia y Tecnologia

El grupo WIEUTP ha participado en las convocatorias de proyectos de extensién que reciben
financiacién interna por parte de la Vicerrectoria (VIIE-UTP) a través de dos proyectos: “Desarrollo
de estrategias de motivacién para fomentar la participacién de mujeres en carreras de ciencia y
tecnologia, en el afio 2019, y “#NoessoloCurie: Descubre a las mujeres en STEAM”, en el afio
2024. Este Oltimo proyecto fue la continuacién de un proyecto en asocio con la Facultad de Bellas
Artes de la UTP, la VIIE, en el cual se desarrollé6 un mural de mujeres cientificas en instalaciones de
la universidad (ver Figura 4), con el fin de visibilizar a las mujeres en la ciencia y de promover un
cambio cultural que fomente la inclinacién de nifias y nifios por las dreas STEM desde una temprana
edad. Inspirado principalmente en la figura icénica de Marie Curie, la cientifica que la mayoria
de personas mencionan cuando se les pregunta por una mujer que haya aportado en la ciencia;
el proyecto pretende ampliar el reconocimiento hacia otras mujeres cientificas que, aunque menos
conocidas, han realizado contribuciones significativas al avance de la ciencia y la humanidad.

Figura 4. Mural de mujeres cientificas en la UTP

El proyecto #NoessoloCurie, desarrollé campafas de sensibilizacién con nifias y mujeres jévenes
de colegios, buscando incentivar vocaciones cientificas, mediante la realizacién de talleres
relacionados con la presentacién de referentes femeninos en diversas dreas del conocimiento. Entre
dichos referentes se encuentran: Rosalind Franklin, Edith Clarke, Diana Trujillo, Ada Lovelace, Mae
Jemison, Cecilia Payne, Hedy Lamar, entre otras.
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Otro de los objetivos era el desarrollo de habilidades comunicativas de los estudiantes de la
Universidad vinculados al proyecto, al impartir talleres en las instituciones educativas. Esta
exposicién en piblico no solo ayuda a los estudiantes a mejorar sus habilidades de comunicacién,
sino que también los prepara para enfrentar futuros desafios tanto académicos como profesionales.

4. Conclusiones y trabajos futuros

La participacién en grupos de voluntariado no solo beneficia a quienes reciben la ayuda, sino que
permite una transformacién a quienes la desarrollan. En el contexto universitario, este tipo de
iniciativas como WIE-UTP, representa para los estudiantes oportunidades de aprendizaije,
desarrollo y potenciacién de competencias y preparacién para la vida.

La adquisicién o potenciacién de las habilidades blandas, se consigue mediante la experimentacién
y la exposicién de los individuos ante diversas situaciones. Para el caso especifico de los estudiantes
de ingenieria, el trabajar en colectivos que apoyen una causa, como la mayor participacién de
mujeres en STEM, permite, por una parte, realizar un aporte en cuanto a desarrollar estrategias
para disminuir brechas de género, y, por ofra parte, desarrollar diversas habilidades personales,
sociales y comunicativas, que se requiere del profesional del siglo XXI.

Como docentes acompanantes en los colectivos como la rama [EEE o WIE-UTP de muchos
estudiantes desde el afio 2015, hemos visto como muchos estudiantes que han participado
activamente en dichos grupos, han potenciado caracteristicas de liderazgo, oratoria, trabajo en
equipo, que les ha permitido posteriormente resaltar en su drea profesional.

En conclusién, el voluntariado no solo beneficia a quienes reciben la ayuda, sino que transforma
profundamente a quienes la brindan. Para los j6venes universitarios, representa una oportunidad
Onica de crecimiento, aprendizaje y preparacién para la vida. Por ello, deberia ser promovido
activamente por las instituciones educativas como parte esencial de la formacién universitaria. Esto
finalmente, es una invitacién a considerar que es posible el desarrollo de otras habilidades de
nuestros estudiantes diferentes a las técnicas y que esté requiriendo la sociedad actualmente.
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