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Resumen

El estudio analiza la relevancia de las Power Skills (PS) en la formacién de los ingenieros graduados
de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia, desde un enfoque corporativo. La
comunicacién, el trabajo colaborativo, el liderazgo, la solucién de problemas y la inteligencia
emocional son esenciales para el triunfo laboral, dado que enriquecen las habilidades técnicas y
son muy requeridas por el mercado de trabajo. La investigacién se basa en el modelo de evaluacién
360° con un enfoque que facilita obtener una perspectiva del rendimiento de los profesionales
desde la Sptica de las organizaciones y los representantes que se entrevistaron; ademds, se
presentan algunas PS significativas, que se recomiendan como complemento de los profesionales
de la ingenieria, ya que posibilitan el ascenso en el empleo, la administracién de proyectos y la
capacidad de adaptacién en ambientes de trabajo interdisciplinarios. Este estudio expone los
hallazgos de entrevistas con representantes de empresas, quienes subrayan la importancia de
fortalecer estas competencias en los ingenieros para potenciar su rendimiento y competitividad en
el campo de la ingenieria.

Palabras clave: Power Skills; formacién profesional; ingenieria; trabajo en equipo; liderazgo;
comunicacién; inteligencia emocional

Abstract

The study analyzes the relevance of Power Skills (PS) in the training of engineering graduates from
the Faculty of Engineering of the University of Antioquia, from a corporate perspective.
Communication, collaborative work, leadership, problem-solving, and emotional intelligence are
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essential for professional success, as they enrich technical skills and are highly required by the job
market. The research is based on the 360° evaluation model, but with a focus that facilitates
obtaining a perspective on the performance of professionals from the viewpoint of the organizations
and the representatives who were interviewed; furthermore, some significant PS are presented,
which are recommended as a complement to the skills of engineering professionals, as they enable
career advancement, project management, and the ability to adapt in interdisciplinary work
environments. The article presents the findings of interviews with company representatives, who
emphasize the importance of strengthening these competencies in engineers to enhance their
performance and competitiveness in the field of engineering.

Keywords: Power Skills; career development; engineering; teamwork; leadership;
communication; emotional intelligence

1. Introduccién

Las Power Skills (fambién llamadas soft skills, habilidades blandas, habilidades transversales,
habilidades esenciales, entre ofros), son aquellas que complementan las formacién técnica que
requieren los profesionales en ingenieria y que son demandadas por el mercado laboral, ya que
de ellas dependen el éxito de los proyectos, pero también pueden garantizar el éxito de los
egresados (Caggiano et al., 2020; Holik et al., 2023; Ibrahim & Abiddin, 2024). Estas habilidades
se enfocan es aspectos clave como el trabajo en equipo, la ética profesional, la resolucién de

problemas, la negociacién, el liderazgo, la inteligencia emocional, etcétera (Andrews, 2018;
Chaibate & Bakkali, 2017; Matturro, 2013; Mesa Quintero et al., 2022).

La importancia de las Power Skills (PS) en los perfiles de los egresados de ingenieria sustentan la
necesidad de fortalecer estas dentro de los programas académicos, puesto que mejoran la
empleabilidad, ya que los empleadores buscan profesionales que no solo se enfoquen en los
conocimientos técnicos, sino que trasciendan hacia comunicaciones efectivas, trabajo en equipo y
adaptabilidad (Chaibate & Bakkali, 2017; Ibrahim & Abiddin, 2024). Por otra parte, las PS
facilitan el trabajo en equipo y la colaboracién, ya que una buenas parte de los proyectos en
ingenieria requiere de la participacién de equipos interdisciplinarios, razén por la cual cobran

relevancia habilidades como resolucién de conflictos, negociacién, relaciones interpersonales,
entre ofros (Matturro et al., 2019; Nazim Obayed, 2024).

Con respecto a los proyectos, habilidades como el liderazgo y la inteligencia emocional, permiten
la gestién eficiente y fomentan la innovacién y la creatividad dentro de los equipos (Ibrahim &
Abiddin, 2024; Torres, 2016). Esto permite que los egresados de ingenieria tengan una visién
holistica de los procesos, incluyendo la gestién del talento humano, haciéndolos capaces de

enfrentar los desafios de las organizaciones (Gerasimova & Oblova, 2025; Pezer, 2015; Sokolova
et al., 2022).
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2. Modelo de Evaluacion 360°

El modelo 360° es una evaluacién que tiene miltiples fuentes y que se usa para evaluar el
desempefio de las personas en las organizaciones, mediante la opinién de quienes interactian con
el sujeto de estudio (Kanaslan & lyem, 2016; Torres, 2016). El principal objetivo es obtener una
visién holistica y confiable que evalie desde diferentes perspectivas los comportamientos de los
individuos. Con ello es posible realizar realimentaciones de la labor y recomendar algunas
actividades que permitan el desarrollo personal y la mejora en las competencias de los equipos,
siempre y cuando no se generen sesgos en los participantes o no se requiera un tiempo excesivo
en la aplicacién de la metodologia.

Un ejemplo de lo acd expuesto, es el realizado en la Universidad Complutense de Madrid que
desarrollé un estudio llamado Feddbak y Feedforward 360° (Mayor Silva & Rodriguez Martinez,
2014), aplicado a los estudiantes de primer afio de enfermeria. El proyecto fue pensado con el
propdsito de caracterizar cudles podrian ser las problemdticas de aplicar este tipo de metodologias
en los dmbitos universitarios, ya que es posible que se presenten casos de camaraderia entre los
companeros, tensiones o tiempos de aplicacién extensos. luego de una capacitacién y
concientizacién de los estudiantes para que no tuvieran sesgos con lo que buscaba la prueba, cada
estudiante realizé una autoevaluacién de sus comportamientos —en este caso, de su inteligencia
emocional-, después evalué a sus compaferos y por Gltimo escuché las realimentaciones que cada
infegrante del equipo le realizé. Esto le permite a los individuos mejorar en su desarrollo personal
y profesional, a la vez que sirve de insumo en las organizaciones para realizar planes de
capacitacién (Kanaslan & lyem, 2016).

Vale la pena aclarar que el modelo de evaluacién de 360° busca estimar el desempefo de una
persona de forma integral, mediante el andlisis de la percepcién sobre el comportamiento propio
de las personas y el impacto que tienen sobre los equipos, en los quehaceres del dia a dia, por
este motivo, en algunas ocasiones se usan muestras indirectas de informacién, buscando abrir el
panorama de opiniones y consensos, a la vez que se generan planes de capacitacién o formacién
en aquellas habilidades que deban ser reforzadas (Kanaslan & lyem, 2016; Torres, 2016).

En la Tabla 1 se presentan los andlisis de las PS que mds coinciden en la literatura consultada para
el presente estudio. En ningdn caso, representan una priorizacién; sin embargo, con base en las
referencias consultadas, estas son las PS que mdés se resaltan como fundamentales para
complementar la formacién de los profesionales en Ingenieria.

En cuanto a las habilidades técnicas, si bien son igual de importantes a las PS, estas se desarrollan
dentro de la formacién en ingenieria y por ende no hacen parte de la presente investigacién,
aunque se presenta a contfinuacién un lislado de dichas habilidades, con sus respectivas
explicaciones.

- Proficiencia técnica en dominios especificos de la ingenieria. El conocimiento técnico
fundamental y las competencias necesarias para dreas especificas como la ingenieria eléctrica,
el software, la mecdnica, entre ofros. Representa el cimiento esencial para el desempefio
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profesional en cada campo de estudio (Capretz & Ahmed, 2018; Chaibate et al., 2019; Mesa
Quintero et al., 2022).

- Competencias vinculadas con procedimientos/técnicas de ingenieria. Las competencias
técnicas vinculadas a fases o métodos particulares del trabajo de ingenieria, tales como la
adquisicién de requisitos, técnicas de desarrollo, administracién de proyectos desde un punto
de vista técnico, son esenciales para la implementacién sistemdtica de proyectos (Capretz &
Ahmed, 2018; Chaibate et al., 2019; Mesa Quintero et al., 2022).

- Competencias analiticas (desde un enfoque técnico). Fundamento de habilidades analiticas en
ingenieria que se basa en el saber técnico y el razonamiento légico en campos especificos.
Destrezas técnicas para examinar problemas, interpretar informacién y elaborar soluciones
(Matturro, Gerardo et al., 2019).

- Contraste con las PS. Las competencias técnicas contindan siendo esenciales para puestos de
ingenieria, aunque las PS adquieren relevancia. La experiencia técnica ofrece el fundamento
esencial en el que se aplican las habilidades blandas (Matturro, Gerardo et al., 2019).

Debido a esto, el presente estudio se enfoca en una toma de informacién indirecta relacionada con
las PS que deben ser complementadas durante la formacién de los estudiantes de la Facultad de
Ingenieria.

3. Caracterizacion de las Empresa Encuestadas

Las empresas consultadas para el presente estudio fueron 13, las cuales hacen parte de sectores
como la construccién, los alimentos, la caza de talento humano, el drea textil, entre otros. La
entrevistas se realizaron a representantes de talento humano, gerentes, directores de drea y
profesionales que han tenido contacto con egresados de la Facultad de Ingenieria. Las preguntas
(Tabla 2), fueron abiertas, de tal forma que los consultados pudieran hacer apreciaciones, ajustes
y recomendaciones para que, desde la Facultad, se pudieran desarrollar algunas PS en los
estudiantes, a la vez que se complementara la oferta de educacién continua para ellos.
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Power Skill
Comunicacion

Tabla 1. Power Skills Analizadas en la Literatura para los Egresados de Ingenieria.

Importancia
Componente esencial de las PS.
Crucial tanto en comunicacién oral
como  escrifa; ademds es
fundamental para la interaccién
social en el trabajo y para
transmitir informacién
efectivamente.

Resumen de Estudios

- En el estudio aplicado en Marruecos (Chaibate et al., 2019) se encontré que las habilidades de
comunicacién y negociacién eran las més importantes en las ofertas de empleo de ingenieria. Por
ejemplo, para Matturro, (2013) es la PS mas mencionada en la industria del software, ya que los
ingenieros de software necesitan comunicarse efectivamente con usuarios y miembros del equipo
(Matturro, Gerardo et al., 2019).

Para lbrahim & Abiddin, (2024), la comunicacién es vital para las relaciones con colegas vy clientes,
y critica para el éxito organizacional. En esta misma via, Dulloo & Dulloo, (2016) destacan el rol de
la comunicacién en relaciones y redes empresariales.

Trabajo en
equipo

Capacidad  fundamental  para
colaborar efectivamente con otros.
Puede marcar la diferencia entre un
miembro de equipo efectivo o no.

- El trabajo en equipo es vital para ingenieros y esencial para facilitar el trabajo interdisciplinario
(Gerasimova & Oblova, 2025); por ello se deben explorar actividades que permitan el desarrollo
del trabajo en equipo en aulas de programas STEM. Los lideres prefieren miembros que trabajen
armoniosamente en equipo, para lo cual prefieren personas que apoyen las ideas de los demds y
permitan alcanzar la efectividad en su labor (Matturro, 2013; Mesa Quintero et al., 2022).

Habilidades
interpersonales

Categoria crucial que incluye
relaciones personales, empatia y
gestién de conflictos. Fundamental
para la inferaccién efectiva y
construccién de relaciones en el
entorno laboral.

Es una PS relevante segin Capretz & Ahmed, (2018); Matturro, (2013); Matturro, Gerardo et al.,
(2019); ademés indican que es una parte de los factores sociales y de personalidad relevantes para
la ingenieria.

Los lideres prefieren miembros con buenas relaciones interpersonales (Ibrahim & Abiddin, 2024), ya
que las habilidades interpersonales son atributos que mejoran la capacidad de colaborar y son
esenciales para trabajo interdisciplinario; por esta razén, debe ser analizada, desde las aulas, la
capacidad de los estudiantes de ingenieria para expresar sus ideas, de tal manera que puedan
establecer relaciones y comprender las expectativas ajenas (Caggiano et al., 2020).

Habilidades de
andlisis y
resolucién de
problemas

Capacidad valorada para analizar
situaciones, identificar problemas y
encontrar soluciones. Importante en
diversos contextos de ingenieria y
profesiones en general.

En los estudios presentados por Capretz & Ahmed, (2018) & Matturro, (2013) se destaca la
resolucién de problemas como habilidad clave para los ingenieros particularmente de software,
aunque (Ibrahim & Abiddin, 2024) lo generaliza para todos los perfiles de ingenieria, teniendo en
cuenta que los lideres prefieren miembros que puedan resolver problemas; asimismo, enfatizan la
resolucién de problemas como habilidad fundamental que facilita el pensamiento de orden superior.

Iniciativa y
proactividad

Capacidad valorada para actuar
por voluntad propia, fomar la
delantera 'y  ser  proactivo.
Importante para el desempefio
laboral y la empleabilidad.

Segun lbrahim & Abiddin, (2024) esta PS es importante para los ingenieros; incluso en el estudio
realizado para el mercado laboral marroqui listé la "Iniciativa y reactividad" como habilidad
personal relevante para los ingenieros. En este mismo sentido, Matturro, (2013) & Matturro, Gerardo
et al., (2019), confirman que esta es una de las habilidades més mencionada en los procesos de

contratacién de los ingenieros de software.
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Tabla 2. Preguntas Orientadoras para la Conversacién con los Expertos

Preguntas

- 3Cémo valora el desempefio de los egresados de la Facultad de Ingenieria en términos personales?

- 3En qué deberia la facultad enfatizar en la formacién de sus estudiantes para formar a los ingenieros actuales?

- 2En qué asuntos deberia la Facultad concentrar sus esfuerzos de actualizacién de sus egresados para mejorar el desempefio de ellos en la sociedad?
- 5Qué esperan de la formacién en Ingenieria para mejorar la calidad de vida y la competitividad?
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En la Tabla 3 se presenta el listado de las empresas que fueron consultadas para las entrevistas, y
los resultados desde el punto de vista de las PS, coinciden en la importancia que tienen estas
habilidades dentro de la formacién de los profesionales en ingenieria.

Tabla 3. Empresas que participaron del proyecto.

Empresa Descripcion Sitio web
Ciudad Empresa dedicada al desarrollo de proyectos urbanos sostenibles y .
. , WWw.isa.co
Renovable soluciones de energias renovables para entornos urbanos.
Comité Colombiano de la Comisién de Integracién Energética
COCIER Regional, organizacién que promueve la integracién del sector | www.intercolombia.com
energético.
CORPOURAB | Corporacién para el Desarrollo Sostenible del Urabd, autoridad .
A . . , www.civdadrenovable.co
A ambiental regional que gestiona recursos naturales en la zona.
Consorcio Terminal Maritimo, grupo empresarial dedicado al .
COTEMA . nmo, - grup prese www.infegral.com.co
desarrollo y operacién de infraestructura portuaria.
Fundacién Entidad sin dnimo de lucro vinculada a la Universidad de Antioquia | www.puertoantioquia.com.
UDEA que gestiona proyectos de desarrollo social y educativo. co
Firma de consultoria e ingenieria especializada en proyectos
Integral . f o www.corpouraba.gov.co
hidroeléctricos, infraestructura y desarrollo territorial.
Intercolombi | Filial de ISA especializada en la operacién y mantenimiento de . o
. o . Wwww.samcoingenieria.com
a sistemas de fransmisién eléctrica en Colombia.
Compafiia lider en transmisién de energia eléctrica en
ISA Latinoamérica, con presencia en multiples paises y enfoque en | www.solla.com

infraestructura lineal.

Linea Directa

Empresa colombiana especializada en soluciones de BPO (Business
Process Outsourcing) que ofrece servicios de gestién de contacto,
procesos, tecnologia y consultoria para experiencias de cliente
efectivas, con mdas de 21 afos de experiencia en el mercado.

WWw.cocier.org

Empresa de transporte piblico masivo que opera el sistema

Metro de . T . . :
Medellin infegrado de movilidad en el drea metropolitana del Valle de | www.fundacionudea.com
Aburrd.
Puerto Proyecto portuario estratégico ubicado en el Urabd antioquefio, . .
. . . . www.lineadirecta.com.co
Antioquia enfocado en el comercio internacional y exportaciones.
SAMCO Empresa de ingenieria especializada en disefio, construccion y www. colema.com.co
Ingenieria montaje de proyectos industriales y de infraestructura. ) =
solla Compahia lider en nutricién animal y produccién de alimentos | www.metrodemedellin.gov.

balanceados para el sector agropecuario.

co

4, Resultados Obtenidos de las Entrevistas

Los egresados de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia han demostrado
histéricamente una formacién técnica sélida. Esta rigurosidad académica ha sido reconocida por
diversas empresas del sector, que valoran su capacidad técnica y compromiso profesional; sin
embargo, el entorno actual, marcado por la transformacién tecnoldgica, el enfoque territorial, la
diversidad de actores y el dinamismo del mercado laboral plantea retos significativos en el
desarrollo de competencias complementarias o PS, indispensables para el ejercicio integral de la

ingenieria.
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El desafio mds relevante identificado es el fortalecimiento de las habilidades interpersonales,
particularmente las que atafien al relacionamiento, la comunicacién asertiva y el trabajo en equipo,
la capacidad para realizar presentaciones adaptadas a distintos publicos, el dialogo con diferentes
actores, y la resolucién de conflictos, son competencias que deben reforzarse desde la formacién
universitaria. Ademds, se ha identificado la necesidad de fortalecer la gestién emocional, puesto
que el manejo del estrés y la presién laboral, recurrentes en entornos industriales, requieren
autoconfianza, resiliencia y equilibrio emocional, aspectos que impactan directamente en la toma
de decisiones y el desempefio profesional. Si bien los egresados muestran disposicién para afrontar
retos complejos, atn existe un margen amplio para avanzar en su desarrollo integral como lideres.
Por otro lado, el criterio profesional para la toma de decisiones, la capacidad de priorizacién y la
gestién del tiempo son habilidades clave que requieren atencién particular. La complejidad
creciente de los proyectos y los recursos limitados exigen que los ingenieros no solo dominen los
fundamentos técnicos, sino que también desarrollen una mirada estratégica y ética, capaz de
evaluar méltiples variables en contextos de incertidumbre

Las experiencias compartidas por los egresados de la Facultad de Ingenieria ratifican que, si bien
la Universidad de Antioquia forma profesionales técnicamente competentes, adn existe una deuda
en la formacién prdctica y en la integracién temprana de los estudiantes al entorno laboral. Se
resalta la importancia de incluir cursos de humanidades, liderazgo, tolerancia a la frustracién,
alfabetizacién financiera y una conexién mds estrecha con empresas fuera del circuito tradicional
pUblico. Por su parte, los egresados proponen un modelo dual, que integre formacién teérica con
prdctica laboral, desde los primeros afios, acortando los tiempos de formacién y aumentando la
pertinencia profesional. Ambos coinciden en que habilidades como liderazgo, comunicacién y
resolucién de conflictos, no pueden seguir dependiendo exclusivamente de la personalidad del
estudiante o de la experiencia profesional. Estas deben ser ejes estructurantes de la formacién
universitaria, ancladas en la realidad del pais y de sus territorios.

En este sentido, las oportunidades de mejora no solo estdn en el redisefio curricular, sino también
en la consolidacién de redes de apoyo, circulos de mentoria, experiencias significativas de préctica
y un acompaiiamiento real hacia la insercién laboral. La Universidad de Antioquia tiene el potencial
de seguir transformando vidas, siempre que fortalezca la conexién entre sus programas, el sector
productivo y la realidad social del pais.

En la Tabla 4 se presentan las PS mencionadas en las entrevistas, separando las mismas en dos
categorias, de tal manera que no solo se analice un campo amplio sino un campo especifico sobre
lo que referenciaron las empresas; ademds, se agrega una columna con la empresa que mds hizo
énfasis en dicha habilidad.
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Categoria

Comunicaciéon

Tabla 4. Power skills reportadas por las empresas

Power Skills especificas

Habilidades comunicativas,
Habilidades de lectoescritura,
Capacidad de presentar en publico,
Capacidad de sintesis, Comunicacién
asertiva, Adaptacién del discurso a
diferentes audiencias, Saber escuchar

Empresas con mas énfasis en esta
habilidad

ISA, Ciudad Renovable, Intercolombia,
Fundacién Universidad de Antioquia, Mefro
de Medellin, Puerto Antioquia, Consorcio
Terminal Maritimo (COTEMA),
CORPOURABA, Solla, INTEGRAL, COCIER,
Linea Directa

Habilidades Sociales
e Interpersonales

Habilidades sociales, Buen
relacionamiento social, Capital social,
Relacionamiento con las comunidades,
Sociabilidad para vender ideas y
negociar

ISA, Ciudad Renovable, Metro de Medellin,
Puerto  Antioquia, Consorcio  Terminal

Maritimo (COTEMA), Linea Directa

Trabajo  en  equipo,  Trabajo | ISA, Fundacién Universidad de Antioquia,

Trabajo en Equipoy | interdisciplinario, Capacidad para | Metro de Medellin, INTEGRAL, Puerto

Colaboracién coordinar e integrar con ofras | Antioquia, Consorcio Terminal Maritimo
disciplinas (COTEMA), Solla, Linea Directa

Fundacién  Universidad de  Antioquia,

Liderazgo Liderazgo, Desarrollo de liderazgo ggﬂii;o lTNeIiiZf\LIMol:il:ien:f (ég.;.cémj

Linea Directa

Manejo del Estrés y
Presién Laboral

Trabajo bajo presién, Manejo del
estrés, Gestién emocional, Resiliencia,
Manejar la ansiedad

Intercolombia, SAMCO, INTEGRAL, Puerto
Antioquia, Consorcio Terminal Maritimo
(COTEMA), Solla, Linea Directa

Mentalidad y Actitud Timidez/Confianza, Disposicién, ISA, Metro de Medellin, Solla
Voluntad

Adaptabilidad y o, g

Flexibilidad Adaptacién, Flexibilidad INTEGRAL, Solla

Mentalidad Alma de emprendimiento Ser

Emprendedora e . P ' COCIER, SAMCO, Ciudad Renovable
.r innovadores

Innovacion

Empatia y Conciencia
Humana

Capacidad humana, Gestién de
emociones

Fundacién Universidad de Antioquia, Metro
de Medellin, Solla

Gestién del Tiempo y

Manejo del tiempo, Capacidad de

Intercolombia, Puerto Antioquia, Consorcio

Organizaciéon priorizacién Terminal Maritimo (COTEMA)
Resolucién de Resolucién de problemas SAMCO, Solla

Problemas

ConCIe.ncm Etica e Manejo ético, Ser buenas personas Intercolombia, INTEGRAL
Integridad

Con base en la informacién obtenida durante el trabajo de campo, en la Figura 1 se presenta el
resumen de las PS que se mencionaron en las entrevistas, desde el punto de vista de la habilidad
general y a cudles habilidades se hacen referencia de forma especifica (junto con la cantidad de
menciones). En el diagrama también se presenta la interrelacién que existe entre las habilidades
indicadas, pues se en el ejercicio de la profesién se conjugan todas a la hora de liderar equipos,
comunicarse y resolver los problemas de la industria de hoy.
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Habilidades especificas

Hab. comunicativas (13)

Categoria de la habilidad

Hab. analiticas (11)

Habilidades _

Académicas/Técnicas! Sﬂ%ﬁ%ﬁgg‘{{% ’:;resentar
Escucha activa (8)

GComunicacion Gomunicacién asertiva (5)

Capacidad de
argumentacion (4)

L . Asertividad (7
Habilidades Sociales @
e Interpersonales

Habilidades sociales (3)
Inteligencia emocional (5)
Trabajo en Equipo/} i .
Colaboracién Trabajo en equipo (7)

Trabajo interdisciplinario (6)

Liderazgo| Capacidad de trabajo . .
\ 'en equipos multidisciplinario (5)
Zz Liderazgo (9)

Manejo de Estrés/ Vo - " Gestion de equipos (6)
Presién Laboral » - Delegacion de cargo (4)
/’ - o Manejo de estrés (5)
Adaptabilidad/Flexibilidad, o Resiliencia (4)
Adaptacion (7)
Motivacién/Actitud Flexibilidad (5)
> - Versatilidad (4)
Gestion del Tiempo g™ Motivacion (4)
y Organizacion Proactividad (3)

Figura 1. Diagrama de las Power Skills referenciadas por los entrevistados

En la Tabla 5 se presentan los datos recopilados en las entrevistas, referentes a las PS referenciadas
durante las entrevistas.

Tabla 5. Categorizacién de las Power Skills referenciadas por los entrevistados

Power skills PS especifica Numt.aro
menciones
Habilidades comunicativas 13
Habilidades de lectoescritura 1
Capacidad de presentar en piblico 10
Comunicacion Capacidad de sintesis 1
Comunicacién asertiva 10
Adaptacién del discurso a diferentes audiencias 2
Saber escuchar 1
Habilidades sociales 9
Habilidades Sociales e BuerT relocic?nomiento social 9
Interpersonales Capital social ]
P Relacionamiento con las comunidades 2
Sociabilidad para vender ideas y negociar 1
. . Trabaj i 7
Trabajo en Equipo y ropalo on equipe.__
ng Trabajo interdisciplinario 3
Colaboracién : . . e
Capacidad para coordinar e integrar con otras disciplinas 1
. Liderazgo 6
Liderazgo Desarrollo de liderazgo 1

S
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Trabajo bajo presién
. s .. Manejo del estrés

Manejo del Estrés y Presiéon = .

Gestién emocional
Laboral i

Resiliencia

Manejar la ansiedad
Adaptabilidad y Adaptacién
Flexibilidad Flexibilidad

Timidez/Confianza
Mentalidad y Actitud Disposicién

Voluntad

Gestion del Tiempo y
Organizaciéon

Manejo del tiempo

Capacidad de priorizacién

Resolucion de Problemas

Resolucién de problemas

Conciencia Etica e
Integridad

Manejo ético

Ser buenas personas

Mentalidad Emprendedora
e Innovacién

Alma de emprendimiento

Ser innovadores

Empatia y Conciencia
Humana

Capacidad humana

Gestion de emociones

N === = a2 NN = =N =N == NN w

5. Conclusiones

Las habilidades complementarias, conocidas como Power Skills (comunicacién, colaboracién en
equipo, liderazgo y solucién de problemas), resultan esenciales para el rendimiento en el trabajo.
Estas competencias incrementan la posibilidad de empleo, promueven la cooperacién en grupos
interdisciplinarios y favorecen el triunfo de los proyectos.

El método para valorar el rendimiento de los profesionales que tiene en cuenta diversas perspectivas
(autoevaluacién, evaluacién de compaiieros y retroalimentacién externa), facilita la identificacién
de &reas de mejora y la elaboracién de planes de formacién centrados en las necesidades. No
obstante, su implementacién exige prevenir prejuicios y asegurar una formacién previa apropiada.

Las empresas consultadas reconocen la fuerte formacién técnica de los graduados, pero indican la
importancia de potenciar competencias como la comunicacién asertiva, la administracién de
emociones, el liderazgo y la adaptabilidad. Se sugiere incorporar estas habilidades en los
curriculos, no solo de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia, sino en todos los
programas de ingenieria, y promover prdcticas tempranas en ambientes de trabajo para reducir
esta brecha.

La formacién de los nuevos profesionales en ingenieria debe tener en cuenta que las Power Skills
son altamente relevantes, tanto para éxito profesional como para las necesidades del sector
empresarial. Por ello se propone que desde la Universidad, en conjunto con las empresas, se
desarrollen actividades para que los estudiantes puedan integrar estas habilidades dentro de los
curriculos de las asignaturas, sin que ello demande cursos adicionales, ademds, ampliar la oferta
de formacién continua con estas habilidades, para adaptarse necesidades del mercado. Ademds,
se necesitan futuras investigaciones para profundizar en la aplicacién y seguimiento de

|
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metodologias que permitan integrar las PS en las aulas, buscando asi mejorar la empleabilidad y
el liderazgo de los egresados, a través de la innovacién y la creatividad en pedagdgica.
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