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Resumen 
 
El estudio analiza la relevancia de las Power Skills (PS) en la formación de los ingenieros graduados 
de la Facultad de Ingeniería de la Universidad de Antioquia, desde un enfoque corporativo. La 
comunicación, el trabajo colaborativo, el liderazgo, la solución de problemas y la inteligencia 
emocional son esenciales para el triunfo laboral, dado que enriquecen las habilidades técnicas y 
son muy requeridas por el mercado de trabajo. La investigación se basa en el modelo de evaluación 
360° con un enfoque que facilita obtener una perspectiva del rendimiento de los profesionales 
desde la óptica de las organizaciones y los representantes que se entrevistaron; además, se 
presentan algunas PS significativas, que se recomiendan como complemento de los profesionales 
de la ingeniería, ya que posibilitan el ascenso en el empleo, la administración de proyectos y la 
capacidad de adaptación en ambientes de trabajo interdisciplinarios. Este estudio expone los 
hallazgos de entrevistas con representantes de empresas, quienes subrayan la importancia de 
fortalecer estas competencias en los ingenieros para potenciar su rendimiento y competitividad en 
el campo de la ingeniería. 
 
Palabras clave: Power Skills; formación profesional; ingeniería; trabajo en equipo; liderazgo; 
comunicación; inteligencia emocional 
 
 

Abstract 
 
The study analyzes the relevance of Power Skills (PS) in the training of engineering graduates from 
the Faculty of Engineering of the University of Antioquia, from a corporate perspective. 
Communication, collaborative work, leadership, problem-solving, and emotional intelligence are 
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essential for professional success, as they enrich technical skills and are highly required by the job 
market. The research is based on the 360° evaluation model, but with a focus that facilitates 
obtaining a perspective on the performance of professionals from the viewpoint of the organizations 
and the representatives who were interviewed; furthermore, some significant PS are presented, 
which are recommended as a complement to the skills of engineering professionals, as they enable 
career advancement, project management, and the ability to adapt in interdisciplinary work 
environments. The article presents the findings of interviews with company representatives, who 
emphasize the importance of strengthening these competencies in engineers to enhance their 
performance and competitiveness in the field of engineering. 
 
Keywords: Power Skills; career development; engineering; teamwork; leadership; 
communication; emotional intelligence 
 
 
1. Introducción 
 
Las Power Skills (también llamadas soft skills, habilidades blandas, habilidades transversales, 
habilidades esenciales, entre otros), son aquellas que complementan las formación técnica que 
requieren los profesionales en ingeniería y que son demandadas por el mercado laboral, ya que 
de ellas dependen el éxito de los proyectos, pero también pueden garantizar el éxito de los 
egresados (Caggiano et al., 2020; Holik et al., 2023; Ibrahim & Abiddin, 2024). Estas habilidades 
se enfocan es aspectos clave como el trabajo en equipo, la ética profesional, la resolución de 
problemas, la negociación, el liderazgo, la inteligencia emocional, etcétera (Andrews, 2018; 
Chaibate & Bakkali, 2017; Matturro, 2013; Mesa Quintero et al., 2022).  
 
La importancia de las Power Skills (PS) en los perfiles de los egresados de ingeniería sustentan la 
necesidad de fortalecer estas dentro de los programas académicos, puesto que mejoran la 
empleabilidad, ya que los empleadores buscan profesionales que no solo se enfoquen en los 
conocimientos técnicos, sino que trasciendan hacia comunicaciones efectivas, trabajo en equipo y 
adaptabilidad (Chaibate & Bakkali, 2017; Ibrahim & Abiddin, 2024). Por otra parte, las PS 
facilitan el trabajo en equipo y la colaboración, ya que una buenas parte de los proyectos en 
ingeniería requiere de la participación de equipos interdisciplinarios, razón por la cual cobran 
relevancia habilidades como resolución de conflictos, negociación, relaciones interpersonales, 
entre otros (Matturro et al., 2019; Nazim Obayed, 2024). 
 
Con respecto a los proyectos, habilidades como el liderazgo y la inteligencia emocional, permiten 
la gestión eficiente y fomentan la innovación y la creatividad dentro de los equipos (Ibrahim & 
Abiddin, 2024; Torres, 2016). Esto permite que los egresados de ingeniería tengan una visión 
holística de los procesos, incluyendo la gestión del talento humano, haciéndolos capaces de 
enfrentar los desafíos de las organizaciones (Gerasimova & Oblova, 2025; Pezer, 2015; Sokolova 
et al., 2022). 
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2. Modelo de Evaluación 360° 
 
El modelo 360° es una evaluación que tiene múltiples fuentes y que se usa para evaluar el 
desempeño de las personas en las organizaciones, mediante la opinión de quienes interactúan con 
el sujeto de estudio (Kanaslan & Iyem, 2016; Torres, 2016). El principal objetivo es obtener una 
visión holística y confiable que evalúe desde diferentes perspectivas los comportamientos de los 
individuos. Con ello es posible realizar realimentaciones de la labor y recomendar algunas 
actividades que permitan el desarrollo personal y la mejora en las competencias de los equipos, 
siempre y cuando no se generen sesgos en los participantes o no se requiera un tiempo excesivo 
en la aplicación de la metodología. 
 
Un ejemplo de lo acá expuesto, es el realizado en la Universidad Complutense de Madrid que 
desarrolló un estudio llamado Feddbak y Feedforward 360° (Mayor Silva & Rodríguez Martínez, 
2014), aplicado a los estudiantes de primer año de enfermería. El proyecto fue pensado con el 
propósito de caracterizar cuáles podrían ser las problemáticas de aplicar este tipo de metodologías 
en los ámbitos universitarios, ya que es posible que se presenten casos de camaradería entre los 
compañeros, tensiones o tiempos de aplicación extensos. Luego de una capacitación y 
concientización de los estudiantes para que no tuvieran sesgos con lo que buscaba la prueba, cada 
estudiante realizó una autoevaluación de sus comportamientos –en este caso, de su inteligencia 
emocional–, después evaluó a sus compañeros y por último escuchó las realimentaciones que cada 
integrante del equipo le realizó. Esto le permite a los individuos mejorar en su desarrollo personal 
y profesional, a la vez que sirve de insumo en las organizaciones para realizar planes de 
capacitación (Kanaslan & Iyem, 2016).  
 
Vale la pena aclarar que el modelo de evaluación de 360° busca estimar el desempeño de una 
persona de forma integral, mediante el análisis de la percepción sobre el comportamiento propio 
de las personas y el impacto que tienen sobre los equipos, en los quehaceres del día a día, por 
este motivo, en algunas ocasiones se usan muestras indirectas de información, buscando abrir el 
panorama de opiniones y consensos, a la vez que se generan planes de capacitación o formación 
en aquellas habilidades que deban ser reforzadas (Kanaslan & Iyem, 2016; Torres, 2016).  
 
En la Tabla 1 se presentan los análisis de las PS que más coinciden en la literatura consultada para 
el presente estudio. En ningún caso, representan una priorización; sin embargo, con base en las 
referencias consultadas, estas son las PS que más se resaltan como fundamentales para 
complementar la formación de los profesionales en Ingeniería.  
 
En cuanto a las habilidades técnicas, si bien son igual de importantes a las PS, estas se desarrollan 
dentro de la formación en ingeniería y por ende no hacen parte de la presente investigación, 
aunque se presenta a continuación un listado de dichas habilidades, con sus respectivas 
explicaciones.  
 
- Proficiencia técnica en dominios específicos de la ingeniería. El conocimiento técnico 

fundamental y las competencias necesarias para áreas específicas como la ingeniería eléctrica, 
el software, la mecánica, entre otros. Representa el cimiento esencial para el desempeño 
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profesional en cada campo de estudio (Capretz & Ahmed, 2018; Chaibate et al., 2019; Mesa 
Quintero et al., 2022). 

- Competencias vinculadas con procedimientos/técnicas de ingeniería. Las competencias 
técnicas vinculadas a fases o métodos particulares del trabajo de ingeniería, tales como la 
adquisición de requisitos, técnicas de desarrollo, administración de proyectos desde un punto 
de vista técnico, son esenciales para la implementación sistemática de proyectos (Capretz & 
Ahmed, 2018; Chaibate et al., 2019; Mesa Quintero et al., 2022). 

- Competencias analíticas (desde un enfoque técnico). Fundamento de habilidades analíticas en 
ingeniería que se basa en el saber técnico y el razonamiento lógico en campos específicos. 
Destrezas técnicas para examinar problemas, interpretar información y elaborar soluciones 
(Matturro, Gerardo et al., 2019).  

- Contraste con las PS. Las competencias técnicas continúan siendo esenciales para puestos de 
ingeniería, aunque las PS adquieren relevancia. La experiencia técnica ofrece el fundamento 
esencial en el que se aplican las habilidades blandas (Matturro, Gerardo et al., 2019). 

 
Debido a esto, el presente estudio se enfoca en una toma de información indirecta relacionada con 
las PS que deben ser complementadas durante la formación de los estudiantes de la Facultad de 
Ingeniería.  
 
 
3. Caracterización de las Empresa Encuestadas 
 
Las empresas consultadas para el presente estudio fueron 13, las cuales hacen parte de sectores 
como la construcción, los alimentos, la caza de talento humano, el área textil, entre otros. La 
entrevistas se realizaron a representantes de talento humano, gerentes, directores de área y 
profesionales que han tenido contacto con egresados de la Facultad de Ingeniería. Las preguntas 
(Tabla 2), fueron abiertas, de tal forma que los consultados pudieran hacer apreciaciones, ajustes 
y recomendaciones para que, desde la Facultad, se pudieran desarrollar algunas PS en los 
estudiantes, a la vez que se complementara la oferta de educación continua para ellos.  
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Tabla 1. Power Skills Analizadas en la Literatura para los Egresados de Ingeniería. 
 

Power Skill Importancia Resumen de Estudios 
Comunicación Componente esencial de las PS. 

Crucial tanto en comunicación oral 
como escrita; además es 
fundamental para la interacción 
social en el trabajo y para 
transmitir información 
efectivamente.  

- En el estudio aplicado en Marruecos (Chaibate et al., 2019) se encontró que las habilidades de 
comunicación y negociación eran las más importantes en las ofertas de empleo de ingeniería. Por 
ejemplo, para Matturro, (2013) es la PS más mencionada en la industria del software, ya que los 
ingenieros de software necesitan comunicarse efectivamente con usuarios y miembros del equipo 
(Matturro, Gerardo et al., 2019).  

- Para Ibrahim & Abiddin, (2024), la comunicación es vital para las relaciones con colegas y clientes, 
y crítica para el éxito organizacional. En esta misma vía, Dulloo & Dulloo, (2016) destacan el rol de 
la comunicación en relaciones y redes empresariales. 

Trabajo en 
equipo 

Capacidad fundamental para 
colaborar efectivamente con otros. 
Puede marcar la diferencia entre un 
miembro de equipo efectivo o no. 

- El trabajo en equipo es vital para ingenieros y esencial para facilitar el trabajo interdisciplinario 
(Gerasimova & Oblova, 2025); por ello se deben explorar actividades que permitan el desarrollo 
del trabajo en equipo en aulas de programas STEM. Los líderes prefieren miembros que trabajen 
armoniosamente en equipo, para lo cual prefieren personas que apoyen las ideas de los demás y 
permitan alcanzar la efectividad en su labor (Matturro, 2013; Mesa Quintero et al., 2022).  

Habilidades 
interpersonales 

Categoría crucial que incluye 
relaciones personales, empatía y 
gestión de conflictos. Fundamental 
para la interacción efectiva y 
construcción de relaciones en el 
entorno laboral. 

- Es una PS relevante según Capretz & Ahmed, (2018); Matturro, (2013); Matturro, Gerardo et al., 
(2019); además indican que es una parte de los factores sociales y de personalidad relevantes para 
la ingeniería.  

- Los líderes prefieren miembros con buenas relaciones interpersonales (Ibrahim & Abiddin, 2024), ya 
que las habilidades interpersonales son atributos que mejoran la capacidad de colaborar y son 
esenciales para trabajo interdisciplinario; por esta razón, debe ser analizada, desde las aulas, la 
capacidad de los estudiantes de ingeniería para expresar sus ideas, de tal manera que puedan 
establecer relaciones y comprender las expectativas ajenas (Caggiano et al., 2020).  

Habilidades de 
análisis y 
resolución de 
problemas 

Capacidad valorada para analizar 
situaciones, identificar problemas y 
encontrar soluciones. Importante en 
diversos contextos de ingeniería y 
profesiones en general. 

- En los estudios presentados por Capretz & Ahmed, (2018) & Matturro, (2013) se destaca la 
resolución de problemas como habilidad clave para los ingenieros particularmente de software, 
aunque (Ibrahim & Abiddin, 2024) lo generaliza para todos los perfiles de ingeniería, teniendo en 
cuenta que los líderes prefieren miembros que puedan resolver problemas; asimismo, enfatizan la 
resolución de problemas como habilidad fundamental que facilita el pensamiento de orden superior.  

Iniciativa y 
proactividad 

Capacidad valorada para actuar 
por voluntad propia, tomar la 
delantera y ser proactivo. 
Importante para el desempeño 
laboral y la empleabilidad. 

Según Ibrahim & Abiddin, (2024) esta PS es importante para los ingenieros; incluso en el estudio 
realizado para el mercado laboral marroquí listó la "Iniciativa y reactividad" como habilidad 
personal relevante para los ingenieros. En este mismo sentido, Matturro, (2013) & Matturro, Gerardo 
et al., (2019), confirman que esta es una de las habilidades más mencionada en los procesos de 
contratación de los ingenieros de software.  
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Tabla 2. Preguntas Orientadoras para la Conversación con los Expertos 
 
Preguntas  

- ¿Cómo valora el desempeño de los egresados de la Facultad de Ingeniería en términos personales?  
- ¿En qué debería la facultad enfatizar en la formación de sus estudiantes para formar a los ingenieros actuales? 
- ¿En qué asuntos debería la Facultad concentrar sus esfuerzos de actualización de sus egresados para mejorar el desempeño de ellos en la sociedad?  
- ¿Qué esperan de la formación en Ingeniería para mejorar la calidad de vida y la competitividad? 
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En la Tabla 3 se presenta el listado de las empresas que fueron consultadas para las entrevistas, y 
los resultados desde el punto de vista de las PS, coinciden en la importancia que tienen estas 
habilidades dentro de la formación de los profesionales en ingeniería.  
 

Tabla 3. Empresas que participaron del proyecto. 
 
Empresa Descripción Sitio web 
Ciudad 
Renovable 

Empresa dedicada al desarrollo de proyectos urbanos sostenibles y 
soluciones de energías renovables para entornos urbanos. www.isa.co 

COCIER 
Comité Colombiano de la Comisión de Integración Energética 
Regional, organización que promueve la integración del sector 
energético. 

www.intercolombia.com 

CORPOURAB
Á 

Corporación para el Desarrollo Sostenible del Urabá, autoridad 
ambiental regional que gestiona recursos naturales en la zona. www.ciudadrenovable.co 

COTEMA 
Consorcio Terminal Marítimo, grupo empresarial dedicado al 
desarrollo y operación de infraestructura portuaria. 

www.integral.com.co 

Fundación 
UDEA 

Entidad sin ánimo de lucro vinculada a la Universidad de Antioquia 
que gestiona proyectos de desarrollo social y educativo. 

www.puertoantioquia.com.
co 

Integral 
Firma de consultoría e ingeniería especializada en proyectos 
hidroeléctricos, infraestructura y desarrollo territorial. www.corpouraba.gov.co 

Intercolombi
a 

Filial de ISA especializada en la operación y mantenimiento de 
sistemas de transmisión eléctrica en Colombia. www.samcoingenieria.com 

ISA 
Compañía líder en transmisión de energía eléctrica en 
Latinoamérica, con presencia en múltiples países y enfoque en 
infraestructura lineal. 

www.solla.com 

Línea Directa 

Empresa colombiana especializada en soluciones de BPO (Business 
Process Outsourcing) que ofrece servicios de gestión de contacto, 
procesos, tecnología y consultoría para experiencias de cliente 
efectivas, con más de 21 años de experiencia en el mercado. 

www.cocier.org 

Metro de 
Medellín 

Empresa de transporte público masivo que opera el sistema 
integrado de movilidad en el área metropolitana del Valle de 
Aburrá. 

www.fundacionudea.com 

Puerto 
Antioquia 

Proyecto portuario estratégico ubicado en el Urabá antioqueño, 
enfocado en el comercio internacional y exportaciones. www.lineadirecta.com.co 

SAMCO 
Ingeniería 

Empresa de ingeniería especializada en diseño, construcción y 
montaje de proyectos industriales y de infraestructura. www.cotema.com.co 

Solla 
Compañía líder en nutrición animal y producción de alimentos 
balanceados para el sector agropecuario. 

www.metrodemedellin.gov.
co 

 
 
4. Resultados Obtenidos de las Entrevistas 
 
Los egresados de la Facultad de Ingeniería de la Universidad de Antioquia han demostrado 
históricamente una formación técnica sólida. Esta rigurosidad académica ha sido reconocida por 
diversas empresas del sector, que valoran su capacidad técnica y compromiso profesional; sin 
embargo, el entorno actual, marcado por la transformación tecnológica, el enfoque territorial, la 
diversidad de actores y el dinamismo del mercado laboral plantea retos significativos en el 
desarrollo de competencias complementarias o PS, indispensables para el ejercicio integral de la 
ingeniería. 
 

https://www.isa.co/
https://www.intercolombia.com/
https://www.ciudadrenovable.co/
https://www.integral.com.co/
https://www.puertoantioquia.com.co/
https://www.puertoantioquia.com.co/
https://www.corpouraba.gov.co/
https://www.samcoingenieria.com/
https://www.solla.com/
https://www.cocier.org/
https://www.fundacionudea.com/
https://www.lineadirecta.com.co/
https://www.cotema.com.co/
https://www.metrodemedellin.gov.co/
https://www.metrodemedellin.gov.co/
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El desafío más relevante identificado es el fortalecimiento de las habilidades interpersonales, 
particularmente las que atañen al relacionamiento, la comunicación asertiva y el trabajo en equipo, 
la capacidad para realizar presentaciones adaptadas a distintos públicos, el dialogo con diferentes 
actores, y la resolución de conflictos, son competencias que deben reforzarse desde la formación 
universitaria. Además, se ha identificado la necesidad de fortalecer la gestión emocional, puesto 
que el manejo del estrés y la presión laboral, recurrentes en entornos industriales, requieren 
autoconfianza, resiliencia y equilibrio emocional, aspectos que impactan directamente en la toma 
de decisiones y el desempeño profesional. Si bien los egresados muestran disposición para afrontar 
retos complejos, aún existe un margen amplio para avanzar en su desarrollo integral como líderes. 
Por otro lado, el criterio profesional para la toma de decisiones, la capacidad de priorización y la 
gestión del tiempo son habilidades clave que requieren atención particular. La complejidad 
creciente de los proyectos y los recursos limitados exigen que los ingenieros no solo dominen los 
fundamentos técnicos, sino que también desarrollen una mirada estratégica y ética, capaz de 
evaluar múltiples variables en contextos de incertidumbre 
 
Las experiencias compartidas por los egresados de la Facultad de Ingeniería ratifican que, si bien 
la Universidad de Antioquia forma profesionales técnicamente competentes, aún existe una deuda 
en la formación práctica y en la integración temprana de los estudiantes al entorno laboral. Se 
resalta la importancia de incluir cursos de humanidades, liderazgo, tolerancia a la frustración, 
alfabetización financiera y una conexión más estrecha con empresas fuera del circuito tradicional 
público. Por su parte, los egresados proponen un modelo dual, que integre formación teórica con 
práctica laboral, desde los primeros años, acortando los tiempos de formación y aumentando la 
pertinencia profesional. Ambos coinciden en que habilidades como liderazgo, comunicación y 
resolución de conflictos, no pueden seguir dependiendo exclusivamente de la personalidad del 
estudiante o de la experiencia profesional. Estas deben ser ejes estructurantes de la formación 
universitaria, ancladas en la realidad del país y de sus territorios. 
 
En este sentido, las oportunidades de mejora no solo están en el rediseño curricular, sino también 
en la consolidación de redes de apoyo, círculos de mentoría, experiencias significativas de práctica 
y un acompañamiento real hacia la inserción laboral. La Universidad de Antioquia tiene el potencial 
de seguir transformando vidas, siempre que fortalezca la conexión entre sus programas, el sector 
productivo y la realidad social del país. 
 
En la Tabla 4 se presentan las PS mencionadas en las entrevistas, separando las mismas en dos 
categorías, de tal manera que no solo se analice un campo amplio sino un campo específico sobre 
lo que referenciaron las empresas; además, se agrega una columna con la empresa que más hizo 
énfasis en dicha habilidad.  
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Tabla 4. Power skills reportadas por las empresas 
 

Categoría Power Skills específicas 
Empresas con más énfasis en esta 
habilidad 

Comunicación 

Habilidades comunicativas, 
Habilidades de lectoescritura, 
Capacidad de presentar en público, 
Capacidad de síntesis, Comunicación 
asertiva, Adaptación del discurso a 
diferentes audiencias, Saber escuchar 

ISA, Ciudad Renovable, Intercolombia, 
Fundación Universidad de Antioquia, Metro 
de Medellín, Puerto Antioquia, Consorcio 
Terminal Marítimo (COTEMA), 
CORPOURABÁ, Solla, INTEGRAL, COCIER, 
Línea Directa 

Habilidades Sociales 
e Interpersonales 

Habilidades sociales, Buen 
relacionamiento social, Capital social, 
Relacionamiento con las comunidades, 
Sociabilidad para vender ideas y 
negociar 

ISA, Ciudad Renovable, Metro de Medellín, 
Puerto Antioquia, Consorcio Terminal 
Marítimo (COTEMA), Línea Directa 

Trabajo en Equipo y 
Colaboración 

Trabajo en equipo, Trabajo 
interdisciplinario, Capacidad para 
coordinar e integrar con otras 
disciplinas 

ISA, Fundación Universidad de Antioquia, 
Metro de Medellín, INTEGRAL, Puerto 
Antioquia, Consorcio Terminal Marítimo 
(COTEMA), Solla, Línea Directa 

Liderazgo Liderazgo, Desarrollo de liderazgo 

Fundación Universidad de Antioquia, 
COCIER, INTEGRAL, Puerto Antioquia, 
Consorcio Terminal Marítimo (COTEMA), 
Línea Directa 

Manejo del Estrés y 
Presión Laboral 

Trabajo bajo presión, Manejo del 
estrés, Gestión emocional, Resiliencia, 
Manejar la ansiedad 

Intercolombia, SAMCO, INTEGRAL, Puerto 
Antioquia, Consorcio Terminal Marítimo 
(COTEMA), Solla, Línea Directa 

Mentalidad y Actitud 
Timidez/Confianza, Disposición, 
Voluntad 

ISA, Metro de Medellín, Solla 

Adaptabilidad y 
Flexibilidad 

Adaptación, Flexibilidad INTEGRAL, Solla 

Mentalidad 
Emprendedora e 
Innovación 

Alma de emprendimiento, Ser 
innovadores 

COCIER, SAMCO, Ciudad Renovable 

Empatía y Conciencia 
Humana 

Capacidad humana, Gestión de 
emociones 

Fundación Universidad de Antioquia, Metro 
de Medellín, Solla 

Gestión del Tiempo y 
Organización 

Manejo del tiempo, Capacidad de 
priorización 

Intercolombia, Puerto Antioquia, Consorcio 
Terminal Marítimo (COTEMA) 

Resolución de 
Problemas 

Resolución de problemas SAMCO, Solla 

Conciencia Ética e 
Integridad 

Manejo ético, Ser buenas personas Intercolombia, INTEGRAL 

 
Con base en la información obtenida durante el trabajo de campo, en la Figura 1 se presenta el 
resumen de las PS que se mencionaron en las entrevistas, desde el punto de vista de la habilidad 
general y a cuáles habilidades se hacen referencia de forma específica (junto con la cantidad de 
menciones). En el diagrama también se presenta la interrelación que existe entre las habilidades 
indicadas, pues se en el ejercicio de la profesión se conjugan todas a la hora de liderar equipos, 
comunicarse y resolver los problemas de la industria de hoy.  
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Figura 1. Diagrama de las Power Skills referenciadas por los entrevistados 
 
En la Tabla 5 se presentan los datos recopilados en las entrevistas, referentes a las PS referenciadas 
durante las entrevistas. 
 

Tabla 5. Categorización de las Power Skills referenciadas por los entrevistados 
 

Power skills PS específica Número 
menciones 

Comunicación 

Habilidades comunicativas 13 
Habilidades de lectoescritura 1 
Capacidad de presentar en público 10 
Capacidad de síntesis 1 
Comunicación asertiva 10 
Adaptación del discurso a diferentes audiencias 2 
Saber escuchar 1 

Habilidades Sociales e 
Interpersonales 

Habilidades sociales 9 
Buen relacionamiento social 9 
Capital social 1 
Relacionamiento con las comunidades 2 
Sociabilidad para vender ideas y negociar 1 

Trabajo en Equipo y 
Colaboración 

Trabajo en equipo 7 
Trabajo interdisciplinario 3 
Capacidad para coordinar e integrar con otras disciplinas 1 

Liderazgo 
Liderazgo 6 
Desarrollo de liderazgo 1 
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Manejo del Estrés y Presión 
Laboral 

Trabajo bajo presión 3 
Manejo del estrés 2 
Gestión emocional 2 
Resiliencia 1 
Manejar la ansiedad 1 

Adaptabilidad y 
Flexibilidad 

Adaptación 2 
Flexibilidad 1 

Mentalidad y Actitud 
Timidez/Confianza 2 
Disposición 1 
Voluntad 1 

Gestión del Tiempo y 
Organización 

Manejo del tiempo 2 
Capacidad de priorización 2 

Resolución de Problemas Resolución de problemas 1 
Conciencia Ética e 
Integridad 

Manejo ético 1 
Ser buenas personas 1 

Mentalidad Emprendedora 
e Innovación 

Alma de emprendimiento 1 
Ser innovadores 1 

Empatía y Conciencia 
Humana 

Capacidad humana 1 
Gestión de emociones 2 

 
 
5. Conclusiones  
 
Las habilidades complementarias, conocidas como Power Skills (comunicación, colaboración en 
equipo, liderazgo y solución de problemas), resultan esenciales para el rendimiento en el trabajo. 
Estas competencias incrementan la posibilidad de empleo, promueven la cooperación en grupos 
interdisciplinarios y favorecen el triunfo de los proyectos. 
 
El método para valorar el rendimiento de los profesionales que tiene en cuenta diversas perspectivas 
(autoevaluación, evaluación de compañeros y retroalimentación externa), facilita la identificación 
de áreas de mejora y la elaboración de planes de formación centrados en las necesidades. No 
obstante, su implementación exige prevenir prejuicios y asegurar una formación previa apropiada. 
 
Las empresas consultadas reconocen la fuerte formación técnica de los graduados, pero indican la 
importancia de potenciar competencias como la comunicación asertiva, la administración de 
emociones, el liderazgo y la adaptabilidad. Se sugiere incorporar estas habilidades en los 
currículos, no solo de la Facultad de Ingeniería de la Universidad de Antioquia, sino en todos los 
programas de ingeniería, y promover prácticas tempranas en ambientes de trabajo para reducir 
esta brecha. 
 
La formación de los nuevos profesionales en ingeniería debe tener en cuenta que las Power Skills 
son altamente relevantes, tanto para éxito profesional como para las necesidades del sector 
empresarial. Por ello se propone que desde la Universidad, en conjunto con las empresas, se 
desarrollen actividades para que los estudiantes puedan integrar estas habilidades dentro de los 
currículos de las asignaturas, sin que ello demande cursos adicionales, además, ampliar la oferta 
de formación continua con estas habilidades, para adaptarse necesidades del mercado. Además, 
se necesitan futuras investigaciones para profundizar en la aplicación y seguimiento de 
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metodologías que permitan integrar las PS en las aulas, buscando así mejorar la empleabilidad y 
el liderazgo de los egresados, a través de la innovación y la creatividad en pedagógica. 
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