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Resumen

La infeligencia artificial (IA) revoluciona todos los aspectos de la vida, y la educacién no es ajena
a este cambio. En las carreras de ingenieria, este impacto es ain mds profundo, dada la estrecha
relacién entre estas disciplinas y el desarrollo tecnolégico impulsado por la IA. En los Gltimos afios,
tanto docentes como estudiantes han integrado herramientas de A en sus prdcticas educativas,
pero con diferentes fines. Los docentes buscan principalmente mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, creando contenidos mds dindmicos, personalizados y adaptados a las necesidades
de los estudiantes. En cambio, los estudiantes se enfocan en personalizar su aprendizaje y
optimizar su rendimiento académico.

Se presenta un estudio llevado a cabo entre 2024 y 2025 en el Instituto Tecnolégico de Buenos
Aires (ITBA), institucién que dicta nueve carreras de ingenieria y dos licenciaturas. En este trabajo,
participaron tanto estudiantes como docentes, quienes respondieron sobre el uso de herramientas
de IA, su conocimiento y los objetivos detrds de su implementacién.

El primer aspecto para destacar es que casi todos los estudiantes consultados han incorporado IA
a sus estudios, mientras que solo la mitad de los docentes lo ha hecho.

La mayoria de los estudiantes utilizan herramientas como ChatGPT y Wolfram Alpha para resolver
problemas y comprender conceptos complejos. Consideran que son muy efectivas, ya que facilitan
el aprendizaje y aumentan las probabilidades de éxito en las asignaturas.

En cuanto a los docentes, los mds j6venes son los que mds répidamente adoptan la IA, mientras

que los docentes con mds experiencia lo hacen mds lentamente, pero utilizan una variedad mas
amplia de herramientas, lo que refleja una mayor especificidad, familiaridad y confianza. Sin
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embargo, un porcentaje considerable de docentes no utiliza la 1A, por falta de conocimiento,
desconfianza en su precisién, y preocupacién por su impacto en el pensamiento critico de los
estudiantes. Ademds, prefieren seguir utilizando métodos tradicionales que consideran efectivos.

Los docentes que usan |A perciben barreras para su adopcién mds amplia: los costos de las
licencias premium, la falta de capacitacién adecuada, la limitacién de tiempo para explorar todas
las posibilidades que ofrecen, y el desconocimiento. Ademds, persisten preocupaciones éticas
sobre la dependencia tecnolégica, la pérdida de habilidades criticas, y la posible reduccién de la
creatividad estudiantil. No obstante, los beneficios de la 1A, como la personalizacién del
aprendizaje, la retroalimentacién inmediata y el aumento de la motivacién estudiantil, superan
estas preocupaciones.

En conclusién, la 1A estd transformando la educacién superior, mejorando tanto el rendimiento
académico de los estudiantes como la experiencia docente. A pesar de las barreras econdmicas y
de capacitacién, las herramientas de IA ofrecen oportunidades valiosas para personalizar el
aprendizaje y fomentar una mayor participacién. Es crucial seguir capacitando a los docentes y
eliminar las barreras econémicas para que la IA pueda aprovecharse plenamente, ya que tiene el
potencial de redefinir la ensefianza y el aprendizaje en las préximas décadas. Sin embargo, es
necesario gestionar adecuadamente las preocupaciones éticas y pedagdgicas asociadas para
maximizar su impacto positivo.

Palabras clave: inteligencia artificial; innovacién tecnolégica; aplicacién de IA para educacién

Abstract

Artificial intelligence (Al) is revolutionizing all aspects of life, and education is no exception. In
engineering degrees, this impact is even more profound, given the close relationship between these
disciplines and Aldriven technological development. In recent years, both teachers and students
have integrated Al tools into their educational practices, but for different purposes. Teachers
primarily seek to improve teaching-learning processes by creating more dynamic, personalized
content tailored to students' needs. Students, on the other hand, focus on personalizing their learning
and optimizing their academic performance.

This work presents an assessment conducted between 2024 and 2025 at the Buenos Aires Institute
of Technology (ITBA), an institution that offers nine engineering programs and two bachelor's
degrees. Students and teachers answered about their use of Al tools, their knowledge of them, and
the objectives for their implementation.

The first aspect to highlight is that almost all students that were surveyed have incorporated Al into
their studies, while only half of the teachers have done so.

Most students use tools such as ChatGPT and Wolfram Alpha in order to solve problems and to
understand complex concepts. They consider them to be very effective, as they facilitate learning
and increase the likelihood of success.
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The youngest teachers are most likely to adopt Al, while more experienced teachers are slower to
adopt but use a wider variety of tools, reflecting greater specificity, familiarity, and confidence.
However, a considerable percentage of teachers do not use Al, due to lack of knowledge, distrust
of its accuracy, and concerns about its impact on students' critical thinking. Furthermore, they prefer
to continue using traditional methods that they consider effective.

Teachers who use Al perceive barriers to its wider adoption: the costs of premium licenses, lack of
adequate ftraining, limited time to explore all the offered possibilities, and lack of awareness.
Furthermore, ethical concerns persist regarding technological dependence, the loss of critical skills,
and the potential reduction of student creativity. However, the benefits of Al, such as personalized
learning, immediate feedback, and increased student motivation, outweigh these concerns.

In conclusion, Al is transforming higher education, improving both student academic performance
and the teaching experience. Despite economic and training barriers, Al tools offer valuable
opportunities to personalize learning and encourage greater engagement. It is crucial to continue
training teachers and remove economic barriers so that Al can be fully incorporated, as it has the
potential to redefine teaching and learning in the coming decades. However, the associated ethical
and pedagogical concerns must be properly managed to maximize its positive impact.

Keywords: artificial intelligence; technological innovation; application of Al to education

1. Introduccion

En la vanguardia de la transformacién digital, la inteligencia artificial (IA) se erige como una fuerza
disruptiva en la educacién, prometiendo revolucionar la forma en que se aprende y se ensefia.
Utilizada adecuadamente, la IA puede ser una herramienta poderosa para potenciar la creatividad
y el pensamiento critico de los estudiantes, favoreciendo una educacién mds dindmica e innovadora

(Norman-Acevedo, 2024).

La actual generacién de estudiantes, nativos digitales por definicién (Prensky, 2001), encuentran
en las herramientas de IA nuevas formas de acceder al conocimiento y resolver problemas. Entre
las principales aplicaciones educativas de la |A destacan la personalizacién del aprendizaje —
mediante el ajuste automdtico de contenidos y ritmos—, la evaluacién automatizada, los tutores
virtuales y las plataformas adaptativas (Holmes et al., 2019).

Los educadores, por su parte, desempefian un papel fundamental en la implementacién de la 1A,
no solo en su adopcién, sino también en la adaptacién de métodos pedagdgicos que favorecen la
colaboracién entre la IA y el aprendizaje humano. Sin embargo, uno de los principales desafios
es integrar estas herramientas de manera que enriquezcan el proceso educativo sin comprometer
las habilidades esenciales que los estudiantes necesitan para navegar en un mundo complejo y en
constante cambio. A través de la IA, los docentes pueden automatizar tareas administrativas, lo
que les permite centrarse en aspectos mds creativos y significativos de la ensefianza (Zawacki-
Richter et al., 2019). Por ofro lado, surgen preocupaciones sobre la ética, la privacidad de los
datos y la preparacién insuficiente de los docentes para usar estas tecnologias de manera efectiva.
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Aunque la |A tiene el potencial de mejorar el rendimiento académico, es crucial garantizar un uso
ético y responsable, evitando la dependencia excesiva y promoviendo el pensamiento critico
(Popenici, 2017). Se refuerza la importancia de gestionar adecuadamente la IA en el marco de la
educacién superior; si bien se reconocen oportunidades significativas, como la personalizacién del
aprendizaje o la mejora del rendimiento académico, también se advierten riesgos: la dependencia
excesiva, la pérdida de empleos docentes y una posible erosién de la autonomia intelectual (Ledn
Rodriguez, 2017). Se hace necesario adoptar la IA con un enfoque proactivo, explorando sus
ventajas para enriquecer la experiencia educativa (ApuEdge, 2023).

En este contexto, resulta fundamental conocer cémo se estdn utilizando actualmente estas
tecnologias en el dmbito universitario, cudles son las percepciones que tienen los distintos actores
sobre su impacto, y qué condiciones estén facilitando o limitando su integracién. Investigaciones
recientes, como la de Chao-Rebolledo y Rivera-Navarro (2024) en universidades mexicanas,
evidencian un uso ain limitado de la IA y destacan la necesidad de politicas institucionales claras,
formacién continua y marcos éticos sélidos.

El presente trabajo tiene como objetivo evaluar el grado en que se concretan los principios de
infegracién de la IA en el dmbito de la educacién superior, asi como identificar los desafios a
superar para alcanzar un desarrollo armonioso entre la IA y los procesos educativos. El estudio
pone especial énfasis en cémo el uso de la inteligencia artificial influye tanto en el rendimiento
académico de los estudiantes como en las perspectivas pedagdgicas de los docentes.

2. Metodologia

2.1 Caracteristicas de la muestra
Esta investigacién se llevé a cabo en el Instituto Tecnolégico de Buenos Aires (ITBA), Argenting,
entre noviembre de 2024 y marzo de 2025. En el ITBA se imparten las carreras de ingenieria civil,
informdtica, electrénica, industrial, mecdnica, naval, quimica, en petréleo, y bioingenieria. De este
estudio participaron 184 alumnos y 174 docentes.

Los alumnos que participaron tienen entre 18 y 27 afios, de los cuales el 60% tiene 19 o 20 afios.
Los alumnos son en su gran mayoria del primer afio de cursada y algunos pocos de los Gltimos
anos. Este hecho nos permitié comparar cudl es la evolucién del uso de IA de los estudiantes al
avanzar en la carrera. El 60% son hombres y el 40% mujeres. Los 184 alumnos que accedieron a
responder el cuestionario pueden clasificarse por edad, por carrera y por afio que se encuentran
cursando como indica la Figura 1.
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Figura 1: Clasificacién de los estudiantes que participaron del trabajo.

De los profesores que participaron, 38,1% tienen mds de 20 afios de experiencia docente, 26,7%
entre 10y 20 afos, y 36,4% menos de 10 afos. 51,7% tienen 50 afios 0 mds, y solo 6,8% tienen
menos de 30 afios. En relacién con la formacién de base, la gran mayoria de los docentes
participantes son egresados de diversas carreras de ingenieria.

2.2 Instrumentos para la recogida de datos
Con el objeto de recoger las percepciones de la comunidad educativa sobre el uso de la IA, se
disefaron dos formularios de Google Forms, uno para docentes y otro para estudiantes. Cada
instrumento incorpord una serie de preguntas abiertas, preguntas de opcién miltiple, y preguntas
en formato de escala tipo Likert con cinco niveles de valoracién.

2.3 Procedimiento y andlisis
El enfoque metodolégico de esta investigacién fue cuantitativo, no experimental, transversal, y de
alcance descriptivo, inferencial, y exploratorio. Se utilizé un disefio no experimental debido a que
no se manipulé ninguna variable, sino que se observd el comportamiento de las mismas en su
contexto natural. El enfoque transversal permitié la recoleccién de datos en un Gnico momento
temporal, sin seguimiento a lo largo del tiempo.

La muestra fue seleccionada de manera aleatoria, asegurando que todos los elementos de la
poblacién obijetivo tuvieran una probabilidad conocida y no nula de ser seleccionados. Esta
estrategia permite una mayor representatividad y generalizacién de los resultados. La poblacién
objetivo estuvo conformada por docentes y estudiantes del ITBA, de los cuales se obtuvo una
muestra final de 174 docentes y 184 estudiantes.

Para los andlisis descriptivos, se utilizé la muestra completa mencionada anteriormente. No
obstante, para los andlisis inferenciales, se considerd Gnicamente la informacién proporcionada
por aquellos participantes que indicaron haber incorporado alguna herramienta de inteligencia
artificial en su vida académica. En este caso, se incluyeron 90 docentes y 140 estudiantes.
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3 Resultados

3.1 Uso de herramientas de inteligencia artificial
Aunque solamente el 76% de los participantes utiliza alguna para el estudio, el 100% de los
estudiantes afirma conocer al menos una herramienta de IA. El uso de herramientas de 1A segin la
carrera que estudian, segin su edad y la cantidad de finales aprobados pueden visualizarse en
las figuras 2, 3 y 4 respectivamente.

Uso de IA segun carrera (porcentaje) Uso de IA para estudiar segun edad (porcentaje)  Uso de IA segUn finales aprobados (porcentaje)

Ingenieria quimica

Ingenieria mecénica

Ingenieria informética
Ingenierfa industrial
Ingenierfa en petroleo

Ingenierfa electrénica

Bioingenieria

) 20 40 60 80 100
Porcentaje de respuestas

Porcentaje de respuestas

Figura 2: Uso de |A segun la carrera. Figura 3: Uso de |A segun la edad. Figura 4: Uso de |A segun cantidad de
finales aprobados

Chat GPT es conocida por todos los estudiantes, seguida por Wolfram Alpha, PhET Interactive
Simulations, Coggle y Socratic (Figura 5). Chem Spider, Labster, ChemCollective, Photomath,
ALEKS, Github Copilot, Meta Al y Perplexity son herramientas conocidas por una minoria.

Del 76% que emplea herramientas de IA, todos utilizan ChatGPT (35% es la Gnica herramienta que
elige). El andlisis de las respuestas revela que el tipo de herramienta mds utilizada por los alumnos
son los asistentes virtuales (ChatGPT), representando el 55,5% del total de menciones. Le siguen,
con una frecuencia menor, las aplicaciones de tutoria IA (Khan Academy o Coursera) con 14,5%
y las plataformas de preguntas y respuestas (Wolphram Alpha, Chegg) con 12,5%. El uso de
simuladores de laboratorio (PhET Interactive Simulations, Labster) se sitda en un 6,0% (Figura 6). Es
importante aclarar que la pregunta estaba principalmente enfocada en el uso de IA para estudiar
quimica o fisica, por lo que es probable que eso haya limitado las herramientas mencionadas por
los estudiantes.

Conocimiento de Herramientas de IA entre Estudiantes Distribucién del Uso de Herramientas de IA por los Alumnos
100.0% Generadores de contenido
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Figura 5: Herramientas de IA conocidas por los estudiantes Figura 6: Uso de herramientas de IA por los estudiantes
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Los datos aportados por los alumnos de ingenieria naval y civil no son Gtiles para un andlisis debido
a que muy pocos respondieron. Pero, esto se debe a que representan una poblacién muy pequefia
en el ITBA. En la Figura 5 se aprecia que el uso de IA es muy alto (~70-80%) en casi todos los
grupos etarios. A mayor avance en la carrera, el uso de IA crece ligeramente. Hay un patrén
general de alta adopcién de esta tecnologia en todas las ingenierias.

Dentro de las respuestas mds enriquecedoras podemos encontrar el objetivo por el cual muchos
estudiantes buscarian ayuda en este tipo de herramientas, ya que quienes las usan como aquéllos
que no lo hacen afirmaron que podrian ser dtiles para aprender mds (34%), entender los
fundamentos (69%), practicar mds (26%), ser mds rdpidos en la resolucién de problemas (34%),
no caer en frampas que pueden tener los problemas (19%), poder predecir qué clase de problemas
se fomarian en los exdmenes (3%), tal como se muestra en la figura 7. Tan solo un 6% no cree que
puedan ayudarlo. Otros motivos que también fueron mencionados incluyen verificar resultados y
procedimientos, hallar fuentes e informacién rédpidamente, obtener ayuda para empezar a resolver
problemas, desglosar ideas puntuales, tener nuevas ideas, resumir textos rdpidamente, aclarar
dudas puntuales, obtener una visién general de un tema, suplir la falta de disponibilidad de ayuda
humana inmediata, tener un punto de vista diferente, encontrar datos y propiedades, profundizar
detalles, comprobar si resolvieron correctamente, y entender el contexto.

Objetivos del Uso de IA en los Estudios

Poder predecir problemas de los examenes -

No caer en trampas que pueden tener los problemas

Practicar mas

Aprender mas

Ser mas rapidos en la resolucién de problemas

Entender los fundamentos

) 10 20 30 40 50 60 70
Porcentaje de Menciones

Figura 7: Uso de herramientas de IA por los estudiantes

El 48,9% de los profesores afirma no utilizar ninguna herramienta de 1A en su labor docente. Al
ser consultados acerca del por qué, la falta de conocimiento o capacitacién es la razén mds
mencionada (29% del total), lo que indica que una proporcién significativa adn no ha adquirido
las habilidades necesarias para incorporar la |A en sus clases. Un 21% expresa que no considera
que la |A sea necesaria para la ensefianza de sus materias y prefieren continuar utilizando métodos
tradicionales o ya tienen material preparado. Un 14,5% muestra desconfianza en la fiabilidad y
utilidad de la |A, especialmente en lo que respecta a la precisién de sus respuestas o su capacidad
para abordar tareas complejas. Un 12% estd considerando incorporar la IA en el futuro, pero ain
no tiene claridad sobre cémo hacerlo. Hay un 9% que utiliza la 1A de manera puntual, para tareas
como traduccién o generacién de ideas, pero no para su labor docente.

El 51,1% de los docentes consultados utilizan 1A en su labor docente. Al igual que con los
estudiantes, Chat GPT es la herramienta més conocida por los docentes (100%), seguida por
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Grammarly (41,7%), DALL-E Mini (31,8%), Perplexity (27,5%), Wolftram Alpha (23,1%), Quizzizz
(20,9%), NotebookLM (19,9%), IBM Watson Tutor (18,7%), Adobe Firefly (14,3%), Blender (11%),
Socratic (10%), Copilot (7,7%), y Gemini (6,6%) (Figura 8). Los docentes conocen otras
herramientas, pero en menores porcentajes. Cabe destacar que, salvo por Ghat GPT, las
herramientas conocidas por docentes y alumnos difieren en su totalidad.

Conocimiento de Herramientas de IA por Docentes

100.0% mmm Chat GPT
Grammarly
DALL-E Mini
Perplexity
Wolfram Alpha
Quizzizz
NotebookLM
IBM Watson Tutor
Adobe Firefly
Blender
Socratic
Copilot
Gemini

Otras

100 -

80 4

60 1

40
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23.1%
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20| 19.9% g 200
14.3%

11.0% 15 9o

Figura 8: Herramientas de IA conocidas por los docentes

Chat GPT es lo mds utilizado por los docentes (todos menos uno). Le sigue Grammarly (42,2%),
DALL-E Mini (32,2%), Perplexity (27,8%), IBM Watson Tutor (24,4%), Wolftram Alpha (23,3%), y

Quizzizz (21%). También se mencionaron ofras, pero en porcentajes menores.

Los docentes utilizan las IA para generacién de presentaciones de contenido (58%), transcripcién
y resumen de textos (51%), generacién de bancos de preguntas y exdmenes (50%), traduccién de
textos (50%), automatizacién de tareas administrativas (23%), evaluacién y retroalimentacién
automatizada (22%), generacién de cuadros sinépticos o infografias (18%), generacién de video
y/o audio (18%), tutorias personalizadas virtuales (16%), y simulaciones y laboratorios virtuales
interactivas (13%) (Figura 9). También algunos mencionaron andlisis predictivo del rendimiento
académico, resolucién de problemas, mejoras de redaccién, bisqueda de ejemplos, y asignacién
de tiempos.
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Usos de la IA por los Docentes (Porcentaje)

Simulaciones y laboratorios virtuales interactivas 13%

Tutorias personalizadas virtuales 16%
Generacién de cuadros sinépticos o infografias 18%
Generacion de video y/o audio

Evaluacion y retroalimentacién automatizada 22%
Automatizacién de tareas administrativas
Generacion de bancos de preguntas y exdmenes 50%
Traduccién de textos 50%
Transcripcidn y resumen de textos

Generacion de presentaciones de contenido 58%

0 10 20 30 40 50 60
Porcentaje de Docentes

Figura 9: Uso de herramientas de |A por los docentes

3.2 Percepciones sobre las herramientas de inteligencia artificial

No todos los estudiantes encuentran los mismos resultados de satisfaccién en relacién con las
herramientas de A, teniendo un 3% que no las considera para nada eficaces, mientras que para
el 51% son simplemente eficaces, 31% las considera muy eficaces, y los restantes extremadamente
eficaces. Y, no menos importante, el 46% considera que las IA pueden ayudarlos a aprobar las
materias o que ya lo hicieron, el 44% cree que esto es posible, y el 19% que no. La utilidad de
estas herramientas percibidas por los estudiantes se relaciona con la personalizacién del contenido
(34%), retroalimentacién inmediata (44%), variedad de formatos -videos, ejercicios- (14%), y
accesibilidad desde distintos dispositivos (5%). Sin embargo, la mitad de los docentes,
aproximadamente, considera que la IA no ha influido en la motivacién de los estudiantes, ni en el
rendimiento académico.

Los resultados revelan que las principales preocupaciones de los docentes frente al uso de
herramientas basadas en inteligencia artificial se centran en la pérdida de habilidades criticas y
de pensamiento, la dependencia excesiva en la tecnologia y el impacto en la creatividad (Figura
10). Estas inquietudes reflejan una mirada critica sobre el posible efecto de la IA en los procesos
formativos fundamentales, dado que son pocos los que respondieron no tener preocupaciones al
respecto.
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Preocupaciones al usar herramientas basadas en IA

Pérdida de habilidades criticas y de pensamiento
Dependencia excesiva en la tecnologia

Impacto en la creatividad

Sesgo y parcialidad en los resultados

Privacidad y seguridad de los datos

Falta de transparencia y explicabilidad
Desigualdad y brecha digital

No me preocupa nada

Evaluacidn y calificacién injusta

0 10 20 30 40
Cantidad de menciones

Figura 10: Preocupaciones docentes frente al uso de IA
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En relacién con las barreras que identifican los docentes sobre el uso de la IA en educacién, son
econdmicas y limitaciones en el acceso a versiones gratuitas, falta de capacitacién, el tiempo
necesario para explorar y experimentar con las herramientas de |A o para capacitarse en su uso,
desconocimiento de herramientas y sus aplicaciones, la brecha digital, dificultades de adopcién, y
preocupaciones respecto a la ética en su uso. Por Gltimo, aproximadamente la mitad de los docentes
considera que a futuro el uso de la IA en carreras STEM aumentard mucho, pero al ser cuestionados
acerca de cémo se sienten en este marco, las respuestas reflejan una mezcla de optimismo,
incertidumbre y cautela.

4 Discusion

Los estudiantes universitarios actuales pertenecen a la generacién Z (nacidos entre 1997 y 2012).
Estdn motivados por la inmediatez y la interactividad que ofrecen las tecnologias. Valoran la
autenticidad y la transparencia en las plataformas digitales, y utilizan tecnologias para crear
contenido y participar en comunidades en linea (Seemiller & Grace, 2019). Son nativos digitales
y tienen una relacién muy estrecha con las tecnologias desde edades tempranas.

El uso de herramientas de IA para estudiar es generalizado (mds del 70%) y se observa en casi
todas las carreras de ingenieria que se imparten en el ITBA. Esta proporcién no varia
significativamente por edad ni por nivel de avance en la carrera, aunque si existen diferencias en
la frecuencia y el tipo de uso que los estudiantes hacen de estas herramientas. Esto sugiere que la
IA ya es parte del ecosistema de estudio.

La mayoria de los estudiantes, especialmente en el primer afio, utilizan ChatGPT y Wolfram Alpha
para resolver problemas y comprender conceptos complejos. La efectividad de estas herramientas
es ampliamente valorada, ya que muchos consideran que no sélo facilitan su comprensién y
aprendizaje, sino que ademds mejoran sus posibilidades de aprobar. Aunque se observd
disparidad en la cantidad de alumnos que efectivamente las utilizan, es destacable la percepcién
de utilidad que poseen estas herramientas.
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Por otro lado, algo a destacar es que existe una correlacidn positiva entre los alumnos que debieron
recursar materias (en este caso focalizados en quimica vy fisica) y el uso de herramientas de IA,
destacando nuevamente que los estudiantes recurren a estas tecnologias para mejorar su
comprensién y rendimiento en materias que consideran dificiles.

Es necesario también prestar atencién al nimero considerable de respuestas que indican
desconfianza en la capacidad de la IA para ensefiar desde cero o para proporcionar respuestas
completamente precisas. Esto resalta la necesidad de complementar el uso de la IA con libros o
clases propias de una modalidad académica més tradicional.

Los profesores, principalmente, buscan las |A para la creacién y revisién de materiales diddcticos
y actividades dulicas y para preparacién de exdmenes, usando ChatGPT, Quizzizz, Claude y
DeepSeek. También, herramientas como Grammarly, Copilot, DALLE Mini, buscan la mejora de
redaccién, traduccién, y generacién de contenido visual. Los docentes recurren a herramientas de
|A como apoyo para modernizar los recursos, adaptarse a las nuevas dindmicas de aprendizaje y
optimizar la preparacién de clases. Sin embargo, todos coinciden en que estas tecnologias deben
funcionar como un complemento y no como un reemplazo de la ensefianza tradicional ni de la
supervisiéon humana. En todos los casos, hay consenso en que siempre es de vital importancia
verificar la informacién generada por la IA.

Lla IA tiene un gran potencial para fomentar el aprendizaje auténomo y profundizar en los
fundamentos. No obstante, los docentes deben guiar a los estudiantes para que utilicen la IA como
complemento al aprendizaje activo, evitando que la dependencia de la herramienta sustituya el
pensamiento critico y la comprensién profunda de los contenidos. Las herramientas de A no solo
facilitan la resolucién mds rdpida de problemas, sino que también detectan errores comunes, lo
cual puede ser 0til para los estudiantes que tienen problemas con pequefios detalles. Sin embargo,
los docentes deben asegurarse de que la rapidez no interfiera con la comprensién profunda y la
reflexién critica que los estudiantes deben tener al resolver problemas complejos.

La verificacién de la informacién es crucial tanto para estudiantes como para docentes. Los primeros
deben ser conscientes de que, aunque la IA es Gtil, no es infalible; los dltimos deben fomentar el
pensamiento critico y ensefiar a sus alumnos a validar la informacién proporcionada por la IA,
asegurdndose de que ésta no reemplace el juicio y la reflexién propios.

Para evitar que la brecha digital se amplie, es fundamental que las instituciones educativas
proporcionen acceso a herramientas de |A para todos los estudiantes, independientemente de su
situacién econdémica. Esto puede incluir la provisién de licencias institucionales o el uso de
herramientas de IA gratuitas que no sacrifiquen la calidad.

La capacitacidn continua es esencial para asegurar que tanto docentes como estudiantes utilicen la
|IA de manera critica, ética y responsable. Es crucial que los docentes proporcionen orientacién
sobre cémo utilizar la IA como herramienta pedagdgica sin que sustituya el aprendizaje profundo
y la reflexién critica.
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5 Conclusiones

Las herramientas de |A son vistas como un recurso valioso para superar desafios académicos,
especialmente en materias que los estudiantes consideran dificiles y quizds han tenido que recursar.
La mayoria de los estudiantes consideran que la IA puede ser un apoyo importante para entender
los fundamentos, resolver problemas rapidamente, evitar errores comunes, y practicar mds. Sin
embargo, algunos también advierten sobre sus limitaciones y la necesidad de complementarlas con
otras herramientas de aprendizaje mds tradicionales.

La integracién de la inteligencia artificial en el dmbito educativo tiene el potencial de transformar
profundamente la ensefianza y el aprendizaje, proporcionando herramientas que optimizan la
creacién de materiales diddcticos, mejoran la comprensién de conceptos fundamentales, y agilizan
la resolucién de problemas. Tanto alumnos como profesores reconocen su capacidad para ofrecer
soluciones répidas y eficientes, fomentando el aprendizaje auténomo y la preparacién para
exdmenes. Sin embargo, el uso de la IA no estd exento de desafios significativos, como el acceso
desigual a las herramientas, la falta de capacitacién continua, y la necesidad de supervisién para
garantizar la precisién y la ética en el uso de estas tecnologias.

Es crucial que las instituciones educativas sobrepasen estas barreras mediante la provisién de
acceso equitativo a herramientas avanzadas de IA, la implementacién de programas de formacién
continua para docentes y estudiantes, y el fomento de un uso critico y responsable. En ese sentido,
las universidades deben establecer politicas y directrices claras sobre el uso de la IA con el objeto
de garantizar su uso responsable y ético. Formar a los educadores en el uso adecuado de estas
herramientas es clave para asegurar que su implementacién sea equitativa y beneficie a toda la
comunidad educativa.

Solo a través de una integracién cuidadosamente supervisada y pedagdgicamente orientada, la 1A
podrd cumplir su prometedor rol como apoyo en el proceso educativo, sin sustituir el pensamiento
critico, la creatividad, y la reflexién profunda que los alumnos deben desarrollar para enfrentar,
como profesionales, los desafios del futuro.
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