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Resumen 
 

La propuesta de aula con base en el Aprendizaje-Servicio se está implementando en las asignaturas 
Proyecto de Ingeniería y Proyecto Social Universitario en la Facultad de Ingeniería de la Pontificia 
Universidad Javeriana a partir de la experiencia que se tiene con estas asignaturas que hacen parte 
del núcleo de los programas de Ingeniería y que buscan, entre otras intencionalidades académicas, 
hacer que el estudiante tenga contacto directo con problemáticas del País y se motive a proponer 
soluciones pertinentes desde su saber. Esta experiencia motivó la creación del Programa Social 
PROSOFI, hace 14 años, para generar impacto territorial a partir del concurso interdisciplinar de 
Ingeniería y otras Facultades. 
 
Con el marco del Aprendizaje – Servicio, se incluye al formato de Aprendizaje Basado en Proyectos 
un elemento de reflexión permanente que involucra a las comunidades y organizaciones de base 
quienes hacen el papel de cliente, tutor, acompañante y evaluador. Los proyectos que se realizan 
con el acompañamiento de Prosofi consideran a este programa social dentro de los actores y 
agentes de los proyectos. 
 
Particularmente, en el caso del Barrio Doña Liliana de la Localidad de Usme en Bogotá, Prosofi 
recogió el interés de los habitantes del barrio para que se mejorara la gestión de residuos 
domiciliarios teniendo en cuenta que, en la actualidad, la comunidad está más consciente de la 
problemática, por lo que está en búsqueda de una solución. 
 
En el año 2023, Ingeniería Civil, junto con Ecología, realizaron el diagnóstico del problema de la 
disposición de los residuos sólidos; estudiantes de Ingeniería Industrial continuaron con diseño e 
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implementaciones de soluciones para aspectos relacionados; y ahora se unen Ingeniería Mecánica 
y Bioingeniería. 
 
Los resultados de los proyectos de aprendizaje-servicio, desde el punto de vista de la comunidad, 
de los estudiantes y de Prosofi, han sido positivos. La comunidad de Doña Liliana tiene una mayor 
comprensión y sensibilidad ante la problemática, tanto así, que se han organizado para realizar 
campañas de embellecimiento del barrio y atienden las asesorías y capacitaciones que ofrecen los 
estudiantes, logrando implementación de acciones en los hogares para una mejor gestión de los 
residuos.  Por su parte, los estudiantes han comprobado que tienen capacidad de transformación, 
y Prosofi resalta el involucramiento de las personas del barrio para lograr las propuestas construidas 
juntamente con los estudiantes.   
 
Palabras Clave: aprendizaje servicio, prosofi, responsabilidad social universitaria 
 
 

Abstract 
 

The proposal for a classroom based on Service-Learning is being implemented in the subjects 
Engineering Project and University Social Project at the Faculty of Engineering of the Pontificia 
Universidad Javeriana based on the experience that is had with these subjects that are part of the 
core of the Engineering programs and that seek, among other academic intentions, to make the 
student have direct contact with the problems of the country and be motivated to propose pertinent 
solutions from their knowledge. This experience motivated the creation of the PROSOFI Social 
Program, 14 years ago, to generate territorial impact from the interdisciplinary competition of 
Engineering and other Faculties. 
 
With the framework of Service-Learning, the Project-Based Learning format includes an element of 
permanent reflection that involves the communities and grassroots organizations who play the role 
of client, tutor, companion and evaluator. The projects that are carried out with the accompaniment 
of Prosofi consider this social program within the actors and agents of the projects. 
 
Particularly, in the case of the Doña Liliana neighborhood in the town of Usme in Bogotá, Prosofi 
collected the interest of the neighborhood's residents to improve the management of household 
waste, considering that, at present, the community is more aware of the problem, so it is looking for 
a solution. 
 
In 2023, Civil Engineering, together with Ecology, carried out the diagnosis of the problem of solid 
waste disposal; Industrial Engineering students continued with the design and implementation of 
solutions for related aspects; and now Mechanical Engineering and Bioengineering are joining. 
 
The results of the service-learning projects, from the point of view of the community, the students and 
Prosofi, have been positive. The community of Doña Liliana has a greater understanding and 
sensitivity to the problem, so much so that they have organized to carry out beautification campaigns 
in the neighborhood and attend the advice and training offered by the students, achieving the 
implementation of actions in the homes for better waste management. For their part, the students 
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have proven that they have the capacity for transformation, and Prosofi highlights the involvement 
of the people of the neighborhood to achieve the proposals built together with the students. 
 
Keywords: service learning, prosofi, university social responsibility 
 
 

1. Introducción 
 
Entre las estrategias para enseñar Ingeniería, se ha difundido la implementación de la Enseñanza 
Basada en Proyectos porque incentiva la participación de los estudiantes, quienes resuelven 
problemas guiados por los docentes.  En la Enseñanza Basada en Proyectos se reconocen las 
siguientes características: resolución de problemas reales, orientada a la práctica, enfocado a un 
producto final, permite el trabajo colaborativo e interdisciplinar, entre otras (Zambrano Briones et 
al., 2022); las cuales la hacen útil para la docencia en Ingeniería y otras muchas áreas más. Así 
mismo, el Aprendizaje Servicio es una estrategia para que el estudiante refuerce sus conocimientos 
mediante la solución de problemas reales de un socio comunitario, es decir, aprende mientras 
sirve(Jouannet et al., 2015); igualmente aplicable para la enseñanza de Ingeniería, pero mucho 
menos implementada en el aula de clase. Al unir Enseñanza Basada en Proyectos con Aprendizaje 
Servicio, se eleva el potencial de aprendizaje de los estudiantes mientras que se hace un impacto 
social pertinente y requerido por organizaciones o comunidades con recursos económicos 
limitados. 
 
Aplicando esta propuesta de acompañamiento comunitario en donde se une Aprendizaje Servicio 
y Enseñanza Basada en Proyectos, nace el proyecto de Gestión de Residuos en el Barrio Doña 
Liliana, en el cual han participado estudiantes de varios programas académicos, aportando desde 
su disciplina, el Programa Social Prosofi haciendo el enlace universidad – comunidad y cuidando 
la alianza, y, por supuesto, el socio comunitario compuesto por habitantes y líderes del barrio. 
Como resultados, se compilan varios productos de implementación viable en la comunidad, 
capacitaciones y charlas, fortalecimiento de tejido social y discusiones éticas y sociales que llevan 
al estudiante de Ingeniería a comprender la realidad existente fuera del aula o de su entorno, así 
como a encontrar sentidos a conocimiento que puede poner disponible a otros, con gratuidad.     
 
 

2. El Aprendizaje – Servicio como estrategia pedagógica en la enseñanza de la 
Ingeniería 
 
Tradicionalmente, la metodología de Aprendizaje Servicio, de ahora en adelante A+S, es la 
manera como naturalmente afianzan sus conocimientos quienes están cursando programas en 
salud; los futuros médicos, enfermeras, odontólogos, etc., son guiados por sus profesores y 
acompañan a estos en la atención a pacientes originando que los estudiantes presten un servicio, 
y simultáneamente, aprendan en la práctica las habilidades y contenido de alguna asignatura. 
En un sentido estricto, el A+S involucra: objetivos de aprendizaje unidos a una asignatura del 
currículo, una necesidad manifiesta por una comunidad, una actividad organizada para responder 
a esa necesidad, propósito de atender con responsabilidad cívica, una reflexión ética y la 
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evaluación que verifica los aprendizajes disciplinares (Bringle y Hatcher, 1996), (Furco y Billig 
2002), citados por Jouannet et al., 2015.  
Lo anterior implica que en el A+S, necesariamente participan como actores estudiantes, docentes 
y una comunidad.  
 

3. El Programa Social PROSOFI como articulador. 
El Programa Social Prosofi, en la Facultad de Ingeniería, nace para facilitar la formulación y 
realización de proyectos académicos, con enfoque social, que aporten a los intereses y 
necesidades de comunidades vulnerables, vulneradas o marginalizadas (PROSOFI, 2021).  En este 
sentido, plantea diálogos con los habitantes de un territorio y, con ellos, decide las acciones a corto 
y largo plazo a desarrollar.  Para lograr sus objetivos, que a la vez son los objetivos de la 
comunidad, propone los proyectos que son ejecutados en conjunto con estudiantes de la Facultad 
de Ingeniería y de otras facultades, promueve alianzas institucionales y llega a las organizaciones 
del territorio.  Con esto, Prosofi realiza directamente los proyectos en el territorio, acogiendo a los 
estudiantes que toman asignaturas de A+S y otras, como trabajo de grado, práctica profesional o 
cualquier otra asignatura que pueda aportar.  El Programa Social es reconocido por el 
acompañamiento realizado a las personas de la comunidad, las cuales se ven beneficiadas 
directamente puesto que se va con una propuesta de fortalecimiento de capacidades 
humanas(Oviedo-Torres & Barrero Solano, 2020), la disponibilidad de información sobre los 
proyectos realizados en la Facultad de Ingeniería, la generación de procesos que quedan a cargo 
de la comunidad o el fortalecimiento de los existentes. 
 
En el esquema de A+S, Prosofi es el socio comunitario ante la universidad ya que articula a la 
comunidad, entendida ésta como personas, organizaciones de base, instituciones, juntas de acción 
comunal, etc., de acuerdo con cada proyecto. 
 
El papel de Prosofi va más allá de la articulación.  Prosofi acompaña el trabajo académico de los 
estudiantes (i) apoyando la definición y alcances de los productos académicos y de las acciones 
propias de los proyectos; (ii) realizando seguimiento a los estudiantes en el territorio con el 
propósito de animar el trabajo y la calidad del mismo; (iii) dialogando con la comunidad para 
entender el impacto que se está logrando; (iv) participando en las entregas finales con el propósito 
de aportar al docente las formas de capitalizar lecciones aprendidas y entregando a la comunidad 
los productos esperados; (v) incentivando la documentación de los procesos para dejar historia y 
las bases para la continuidad del trabajo; (vi) informando la receptividad del trabajo de los 
estudiantes, por parte de la comunidad, para determinar si el trabajo ha concluido o si debe 
continuar o si puede continuar según la percepción de la comunidad, (vii) servir de repositorio de 
resultados y productos que realizan los estudiantes, esto debido a que la comunidad reconoce a 
Prosofi como el representante de la Universidad, siendo la cara permanentemente visible en el 
territorio, y, (viii) mantener el diálogo permanente con la comunidad para aclarar perspectivas, ver 
nuevas oportunidades e intereses y cuidar la relación Comunidad-Universidad. 
 
Con el esquema anterior de apoyo a los docentes, estudiantes y comunidad, Prosofi definió sus 
líneas de acción para el trabajo en la Unidad de Planeación Zonal La Flora, UPZ 52, ubicada en 
la localidad de Usme, en Bogotá, de acuerdo con un diagnóstico participativo realizado con 
habitantes de varios de los 15 barrios que componen la UPZ 52 (Oviedo-Torres & Cuéllar Gómez, 
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2021), entre los que se encuentra el barrio Doña Liliana. La línea que fue más intuitiva de definir, 
después de realizado el diagnóstico participativo, fue “Medio Ambiente y Conservación 
Ecológica”, debido a la gran riqueza ambiental de la zona, junto con la importancia que 
comprende la comunidad y deseo de mantenerla (Merchán Pérez et al., 2021).  La línea plantea 
el Proyecto “La Flora Recicla”, que contempla trabajo liderado por la Universidad y por la 
comunidad en una estrategia de fortalecimiento y generación de capacidades humanas. En la 
Tabla 1 se muestran los componentes de este proyecto en el que Prosofi une los intereses de la 
comunidad de La Flora. 
 
 

Propósito 
Componente de 

capacitación 
Componente 
de asesorías 

Componente de 
autogestión 
(Estrategia) 

*Fomentar la importancia de 
crear nuevos hábitos respecto 
a la gestión de residuos 
orgánicos e inorgánicos     
*Generar conocimiento sobre 
la gestión y aprovechamiento 
de residuos orgánicos e 
inorgánicos. 

Campañas de 
sensibilización sobre la 
buena disposición de los 
residuos. 
Introducción a la 
normativa vigente           
(Decreto 345 de 
2020), gestión, separación, 
reducción, reúso y 
aprovechamiento 
de residuos orgánicos e 
inorgánicos. 

Asesorías técnicas que 
garanticen la adecuada 
gestión, separación,              
reducción reúso y 
aprovechamiento de 
residuos. 

Diseñar e implementar 
conjuntamente un plan de 
acciones estratégicas para 
disminuir la generación de 
residuos a partir del concepto 
de consumo sostenible, 
e incrementar el 
aprovechamiento de residuos 
sólidos orgánicos e 
inorgánicos. 

Impacto  Monitoreo  Meta Posibles aliados 

Mejora en la calidad de vida 
de las personas mediante la 
creación de 
entornos saludables y el 
cuidado de los 
espacios públicos y los bienes 
colectivos. 
Creación de posibles 
unidades de 
negocio mediante el 
aprovechamiento de residuos. 

Control y gestión de la 
adecuada recolección, 
separación, 
reducción, reúso y 
aprovechamiento de 
los residuos generados por 
La Flora 

Aportes a la normativa 
sobre la gestión, 
reducción, reúso de 
los residuos y su 
aprovechamiento. 
Disminución de los 
residuos orgánicos e   in
orgánicos desaprovecha
dos. 
Disminución puntos 
críticos de residuos  

Mesa de cultura y ciudadanía 
ambiental  
Secretaría Distrital de 
Ambiente  
Secretaría Distrital de Salud 
Skat Foundation 
Fundación Laudes Infantis 
Juntas de Acción Comunal 
Colegios  

 
Tabla 1. Definición del Proyecto "La Flora Recicla" 

 
 
Se inicia el trabajo de Gestión Integral de Residuos Sólidos, GIRS, aportando a la promoción de 
entornos saludables, nuevos conocimientos en GIRS, fortalecimiento de liderazgos comunitarios y 
búsqueda de oportunidades económicas en la comunidad por el aprovechamiento de residuos. 
 
 

4. Caso de implementación del esquema Aprendizaje – Servicio en Ingeniería con el 
caso de estudio del Barrio Doña Liliana 
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El Barrio Doña Liliana es uno de los 15 barrios que componen el territorio de La Flora. Se encuentra 
al suroriente de Bogotá, en la localidad 5, llamada Usme.  Está ubicado en zona de transición 
urbano-rural, a hora y media en transporte público del centro de la ciudad, su población es de 
bajos ingresos y solo la vía perimetral está pavimentada.  Según Encuesta Multipropósito (DANE, 
2017), lo habitan 884 personas, cuenta con servicios públicos, y dos cuartos de almacenamiento 
de residuos sólidos domiciliarios para facilitar la labor del camión recolector debido a que éste no 
puede circular por sus calles del alta pendiente y sin pavimentar. 
 
Se inicia el proyecto “Recicla La Flora” en el Barrio Doña Liliana en el tercer periodo académico 
de 2023 financiado por la Rectoría de la Universidad al haber sido seleccionado en la 
Convocatoria para Proyectos de Presupuesto Social San Francisco Javier, con la propuesta 
“SeInFlora: Sostenibilidad y Ecología Integral en La Flora – Gestión de Residuos”, como se muestra 
en la Ilustración 1, donde se planteó trabajar con tres barrios, incluyendo Doña Liliana. 
 
Prosofi logra vincular estudiantes de la asignatura A+S del Programa de Ingeniería Industrial 
llamada CDIO-3, en la cual se aplica la metodología de Concebir, Diseñar, Implementar y Operar 
una solución de Ingeniería en el año 3 de estudios. Igualmente, a estudiantes de Ingeniería Civil 
de una asignatura de Proyecto Especial a cargo de la líder del proyecto SeInFlora, y de la 
asignatura del núcleo, Proyecto Social Universitario, PSU. El proyecto ha contado con los aportes 
de la Práctica Social de Ecología, la cual tiene algunos componentes de la metodología A&S. 
 
 

 
 

Ilustración 1. Línea de tiempo "Recicla La Flora" en el Barrio Doña Liliana, años 2021 a 2023 
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El proyecto inicia con compromiso incipiente de la comunidad de Doña Liliana, los estudiantes 
avanzaron definiendo instrumentos y métodos para trabajar la GIRS en ámbitos comunitarios y los 
probaron en los otros dos barrios. En 2022 se logra una sensibilización a los habitantes del barrio 
por medio de visitas puerta a puerta, y capacitaciones en cómo separar los residuos que salen del 
hogar, incrementando el interés y la apropiación de la problemática. Iniciando el primer semestre 
de 2023 se formaliza el vínculo entre la Universidad y el Junta del Barrio mediante el “Convenio 
de Apoyo Interinstitucional para el Desarrollo de Prácticas Sociales Celebrado entre la Junta de 
Acción Comunal del Barrio Doña Liliana de la Localidad 05 y la Pontificia Universidad Javeriana”, 
reconociendo el papel que desempeña la Junta de Acción Comunal como queriente de las 
actividades desarrolladas por los estudiantes javerianos. Los productos que desarrollan los 
estudiantes a partir de este hito generan impacto en los mecanismos de comunicación comunitaria 
y planeación en la Junta de Acción Comunal debido a la participación más consciente y continua 
de los líderes comunitarios y de los habitantes del barrio. 
 
Desde la segunda mitad de 2023, hasta la fecha, se han unido recicladores de oficio que viven en 
el barrio, la Fundación Skat con su metodología Terraza Verde y, además, estudiantes de PSU de 
los programas de Ingeniería Civil, Ingeniería Industrial, Ingeniería Mecánica, Bioingeniería. La 
historia de estas participaciones se muestra en la Ilustración 2. 
 
 

 
 

Ilustración 2. Línea de tiempo "Recicla La Flora" en el Barrio Doña Liliana, años 2023 -2024 
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En cinco periodos académicos, estudiantes y profesores de 4 Ingenierías y de Ecología, así como 
sus docentes, han puesto sus conocimientos, tiempos, análisis y creatividad al servicio de una 
comunidad que ve en el mejor manejo de los residuos domiciliarios una oportunidad para mejorar 
su entorno haciéndolo más saludable. La problemática tratada es motivo de reflexión permanente 
ya que es generalizada en la ciudad, e invita a entendernos más como sociedad y como agentes 
de cambio a partir del ejercicio de una ciudadanía activa y responsable desde la Ingeniería.  Este 
servicio, que permite afianzar algunos conocimientos específicos de los programas participantes, 
conlleva a interiorizar el ejercicio ético de la profesión y la importancia de compartir conocimiento 
con otros y recibir el conocimiento de otros. 
 
 

5. Resultados y Productos 
 
Esta experiencia inició desde el programa Social Prosofi con la convocatoria San Francisco Javier, 
financiada por Rectoría, con el proyecto SEInFlora: Sostenibilidad y Ecología Integral en La Flora, 
incluyendo los barrios San Pedro, Arrayanes y Doña Liliana. Se logró hacer un encuentro inicial 
para presentar el Proyecto y generar vínculos con algunos de sus habitantes que se comprometieron.  
Los estudiantes, en esta fase inicial, realizaron un análisis previo del contexto, prepararon el 
material para describir cómo se pensó el proyecto como base para la construcción conjunta con la 
comunidad de los objetivos y pasos a seguir, y Prosofi se encargó de la invitación a la comunidad, 
incluyendo a los líderes del barrio y la reserva de espacios. 
 
Con el propósito de ampliar el análisis situacional particular de la comunidad, se continuó con una 
encuesta diseñada y aplicada por estudiantes de Ingeniería Civil la cual indagó acerca de los 
hábitos y conocimientos en la separación de residuos en el hogar. En las visitas a las viviendas, y 
por medio de una lista de chequeo, se preguntó por los tipos de residuos generados y cantidad 
aproximada, su manejo dentro del hogar y lugares de disposición en el barrio, si se realiza una 
separación adecuada y si hay prácticas de uso de los residuos orgánicos y residuos aprovechables. 
Para lograr esto, los estudiantes debieron hacer un ejercicio de investigación en el manejo de los 
residuos sólidos de un hogar y reflexionar acerca de la mejor manera para acercarse a las personas 
y explicar conceptos técnicos en palabras comprensibles para todos.    
 
 

 
 

Ilustración 3. Diagnóstico y socialización de resultados de encuestas a la comunidad 
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A partir de la información recolectada se hizo divulgación de los resultados con la comunidad del 
barrio Doña Liliana.  Para ello, se compilaron, tabularon y graficaron las respuestas de las 
encuestas; se preparó un material de fácil entendimiento que fue repartido entre los asistentes y se 
definieron pasos a seguir con la comunidad. En la Ilustración 3 se presentan los productos y 
resultados de esta fase inicial. 
 
El análisis de las encuestas conllevó a diseñar tres sesiones de capacitación que fueron dirigidas a 
adultos, niños y jóvenes. Estudiantes de Ingeniería Civil y Ecología planearon y ejecutaron la 
primera sesión sobre contexto y gestión de residuos - Prácticas de las 4R (Reutilizar, Reciclar, 
Reducir, Reparar), la segunda, sobre residuos aprovechables; y la tercera, enfocada en residuos 
orgánicos. En el cierre, se entregaron constancias de participación a la comunidad de los barrios 
San Pedro, Doña Liliana y Arrayanes - Fundación Laudes Infantis. Complementariamente, 
estudiantes de CDIO-3 de Ingeniería Industrial, aportaron al embellecimiento de un cuarto 
comunitario de recolección de residuos e hicieron una capacitación en su correcto uso haciendo 
separación de residuos. En la Ilustración 4 se presentan fotografías de esta fase del proyecto. 
 
 

 
 

Ilustración 4. Comunidad, estudiantes, docentes y aliados, unidos en el proyecto "La Flora Recicla" en el Barrio 
Doña Liliana 

 
 
En el siguiente semestre, los estudiantes de Ingeniería Industrial desde la asignatura CDIO-3, 
generaron encuentros que propiciaron el diseño e instalación de un cartel informativo para el 
correcto uso del cuarto de recolección de residuos; la creación de la página de Facebook del 
barrio, la cual quedó bajo la administración de la presidente de la Junta de Acción Comunal; un 
grupo de WhatsApp para comunicaciones rápidas entre los habitantes del barrio; una actividad 
con los niños motivándolos con pinturitas y plantación de suculentas reusando botellas plásticas; y 
una charla para la comunidad sobre la separación de los residuos (Ilustración 5). 
 



La comprensión del aprendizaje. Servicio en ingeniería cuando se trabaja con comunidades y organizaciones de base. Caso 
barrio Doña Liliana con el programa social PROSOFI 

10 

 

Ilustración 5. Actividades de CDIO-3 bajo el lema "Ama tu Barrio Doña Liliana" 
 
 
Para continuar fortaleciendo a la comunidad del barrio, con material pedagógico los estudiantes 
de Ingeniería Industrial han realizado capacitaciones referentes al tema gestión de residuos sólidos 
a partir del código de colores bolsa blanca, negra y verde por medio del juego “Separando Ando 
en La Flora”. Adicionalmente, motivaron una campaña de sensibilización a la comunidad para que 
aprendieran sobre la clasificación de los residuos aprovechables. Se hizo entrega de una 
constancia de reconocimiento al señor Diego Mora, quien es reciclador habitante del barrio y ha 
cuidado uno de los cuartos de residuos, haciendo una importante y comprometida labor. En la 
Ilustración 6 se muestran resultados del trabajo de A+S en 2023, en los cuales se resalta el 
compromiso de los estudiantes y los vínculos y empatía generados con la comunidad. 
 
En 2024, con el acompañamiento del Programa Social Prosofi, la Junta de Acción Comunal, y 
docentes, los estudiantes de Bioingeniería e Ingeniería Mecánica de la Pontifica Universidad 
Javeriana, compartieron conocimiento y motivación a la comunidad del barrio Doña Liliana para 
que tomaran la iniciativa del mejoramiento de los dos cuartos de disposición de residuos. 
 
 

 
 

Ilustración 6. Capacitación, reconocimiento y reciclatón. 
 
 
La comunidad, con los recursos que contaba, realizó una puerta corrediza e hizo jornadas de 
embellecimiento a los dos espacios para disposición de residuos. Los estudiantes motivaron los 
encuentros y participaron en las actividades con la comunidad. En la Ilustración 7 se presentan 
fotografías de las puertas corredizas para los cuartos de residuos y a la comunidad junto con 
estudiantes, docentes y Prosofi, unidos para lograr los resultados esperados. 
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Ilustración 7. Resultados de jornadas de trabajo de mejoramiento de los cuartos de disposición de residuos 
 
 
Durante los encuentros se han implementado dinámicas y conversaciones para cultivar el 
acercamiento con la comunidad del barrio Doña Liliana, para comprender sus intereses referentes 
al medio ambiente enfocado en GIRS. Cada grupo de estudiantes deja su sello y productos que 
entregan en un esquema de devolución creativa, en donde se reconoce el aporte de la comunidad, 
con el propósito de preservar la motivación y la generación de conocimiento colectivo. 
 
 

6. Conclusiones 
 
El acercamiento de los estudiantes al Barrio Doña Liliana y su trabajo con la comunidad ha 
aportado al proyecto de gestión de residuos sólidos de Prosofi “La Flora Recicla”, constituyéndose 
en un modo de conocimiento y aprendizaje que fortalece la formación integral y la sensibilidad 
social, pero, sobre todo, la construcción de tejido social para que las acciones realizadas motiven 
a sus habitantes a continuar mejorando el entorno de su barrio sin la presencia de la Universidad.  
 
El trabajo comunitario es una experiencia significativa para el crecimiento y desarrollo de la 
formación profesional del futuro Ingeniero, considerando que los estudiantes pueden aplicar sus 
conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas y actitudes al servicio de la sociedad. 
 
Con asignaturas de A&S, los futuros Ingenieros ponen en práctica conocimientos aprendidos, en 
este caso, con la comunidad del Barrio Doña Liliana, y pueden lograr la sostenibilidad de los 
procesos y el fortalecimiento de capacidades humanas.  
 
El aprendizaje se fortalece con la práctica y, sobre todo, con la reflexión de cada momento que la 
compone.  Esta reflexión se considera completa cuando se involucran estudiantes, docentes y 
comunidad, puesto que contribuye a la formación integral del estudiante y de la comunidad, la 
cual debe seguir fomentando y fortaleciendo su capacidad de autogestión. 
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