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Resumen

estudiantes de Ingenieria que hacen proyectos sociales, en contextos comunitarios, requieren infor-
macidn precisa y estructurada para la correcta ejecucién de los proyectos, los cuales deben contar
con la visién y aporte de organizaciones base, fundaciones o comunidades no organizadas. Por
lo general, las organizaciones base y las fundaciones tienen su informacién disponible y adecua-
damente presentada mientras que la comunidad no organizada no suele tener documentado su
territorio junto a sus procesos comunes.

La informacién geogrdfica es uno de los elementos principales de descripcién del territorio que una
comunidad habita. Se encuentra que las fuentes oficiales suelen estar rezagadas ante las realidades
y dindmicas de las personas y de los barrios, al igual que la publicada por reconocidas plataformas
virtuales. Una de las razones de que esto ocurra es la marginalidad en la que se encuentran
algunos sectores de la ciudad que impiden la rdpida actualizacién de la informacién oficial, otra
es el esfuerzo y costo que se requiere para mantener con datos recientes las bases cartogrdficas
pUblicas.

Es por ello, que el Programa Social PROSOFI ha venido construyendo mapas con informacién
georreferenciada del territorio de trabajo ubicado en la Unidad de Planeacién Zonal La Flora de
la localidad de Usme.

Estudiantes de Ingenieria de Sistemas, por dos afios, han generado una base cartogréfica que ha
servido de reconocimiento del territorio y facilitado el andlisis del contexto a ofros estudiantes de
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Ingenieria y de ofras disciplinas quienes se unen en torno a proyectos desarrollados con los habi-
tantes del territorio. De manera especial, los mapas le han servido a la misma comunidad para que
se reconozcan de mejor manera y utilicen la informacién compartida en diversas actividades y
procesos ferritoriales.

El uso de las tecnologias de informacién basadas en datos geolocalizados ha permitido proporcio-
nar un sentido mds profundo a los elementos recolectados combinando la exactitud de los Sistemas
de Informacién Geogrdfica con lo voldtil que puede ser la informacién social de una comunidad.
Asi mismo, ha logrado facilitar los didlogos interdisciplinares y comunitarios, organizar la informa-
cién existente, y tener una referencia a manera de linea base para un posterior andlisis multitem-
poral de los cambios del territorio, mediante la unién de diferentes plataformas que incluyen la
toma de puntos en tiempo real, visualizacién y consulta de datos de manera gréfica y escalabilidad
de los mapas.

El paso a seguir es georreferenciar el trabajo realizado con las personas a las que se llega con los
distintos proyectos y acciones, con el propésito de tener claridades acerca del impacto de la Uni-
versidad debido su trabajo de extensién con las précticas sociales de Ingenieria.

Palabras clave: sistemas de informacién geogrdfica; PROSOFI; prdctica social en comunidades

Abstract

Engineering students who participate in social projects inside the community contexts require precise
and structured information for the correct execution of the projects, which must have the vision and
contribution of base organizations, foundations, or unorganized communities. In general, base or-
ganizations and foundations have their information available and properly presented while the
unorganized community does not usually have their territory documented with their common proce-
sses.

Geographic information is one of the main elements in the description of the territory that a commu-
nity inhabits. It is found that official sources are usually lagging with the realities and dynamics of
people and neighborhoods, as well as that information published by renowned virtual platforms.

One of the reasons why this occurs is the marginality in which some sectors of the city are found
that prevent the rapid update of official information, as well as the effort and cost that is required to
keep updated public cartographic bases. That is why the Prosofi Social Program has been building
maps with georeferenced information from the work territory located in the Zonal Planning Unit La
Flora of the town of Usme.

Systems engineering students, for two years, have generated a cartographic base that has served
as recognition of the territory and facilitated the analysis of the context to other engineering students
and other disciplines who join around projects developed with the inhabitants of the territory. Espe-
cially, the maps have served the same community to better recognize and use the information shared
in various ferritorial activities and processes.
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The use of information technologies based on geolocalized data has allowed to provide a deeper
meaning fo the collected elements combining the accuracy of geographic information systems with
how volatile the social information of a community can be. Likewise, it has managed fo facilitate
the interdisciplinary and community dialogues, organize the existing information, and have a refe-
rence as a baseline for subsequent multitemporal analysis of the changes in the territory, through
the union of different platforms that include the taking of data points in Realtime, visualization,
consultation of data in a graphic way and scalability of the maps.

The step to follow is to georeference the work done with the interested people and that is key in the
different projects and actions, to have clarities about the impact of the university due to its extensive
work with the social engineering practices.

Keywords: geographic information systems, social practice with communities

1. Introduccién

Durante muchos afos, comunidades que habitan el borde de la ciudad han sido marginadas por
la sociedad debido a varios aspectos, algunos de ellos por su ubicacién y sus condiciones de vida
dadas por los bajos ingresos econémicos, porque vienen de procesos de desplazamiento o migra-
forios, o porque estdn en la franja de expansién urbano-rural. Esta marginalizacién se refleja en la
informacién desactualizada y poco disponible que hay de estas zonas. Los estudiantes de Ingenie-
ria apoyan comunidades en esta situacién de marginalidad durante un semestre académico, para
lo cual, el primer paso es conocer el contexto en el que desarrollardn su prdctica social. Las orga-
nizaciones y fundaciones suelen tener este contexto claro y lo transmiten a los estudiantes, las
comunidades no organizadas no lo tienen, dificultando asi el entendimiento del contexto por parte
de los estudiantes que alli llegan. Por esta razén se ve la necesidad de georreferenciar diferentes
caracteristicas de cada comunidad. En este articulo se presenta el caso del Programa Social PRO-
SOFI, que tiene accién en la unidad de planeacién zonal La Flora, ubicada en la localidad de
Usme, donde se ha realizado un acompafiamiento durante 2 afios con estudiantes de Ingenieria y
de oftras facultades, en bisqueda del fortalecimiento de capacidades y la contribucién a incremen-
tar el desarrollo humano.

El ejercicio del estudiante en la comunidad, aunque de cardcter social, debe ser disciplinar, es asi
que debe responder por un proyecto o una accién enmarcada en un proyecto desde su érea de
conocimiento, puede ser asesoria técnica, capacitaciones o generacién de un producto. El éxito
del resultado parte del andlisis del contexto, el cual se facilita si se tiene una base cartogrdfica
amplia, reciente y con informacién ofrecida por la misma comunidad.

Adicionalmente, el uso de SIG contribuye a la Universidad porque provee la posibilidad de andlisis

con herramientas tecnoldgicas que amplian el espectro de comprensién del impacto social de la
Facultad y contribuye a la comunidad y a su apropiacién de identidad con el territorio.
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2. Contexto de la experiencia social académica

Los estudiantes de Ingenieria en la Javeriana tienen en su nicleo formativo asignaturas en las que
se acercan a contextos sociales y poblaciones que se encuentran en algin grado de vulnerabilidad
o marginalidad con el propésito de realizar asesorias, capacitaciones o algin acompafiamiento
técnico basado en proyectos de Ingenieria. Las asignaturas retan a los estudiantes a realizar dig-
logos que se salen de su zona de confort técnico y a entender elementos humanos y sociales que
influyen en la concepcién, disefio e implementacién de una solucién, a la vez que los sensibilizan
con realidades del pais que no son incluidas en los curriculos de las asignaturas del nicleo bésico
de Ingenieria.

Propuestas como el Programa Social PROSOFI, de la Facultad de Ingenieria, motivan estos didlogos
y acompaian a los estudiantes y comunidades facilitando procesos, dinamizando acciones y arti-
culando la presencia de la universidad en un ferritorio especifico (Oviedo-Torres, 2014). En este
momento, PROSOFI se encuentra en la localidad de Usme, centrando actividades en la Unidad de
Planeacién Zonal La Flora, compuesta por 15 barrios, 21.000 habitantes aproximadamente y cerca
de 180 hectdreas (IDIGER, 2017). La informacién oficial cartogrdfica y social de la zona se en-
cuentra desactualizada, algunas veces contradictoria segin la fuente del dato o incompleta.

La Flora, como sucede con todos los territorios, tiene sus particularidades y especificidades que
pueden ser conocidas desde las estadisticas o documentos oficiales o de divulgacién; sin embargo,
el entendimiento integral del territorio va mads allé de ello, puesto que si se desea hacer una lectura
completa, que conlleve a una compresién holistica de los elementos fisicos, ambientales, sociales y
de infraestructura, nos encontramos que el semestre es corto para levantar informacién primaria o
buscar fuentes secundarias que tengan el detalle y los datos requeridos. Es por ello, que se genera
una base cartogréfica que describe el territorio desde lo requerido para los proyectos de Ingenieria
con enfoque social. Con la ganancia adicional de que los habitantes de la zona conozcan adn
més aquello que caracteriza su zona de hdbitat.

3. Materiales y métodos

Los proyectos de ingenieria que se han realizado en La Flora con las carreras de Ingenieria Indus-
trial, Ingenieria Civil e Ingenieria de Sistemas han requerido informacién precisa y estructurada
para entender cémo la topografia influye en los acueductos comunitarios, la dificultad de acceso
al sector para lograr emprendimientos competitivos, las complejidades sociales y econdémicas que
influyen en el poco interés para separar los residuos o para tener una huerta sostenible, etc. En la
base cartogréfica existente encuentran los elementos base para su proceso de Ingenieria en un
contexto marginal.

Para el disefio e implementacién de los mapas se han utilizado variedad de materiales y métodos
que brindan diferentes funcionalidades. Se utilizé un software enfocado en sistemas de informacién
geogrdfica llamado ArcGis Pro el cual permite georreferenciar puntos especificos en una zona
determinada(esri, n.d.), todo esto con ayuda de una base de datos modelada que proviene de
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diversas fuentes oficiales, pdblicas y ejercicios de cartografia social que cuentan con una constante
actualizacién a través de salidas de campo y trabajo comunitario.

Como piloto para la toma de puntos de especial interés, se tiene un software basado en programa-
cién mévil llamado GeoProsofi, el cual permite a través del GPS (Global Positioning System) del
celular, acceder a la ubicacién en tiempo real del dispositivo para agregar nuevos puntos de interés
con la descripcién dada por el usuario, como mecanismo para incluir datos recientes, de manera
facil, exacta y permanente. Con la ayuda de estas dos herramientas de ha llevado a cabo un
trabajo incremental para que en cada semestre se incluyan nuevas formas de seguir alimentando
las bases de datos georreferenciados con informacién de interés y vigente.

Para la obtencién de la informacién se utilizaron diferentes fuentes de internet y alternativas como:
Datos Abiertos Bogotd, Secretaria Distrital de Bogotd, Gov y obtencién propia atreves de talleres
realizados por la Organizacién Prosofi, las cuales nos permiten recolectar datos como Contagios
de COVID, Ubicacién geogrdfica de cuerpos de agua divisiones de zonas, ubicacién de vegeta-
cién, informacién de organizaciones de la zona y puntos de interés.

4. Resultados. Trabajo con PROSOFI

En la UPZ La Flora, de la mano con PROSOFI, la Facultad de Ingenieria ha desarrollado diferentes
proyectos sociales. Uno que ha sido transversal a otros es SIG-PROSOFI, que ha logrado la com-
pilacién continua de datos, incluyendo organizaciones que participan en los proyectos comunita-
rios, permitiendo obtener una perspectiva més cercana de la comunidad. La base generada a partir
de la informacién recolectada incluye datos como: cuerpos de agua, topografia, curvas de nivel,
barrios, vias, poblacién, comedores comunitarios, salones comunales, cobertura vegetal de espe-
cies exdgenas, organizaciones sociales, huertas, presencia de instituciones oficiales, y ofras, como
se diagrama en la Figura 1.

ELEMENTOS GEORREFERENCIADOS

TOPOGRAFIA CURVAS DE NIVEL CADA 10 METROS

QUEBRADAS QUE NACEN EN EL PARAMO CRUZ VERDE
L N ARERS DE RESERVA AMEIENTAL
INFORMACION AMBIENTAL PRESENCIA DE RETANO ESFINOSO
HUERTAS ¥ CULTIVOS
CUERFOS DE AGUA

an[ slG » gr.ﬂigsﬂ. PLANERCION ZONAL
INFORMACIGN GEOPOLITICA =
CONJUNTO DE MAPAS EN ARCOIS vins
CON INFORMACION
GEORREFERENCIADA DE A FLORA
COLEGIOS
SALONES COMUMALES
INFRAESTRUCTURA w
IGLESIAS
LUGARES DE RIESGOD
PUNTOS DE ENCUENTRO
0 ORGANIZACIONES CIVILES
CARTOGRAFIA SOCIAL A

MONITORED CASOS COViD-19
DEMSIDAD POELACIONAL

WWW. UNSITIOGENIAL.ES

Figura 1. Esquema de la informacién Georreferenciada en La Flora, elaboracién propia.

28
5 nEEs



Los Sistemas de Informacién Georreferenciada como herramienta para la reflexién del contexto territorial en estudiantes de Ingenieria que hacen practica
social

Esta informacién se recopila en diferentes capas sobre las cuales es posible realizar las consultas
necesarias en cada caso de proyecto. En la Figura 2 se muestran dos ejemplos de informacién y
consultas tipo.
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PROSOF1 PROSOFI

v TR T T ]
K b

Escalu: 17030 Escala: 1:7,000

B cvenda Leyenda
i iUz 1a Flors
Barriis UPZ 13

Flora
T Punte Ciitico

Murnbr: Gorritn s e agua
UPZ; 52 Ls Flara

Secha: 107152021

Cam

Nombre: Puntes Critieos -
UPL fa flara

UPZ: 52 Las Flora

Fecha; 26-11-2021

KT
AU

- Grupa: FROSOF

Grupe: PROSGA

Créclitos: Daniel Reyes -
Credims: Dariel Reyes - Erneste: Ermesto Cardona - Ficardo
o b g Riscanevo
Revvisade pur: Blara Elvirg
Oviceln Torres Revisatly por: Blanca Elvira

Oviedo Torres

Figura 2. Capas resultado de georreferenciacién de informacién de contexto en la UPZ La Flora, elaboracién propia.

De igual manera, es posible realizar consultas de manera tabular ya que la tabla de datos que se
maneja se divide en dos secciones: la primera, es la informacién general de algunos puntos de
inferés tales como: nombre, identificacién, ciudad, localidad, barrio, direccién y correo; la se-
gunda, en las columnas contiguas, se almacena la latitud, altitud y longitud que permiten la poste-
rior georreferenciacién, un ejemplo se presenta en la Figura 3.

NOMBRE DE LA ORGANIZACION _ [NIT CIUDAD-MUNICIPIO |LOCALIDAD - SECTOR |BARRIO DIRECCION CORREO CELULAR |LATITUD |LONGITUD |ALTITUD |Descripcién
Pontificia Universidad Javeriana NN Bogota Chapinero Chapinero Ak 7440 - 62, Bogota |contreras_cristian@javeriana edu.co 3208320 4 628059| -74 064626 2593 |Universidad
Organizacion 2 NIT2 CIUDAD 2 LOCALIDAD 2 BARRIO 2 |DIRECCION 2 CORREO 2 CELULAR 2 |LATITUD 2 |LONGITUD 2 |ALTITUD 2 |DESCRIPCION 2
Organizacion 3 NIT3 CIUDAD 3 LOCALIDAD 3 BARRIO 3 |DIRECCION 3 CORREO 3 CELULAR 3 |LATITUD 3 |LONGITUD 3 |ALTITUD 3 | DESCRIPCION 3
|Organizacion 4 NITS CIUDAD 4 LOCALIDAD & BARRIO 4 |DIRECCION 4 CORREO 4 CELULAR 4 |LATITUD 4 |LONGITUD 4 |ALTITUD 4 |DESCRIPCION 4

Figura 3. Tabla ejemplo de informacién Georreferenciada, elaboracién propia.

Como se menciond, la caracterizacién del territorio a partir de herramientas SIG ha motivado a
que los estudiantes generen, ademds, una aplicacién mévil para la captura de puntos de interés,
llamada GeoProsofi. GeoProsofi es una App para sistema Android que captura la latitud y la lon-
gitud del punto en donde estd ubicado el mévil que la ejecuta, solicita datos descriptivos y los
almacena en un archivo ubicado en la nube. En la Figura 4 se muestran los principales pantallazos
de la aplicacién.
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Figura 4. App Geo-Prosofi, elaboracién propia.

Posteriormente, en un proceso que ain es manual, los datos de los puntos capturados se llevan a
un mapa georreferenciado para ampliar la informacién que se tiene del territorio de practica. Esta
compilacién de puntos tomados en campo es fundamental para obtener una perspectiva mds cer-
cana de la comunidad y del espacio en donde se va a trabajar. Ejemplo de ello es entender en
dénde se encuentran localizados los colegios distritales y la importancia que éstos tienen en las
dindmicas de los barrios puesto que se encuentra que un colegio es un centro educativo, pero
también es un punto de encuentro comunitario, tiene procesos de huertas, promueva iniciativas de
medios de comunicacién, hace las veces de centro cultural, provee espacios de deporte (escasos
en la zona), efc.; igual sucede con organizaciones comunitarias, que pueden ser entendidas desde
varias dimensiones sociales y motivar reflexiones en torno a su quehacer y razén de existencia; y
asi puede suceder con espacio piblico que convoca y genera diversos encuentros y desencuentros
mostrando aspectos que suelen ser ignorados en bases cartogrdficas comunes.

5. Trabajo Futuro

Se proyectan dos frentes de accién. Uno es georreferenciar la vivienda de las personas que parti-
cipan en los distintos proyectos como posibilidad de conocer el impacto, en drea, que tienen las
acciones de PROSOFI para tener un mapa mds completo al presentado en la Figura 5, posiblemente
generando éreas de influencia. El otro es la automatizacién de importacién a capas de los puntos
recolectados con Geo-Prosofi.
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Figura 5. Georreferenciacién Personas PROSOFI, elaboracién propia.

6. Experiencia

Sin duda, la prdctica social influye en una gran variedad de experiencias tanto en el aprendizaije
técnico como en el desarrollo de la formacién integral del futuro Ingeniero, la cual nos ayuda a
trabajar caracteristicas y condiciones especificas. Dentro del aprendizaje técnico, el estudiante se
puede ver envuelto en nuevos conocimientos y acercamientos con herramientas tales como Arcgis,
explorando el potencial de ésta para asi tener un campo de conocimiento y aplicacién mds grande.
Las précticas sociales ayudan a complementar y reforzar lo aprendido a lo largo de la carrera en
un ambiente mds cercano al laboral.

La informacién georreferenciada permite motivar reflexiones relacionadas con el contexto de las
personas con las que se desarrollard un proyecto social, genera preguntas acerca de situaciones
de inequidad, marginalidad, vulnerabilidad, condicionantes sociales, elementos culturales, momen-
tos de la historia del Pais que influyen en las ciudades, capacidad de la infraestructura instalada y
requerimientos de nueva o mejor, el hombre y su relacién con los elementos ambientales cercanos,
efc., la lista puede ser incontable. Estas reflexiones aportan a la formacién integral y ética del
Ingeniero como se entiende desde la formacién Ignaciana (Equipo de ACODESI, 2003).
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De igual manera, en el desarrollo de la formacién integral, se evidencia un avance en diferentes
aspectos como: la capacidad en la toma de decisiones teniendo en cuenta los valores y principios
aprendidos, una nueva visién frente a problemdticas que han afectado al pais, y finalmente el
progreso comunicativo para entender diferentes opiniones tanto profesionales como éticas y asi
actuar conforme a estas dando la mejor solucién.

7. Conclusiones

Se concluye que los Sistemas de Informacién Georreferenciada, como herramienta para la reflexién
del contexto territorial en estudiantes de Ingenieria que hacen préctica social, permiten observar el
pais desde diferentes perspectivas, no tanto enfocadas a lo cotidiano sino a lo que como ingenieros
se puede aportar a la sociedad.

Asi mismo, la bisqueda del entendimiento de un contexto social a través de SIG es una oportunidad
de interaccién con estudiantes de otras disciplinas, docentes y personas de la comunidad, lo que
permite compartir visiones de la ciudad, experiencias, conocimiento, prioridades, necesidades y
proyeccién de futuro.

Se puede concluir, también, que gracias a diferentes herramientas tecnolégicas que han sido desa-
rrolladas a lo largo de los afios, se ha logrado que la integracién de disciplinas, antes entendidas
como opuestas, sea cada vez més cercana debido a que hoy en dia, desde el drea de las ingenie-
rias, se puede abarcar un dmbito social aplicando los conocimientos obtenidos durante la forma-
cién.

Los SIG y su aplicacién con informacién de cartografia social, contribuyen a definir de mejor ma-
nera alcances, pertinencia, prioridades y elementos humanos a tener en cuenta en el planteamiento
de una solucién de Ingenieria, adicionalmente, el andlisis de esta informacién ayuda al crecimiento
personal, disciplinar y ético de los estudiantes.

Desde el punto de vista de la formacién académica se puede ver un descubrimiento de nuevas
tecnologias, nuevos alcances y nuevas ideas para desarrollar a lo largo del camino profesional.
Finalmente, gracias a estos proyectos de SIG, se ha fortalecido el sentimiento de identidad de los
miembros de la comunidad, motivéndolos a compartir experiencias, conocimiento y su propia his-
toria.
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