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Resumen

El programa de Ingenieria Industrial adopté en su programa académico y bajo los requerimientos
expuestos por el Ministerio de Educacién Nacional y el Proyecto Educativo Institucional (PEI) los
aspectos para la formacién integral compuestos por las dimensiones institucionales y las competen-
cias genéricas del programa. Se identificaron las competencias en formacién integral, se articula-
ron con los aspectos curriculares y se consolidaron en el micro curriculo.
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Abstract

The Industrial Engineering program adopted in its academic program and under the requirements
set forth by the Ministry of National Education and the Institutional Educational Project (PEI) the
aspects for integral formation composed of the institutional dimensions and the generic competences
of the program. The competences in integral formation were identified, articulated with the curricular
aspects, and consolidated in the micro curriculum.

Keywords: educational practice; integral training; pedagogical strategies



Integracién de la formacién integral en la préctica educativa

1. Introduccion

La Ley 30 de educacién superior de 1992, que regula la educacién superior en Colombia, en su
capitulo I, presenta en uno de los objetivos la formacién integral en el desarrollo de las funciones
misionales asi: “Objetivo: ...profundizar en la formacién integral de los colombianos, dentro de las
modalidades y calidades de la educacién superior, capacitdndolos para cumplir las funciones pro-
fesionales, investigativas y de servicio social que requiere el pais.”

Es asi, como el programa de Ingenieria Industrial ha ajustado su curriculo a través del trabajo
colaborativo con los docentes del programa, esto ha permitido alinear el programa a los requeri-
mientos del Ministerio de Educacién Nacional como son la Resolucién 021795 de 2020 y a nivel
institucional con el PEl, Proyecto Educativo Institucional en el que se establece que para la Univer-
sidad, la formacién profesional integral forma parte de la vida institucional y académica de todos
los programas y actividades institucionales.

La formacién integral contemplada en el PEl busca aportar al crecimiento del estudiante “como
persona y sujeto social en devenir, que se construye dia a dia en su integralidad” y tiene como ejes
centrales la formacién humana, la formacién en pensamiento critico, la formacién en ciudadania 'y
democracia y el compromiso con la sostenibilidad ambiental, componentes que deben ser asumidos
por todos los estudiantes de la Universidad en sus prdcticas educativas.

Fue asi como se articularon los componentes de la formacién integral institucional y las competen-
cias propias del programa como son, la comunicacién, el liderazgo, el trabajo en equipo, el apren-
der a prender y el pensamiento sistémico, al curriculo de Ingenieria Industrial a través de la siguiente
metodologia:

e Se revisaron los componentes curriculares del programa de Ingenieria Industrial como fueron:
el propésito, los obijetivos, los perfiles de egreso y profesional, las competencias, los resultados
de aprendizaje del programa y los micro curriculos.

e Se identificaron las competencias a desarrollar en formacién integral en el programa de Inge-
nieria Industrial de la UTP.

e Se establecié en el curriculo y en los micro curriculos del programa de Ingenieria Industrial la
articulacién de las competencias disciplinares con las competencias en formacién integral.

e Se establecieron acciones y estrategias para incorporar la formacién integral al programa de
Ingenieria Industrial, con el objetivo de fortalecer en el estudiante estas competencias y poten-
ciarlo como profesional y ser humano.

e Se establecieron acciones y estrategias en la préctica educativa.

e Se diseid una propuesta de valoracién, evaluacién, seguimiento y mejora continua de la for-
macién integral para los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial de la UTP. Esta pro-
puesta contiene entre otros un plan de assessment y el disefio de ribricas como apoyo a los
docentes para ejercer su actividad valorativa o evaluativa.

e Se redliza la sensibilizacién y socializacién de la propuesta para el programa.

e Se realiza prueba piloto en una de las éreas de formacién del programa de Ingenieria Indus-
trial.

e Se disefia propuesta de mejoramiento a partir de los resultados obtenidos.
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2. Referentes teédricos
Dentro del desarrollo investigativo los conceptos bdsicos empleados son los siguientes:

Practica educativa: La prdctica educativa analizada estd inmersa en un proceso de formacién
basada en resultados de aprendizaije y hace referencia a una educacién donde el aprendizaije estd
basado en los resultados que involucran no sélo lo que el estudiante sabe, sino ademds lo que
puede hacer, los que el estudiante es como ser humano, la capacidad de convivencia y de trasmitir
y tfransformar sociedad.

Se puede evidenciar que la prdctica educativa ya no es vista Gnicamente como un hecho aislado
de transmisién de conocimiento donde solo es tenida en cuenta la concepcién de los procesos de
ensefianza- aprendizaje en un entorno cerrado netamente académico, sino que ésta es abierta al
entorno social, que es influenciada por el medio y estd en funcién de éste, y que la interaccién del
estudiante con el entorno aporta significativamente a su proceso de desarrollo y construccién de
conocimiento.

Prdcticas Reflexivas: En las prdcticas reflexivas hay varios conceptos que Bronckbank (1998) con-
sidera interrelacionados y necesarios de tener en cuenta en este tipo de experiencias: el saber qué;
el saber en la accién y saber de uso; y la reflexién en la accién.

e El “saber qué”, es el saber conceptual o proposicional que la escuela ensefia en las diferentes
materias o dreas escolares del curriculo.

e El “saber en la accién y saber de uso”, es el que es técito y produce resultados en la medida
en que la situacién esté dentro de los limites de aplicacién de lo aprendido; por ejemplo: la
ubicacién espacial en un territorio especifico sobre la base de la cartografia aprendida.

e La “reflexién en la accién”, es la que se hace en la accién consciente y que permite asumir
posiciones o replantearlas a media que se produce el acto educativo.

En la prdctica reflexiva no solo se aprende lo conceptual, también desarrolla procedimientos que
sirven de insumo para nuevos aprendizajes o prdcticas, que ensefian a “pensar sobre la marcha”,
a aprender a aprender y a convivir. Estas précticas incluyen la totalidad del proceso: la planeacién,
la ejecucién o desarrollo y la evaluacién, que permita el andlisis del cumplimiento de los propésitos
y las posibilidades de transformacién en la experiencia.

Formacién Integral: La formacién integral es el pproceso continuo, permanente y participativo
que busca el desarrollo arménica y coherente de todas y cada una de las dimensiones del ser
humano, con el fin de lograr los elementos necesarios para desarrollar sus caracteristicas, condi-
ciones y potencialidades; contribuyendo con ello al mejoramiento de la calidad de vida del entorno
social, puesto que ningin ser humano se forma para si mismo, sino que lo hace en un contexto
sociocultural deferminado con el objeto de aportar a este. (Asociacion de Colegios Jesuitas de
Colombia (ACODESI), 2003).

Esta formacién se hace realidad en la practica cotidiana de una institucién educativa mediante el
curriculo académico, desde el cual se programa y planea todas las acciones educativas. La
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asociacién de colegios jesuitas de Colombia (ACODESI), (2003) planeta las siguientes dimensiones
para el desarrollo de una formacién integra:

Dimensién ética: desarrolla en el individuo la capacidad de tomar decisiones libres, responsables
y auténomas desde la reflexién de principios y valores determinados por el contexto, la maduracién
del juicio, la conciencia y la accién moral y la coherencia entre pensamiento y accién.

Dimensién espiritual: capacidad de transcender mds alld de si mismo para relacionarse con los
otros y con el supremo (Dios). En un sentido mds espiritual y menos religioso Garavito, (2013)
refuerza esta idea definiéndola como hallar el sentido de lo que se hace y cémo se hace.
Dimensién cognitiva: desde esta dimensién la persona es capaz de comprender y aplicar creativa-
mente los saberes en la interaccién consigo mismo y con los demés, empleando lo conocido, el
conocimiento y el aprendizaje para transformarse y transformar su entorno.

Dimensién afectiva: se contempla desde la manifestacién de los sentimientos, las emociones y la
sexualidad del individuo, con miras a la construccién del reconocimiento de si mismo (autoestima
y autoconcepto) y la formacién como ser social desde las relaciones interpersonales.

Dimensién comunicativa: se desarrolla mediante la significacién, la interrelacién y la interpretacién
que el individuo hace de si mismo y del mundo, formdndose en un interactuar significativo y una
interpretacién de mensajes desde el sentido critico. Desde la opinién del padre Gerardo Remolina
mencionado por Garavito, (2013), esta dimensién juega un papel imprescindible en el proceso de
formacién una vez que ella “es el vinculo del espiritu y la vida interna que se traspasa del uno al
otro”, al mismo tiempo, es “la sintonia de los dos espiritus que deben existir entre el formador y su
discipulo”

Dimensién estética: se fundamenta en la capacidad de expresar creativamente su sensibilidad a
través de la apreciacién y transformacién de su yo y el entorno. En palabras de Garavito, (2013)
esta dimensién adquiere un cardcter esencial en la formacién integral “pues funciona como una
forma de pensamiento que, sin estar ligada a los conceptos propios del conocimiento o a las nor-
mas morales del pensamiento prdctico”, genera valor a las experiencias cotidianas y a las relacio-
nes con el mundo.

Dimensién corporal: capacidad de valorar, desarrollar y expresar arménicamente su corporalidad
a través de la cual conoce, percibe, se vincula e inferrelaciona con el mundo. Con esta definicién
se pretende expresar lo corporal no solo en un plano fisiolégico, sino ampliarlo hasta una conno-
tacién de vinculacién con el mundo externo.

Dimensién socio-politica: en concordancia con la aseveracién de que el ser humano es un ser
sociable por naturaleza, esta dimensién se define como la capacidad del ciudadano de asumir
una actitud solidaria y comunitaria frente a la construccién de una sociedad mds justa y participa-
tiva, aportando para ello una conciencia histérica, los valores civicos y un pensamiento critico.

Por su parte Garavito, (2013) aborda la dimensién socio-politica citando al padre Gerardo Remo-
lina, quien declara que uno de los temas centrales que se ha puesto de relieve en los Gltimos afios
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en las reflexiones sobre la educacién superior es el de su pertinencia, tanto social como laboral. La
pertinencia, como declaré la Conferencia Mundial de la Unesco en 1998, debe evaluarse en fun-
cién de la adecuacién entre lo que la sociedad espera de las instituciones y lo que estas hacen.

3. Formacion Integral Universidad Tecnolégica de Pereira

La Universidad Tecnoldgica de Pereira en cumplimiento a la Ley 30 de 1992, presta servicios de
Educacién Superior encaminados a formar profesionales integrales, se fundamenta en las funciones
misionales de docencia, investigacidn, innovacién y extensién.

El compromiso con la calidad profesional integral se soporta en los lineamientos del Proyecto Edu-
cativo Institucional PEl en concordancia con la misién y la visién.

En la figura 1 se muestra en el PEl en el componente 1 la dimensién teleoldgica donde la Universi-
dad Tecnolégica de Pereira soporta y conduce el cumplimiento de sus propdsitos en la misién,
visién, principios y valores, elementos que contienen el marco filoséfico de la institucién y rigen sus
acciones.

La politica académica curricular se consolida a través de 5 items que se muestran en la figura 1.

Figura 1. Esquema del Proyecto Educativo Institucional de la Universidad Tecnolégica de Pereira

1. Dimensién teleclégica

—
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= : \
12 formacion prafasional intes™
Formacion Formacién en Formacién
humana pensamiento ciudadana y
critico. democratica

-
3. Politica académica curricular

Pedagogias universitarias Curriculos pertinentes
[interactivas | Diatogicas | criticas K s [ Flexibles

Compromiso
con la
sostenibilidad
ambiental

Interacciones

5. Culturadelar vy la par
Autoevaluacian L Autorregulacién l Mejoramiento continuo

Fuente: PEl Universidad Tecnoldgica de Pereira, p. 16.

En el componente 2 se evidencia el compromiso con la formacién profesional integral.
Es asi como la Universidad Tecnolégica de Pereira, como institucién formadora, centra la actividad
académica en una sélida formacién humana y disciplinar, que la compromete con la formacién
profesional integral.

La formacién Integral en la Universidad se asume en la interrelacién de las miltiples dimensiones

del ser humano como persona y miembro del colectivo social. Para esto se les posibilita a los
estudiantes el desarrollo equilibrado de habilidades, destrezas y competencias en las que, ademds
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de la dimensién cognitiva relacionada con lo disciplinar, se incluya lo ético, lo moral, lo politico,
lo estético y todo el componente de subjetividad y expresividad que forma parte de la integralidad
humana y posibilita la educacién para la libertad y la autonomia.

Para la Universidad, la formacién profesional integral no constituye cétedras ni contenidos curricu-
lares especificos, sino que forma parte de la vida académica de todos los programas y actividades
institucionales, e implica précticas educativas para la formacién de pensamiento critico, educacién
para la ciudadania y la democracia, y compromiso con la sostenibilidad ambiental (Figura 2).

Figura 2. La formacién profesional integral en la Universidad

SOSTENIBILIDAD FORMACION HUMANA
AMBIENTAL

Formacion de profesionales con cultura
ambiental ética y responsable.

Desarrollo armoénico del ser humano.
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- Desarrollar cientificamente.

- Desarrollar espiritu investigativo.

- Interiorizar su ser, reconocerse Yy
comprenderse.
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cotidiana. —
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construccion  de una  democracia < O, y transformarla en conocimiento, que
participativa, incluyente y la RACIA pueda usarse de manera flexible en los
transformacion social. contextos.

Fuente: PEl Universidad Tecnolégica de Pereira, p. 21.

4. Formacion Integral en el Programa de Ingenieria Industrial

La estrategia de formacién profesional integral presentada desde el Plan Educativo Institucional
plantea experiencias de ensefianza y de aprendizaje que involucren no solo lo cognitivo, sino
también que permitan la formacién humana, la formacién de pensamiento critico, la formacién
desde la educacién para la ciudadania y la democracia, asi como el desarrollo del compromiso
con la sostenibilidad ambiental. Asi mismo se tuvieron en cuenta las competencias propias del
programa y que tienen que consolidan la formacién integral.

En el programa de Ingenieria Industrial se revisaron los componentes curriculares del programa de
Ingenieria Industrial como fueron: el propésito, los objetivos, los perfiles de egreso y profesional,
las competencias, los resultados de aprendizaje del programa y los micro curriculos y se articularon
con la formacién integral.

Propésito: El ingeniero Industrial de la Universidad Tecnolégica de Pereira, es una persona con
una formacién integral, pensamiento sistémico; capaz de desempenarse utilizando la técnica, la
tecnologia y la investigacién, en la integracién y optimizacién de los recursos: materiales, econé-
micos, de informacién y energia en los sistemas industriales, comerciales y de servicios; interactia
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con las diferentes partes interesadas del medio, para influir con calidad en el desarrollo local,
regional, nacional e internacional en un ambiente cambiante, globalizado y competitivo.
Objetivos del Programa de Ingenieria Industrial

e Formar al estudiante para resolver de manera auténoma problemas complejos, utilizando co-
nocimientos de las ciencias bdsicas, sociales y de ingenieria.

e Preparar al estudiante para optimizar el uso de los recursos que la empresa utiliza, para hacerla
mds competitiva, aplicando modelos estadisticos y matemdticos.

e Formar al estudiante en produccién de bienes y prestacién de servicios de acuerdo con las
demandas del medio.

e Formar al estudiante para dirigir la organizacién estratégicamente de acuerdo a politicas esta-
blecidas.

e Preparar al estudiante para administrar con efectividad los recursos econémicos y financieros
de la organizacién.

e Desarrollar en el estudiante una formacién integral que le permita desempefarse con idonei-
dad, humanismo y sentido ético.

e Generar en el estudiante una mentalidad emprendedora y creadora de cambio social.

Resultados de Aprendizaje:

e Resuelve problemas de manera auténoma con base en los procedimientos, leyes y lenguajes
de las ciencias naturales y las matemdticas.

e Utiliza conocimientos bésicos de ingenieria, para la identificacién, disefio, y manejo de recur-
sos empleados en los procesos de fabricacién, con consideraciones técnicas, sociales, de salud
y seguridad, econdmicas, éticas y ambientales.

e Disefia, crea e implementa procesos para la innovacién y produccién de bienes o prestacién
de servicios en diversos tipos de organizaciones para el logro de la productividad, el mejora-
miento continuo, la calidad, la competitividad, el cuidado del medio ambiente y el bienestar
de las personas.

e Realiza propuestas de optimizacién en la empresa a través de técnicas estadisticas y modelos
matemdticos que permitan el uso adecuado de los recursos.

e Presenta propuestas administrativas, estratégicas y de mercadeo para organizaciones produc-
toras de bienes y servicios, con un talento humano basado en criterios de liderazgo y compro-
miso con la productividad, competitividad, responsabilidad social y ambiental.

e Realizar propuestas de inversién, de creacién de planes de negocio y de manejo de recursos
financieros que fortalezcan la empresa y permitan rendimientos econémicos vy financieros, pro-
curando impacto sociales y ambientales positivos.

e Reconoce la necesidad de aprender de forma auténoma y permanentemente.

e Interactia en escenarios académicos, organizacionales y empresariales, con iniciativa en la
toma de decisiones, de manera colaborativa, solidaria y responsable, con argumentos perti-
nentes, reflexivos y estructurados, asumiendo el compromiso ciudadano y democrético en el
contexto social y politico.

e Comunica las ideas adecuadamente de manera oral y escrita en la lengua nativa y en una
segunda lengua para responder a contextos culturales especificos.
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Los tres Gltimos resultados de aprendizaje del programa estdn orientados a evidenciar los aprendi-
zajes en formacién integral. Es asi como se realiza la siguiente propuesta presentadas en las
figuras 3y 4

Figura 3. La formacién profesional integral. Identidad Institucional en el programa de Ingenieria
Industrial UTP

Programa de Ingenieria Industrial

Formacion Integral - Identidad Institucional

Dimensiones de la Identidad Institucional Pensamiento
para la Formacion Integral Critico

I E I < Comunicacion Oral y

Proyecto Educativo a i IndUstrial
Institucional Escrita Q

Constitucion Politica - Humanidades I Biologia parala
Acuerdo No 44 de 2020 ingenieria

Sostenibilidad

Ambiental

Humanidades |

Politica académica curricular y criterios Etica Electlya de forrne_lcmn
para la Formacion Integral - sociohumanistica

Electivas de Formacién
Profesional.

Fuente: autoria propia

Inicialmente se identifica para el programa el cumplimiento de la identidad institucional propuesto
desde el PEl y normatizado en el acuerdo 44 de 2020 del Consejo Académico de la UTP. Para
cada una de las dimensiones se articulan las asignaturas que van a consolidar el componente de
formacién integral de los estudiantes del programa.

Asi mismo se articularon las competencias en formacién integral propias del programa como son:
pensamiento sistémico, comunicacidn, liderazgo, trabajo en equipo y aprender a aprender. Estas
competencias se desarrollaron en las dreas del programa tal como se muestran en la figura 4.

Figura 4. La formacién profesional integral. Competencias Genéricas en el programa de Ingenieria
Industrial UTP

Programa de Ingenieria Industrial

Formacién Integral — Competencias Genéricas
Aprender a Aprender

Competencias genéricas Tecnologias de la Informacion
transversales de Cultura Tecnologica
Ingenieria Industrial Espiritu Em.pIeSaI.lal
Compctencia Social

b 4

Area
Administrativa

Area Administrativa

Areas disciplinares del
Programa de Ingenieria
Industrial que aportar a Area Financiera

la Formacion Integral

Area Financiera

Area de Investigacion
de Operaciones y

. Estadistica

Area de

producclén <
Area de produccién

Fuente: autoria propia
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Se establecié en el curriculo y en los micro curriculos del programa de Ingenieria Industrial la
articulacién de las competencias disciplinares con las competencias en formacién integral.

Una vez realizada la propuesta de formacién integral en los aspectos curriculares del programa se
procedié a integrarla en los micro curriculos.

Figura 5. Formacién Integral en el microcurriculo

Coherencia: Resultados de aprendizaje del programa en Formacién Integral y asignaturas del Area de

Produccion

Resultado de aprendizaje del programa 7 Semestre 8 Semestre

Ingenieria de métodos Salud Ocupacional

Sostenibilidad Ambiental Nivel 4. (Para Ingenieria Industrial)
RAPS. Interactiia en escenarios RAP: Aplica criterios de economia circular y plantas sostenibles para minimizar el impacto ambiental en el contexto,
académicos, organizacionales y su quehacer disciplinar y su vida personal.
empresariales, con iniciativa enla toma
de decisiones, de manera colaborativa,
solidaria y responsable, con argumentos
pertinentes, reflexivos y estructurados,
asumiendo el compromiso cindadanoy
democritico en el contexto social y
politico.

Factores humanos y técnicos
relacionados con condiciones

SG-SST y suimportancia para actividad
laboral, el individuo, la empresa, el medio
ambiente y la economia global

Ciclo de vida del producto
Produccion més limpia

ambientales

Trabajo en Equipo. Nivel 3. (Para Ingenieria Industrial)
RAP: Participa activamente y resuelve problemas a partir de la integracion de diferentes temas para alcanzar un objetivo
comiin en un equipo de trabajo.

Formacion Integral

Trabajo grupal Evaluacién en equipo o individual Visitas empresariales y Ponencias
Fase I, Fase I y Fase ITI Taller en equipo o individual Evaluacion en equipo o individual

Fuente: Autoria propia

Se disefié una propuesta de valoracién, evaluacién, seguimiento y mejora continua de la formacién
infegral para los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial de la UTP. Esta propuesta con-
tiene entre otros un plan de assessment y el disefio de rdbricas como apoyo a los docentes para
ejercer su actividad valorativa o evaluativa.

Esta propuesta se presenta ante todos los docentes del programa para la sensibilizacién y sociali-
zacién. Es asi como en el segundo semestre 2021 se realiza prueba piloto en una de las dreas de
formacién del programa de Ingenieria Industrial en las que ademds de evaluar los resultados de
aprendizaje disciplinares, se evalia el componente de formacién integral.

En la figura 6 se muestran los resultados de la evaluacién en los que se evidencia la evaluacién
realizada en formacién integral.
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Figura 6. Prueba piloto del plan de assessment

Prueba piloto
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6 SOPESA 35 35 3,0 3,2 3,0 35
7 CDA Eje Cafetero 4,5 4,5 3,9 4,1 43 4,5
Trabajo en Equipo sostenibilidad Ambiental
Calificacién Nivel de logro #pornivel | % por nivel Calificacién Nivel de logro # por nivel | % por nivel Calificacién Nivel de lagro # por nivel | % por nivel
calificacion<3 Bajo desempefio o 0% calificacién<3 Bajo ) 0% [ icacié Bajo o %
3,9<calificacién>=3 Aceptable 3 43% 3, i 6n>=3 p 1 14% 3,9<calificacién>=3 Aceptable o 0%
4, i6 L9 [< 2 29% 4,3=calificacién==3,9 Competente a 0% a,3 - 9 [= 2 29%
S=calificacién>=4,3 Excelente 2 20% ificacio 3 6 86% - Sn>=d3 5 71%
Total 7 100% Total 7 100% Total 7 100%

Fuente: autoria propia

En la figura 7 se muestra la fuente de assessment para evaluar los resultados de aprendizaje en
formacién integral.

Figura 7. Fuente de Assessment - formacién integral

Resultados de Formacion Integral

Sostenibilidad Ambiental Formacion Integral (Identidad Institucional)
Area de Produccién Pruebas Saber Pro

Aprender a Aprender Segunda Lengua

Trabajo de Grado - Prictica Empresarial Pruebas Saber Pro

Fuente: autoria propia

5. Conclusiones
* El cumplimiento del proceso de renovacién curricular y de integracién de la formacién integral

en la prdctica educativa se logré con el equipo de trabajo conformado por los docentes del
programa a través un trabajo reflexivo y consensuado.
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« Se diseié un repositorio virtual cuyo responsable son los lideres de los resultados de aprendizaje
y compartido por los docentes para trabajar conjuntamente y hacer seguimiento a los resultados
de aprendizaije.

+ Se concluyé continuar con los espacios de reflexién con el propésito de fortalecer el programa
de Ingenieria Industrial.
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