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Resumen

Los modelos educativos en la actualidad han perdido vigencia, mds cuando la educacién se ha
enfrentado a una transicién de la educacién presencial a la educacién mediada por tecnologias,
para la cual nadie estaba preparado; las secuelas de la pandemia del COVID-19 (SARS-CoV-2),
han dejado huellas imborrables en el devenir histérico de la humanidad; los sistemas han tenido
que re-inventarse sobre la marcha y ajustar a nuevas estructuras para dar continuidad a los pro-
cesos de formacién y capacitacién; de alli emerge el objetivo del presente aporte: generar un
compendio tedrico — préctico de pedagogias emergentes y de educacién 4.0 para la constitucién
de un modelo de ensefianza holistico en funcién al mejoramiento académico de estudiantes uni-
versitarios de la facultad de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Francisco de Paula Santan-
der Ocana. Investigacién enmarcada en los métodos mixtos, (cuantitativo — cualitativo), desarro-
llodo en tres momentos: primer momento documental, segundo momento entrevista semi-
estructurada para docentes y el tercer momento encuesta a estudiantes. Reflejado a través de re-
des neuronales artificiales (perceptron multicapa) algoritmo de entrenamiento packpropagation;
asi mismo se empled la curva ROC (receiver operating characteristic curve) utilizando el software
SPSS. Los resultados obtenidos dejan evidenciar que las pedagogias emergentes y la educacién
4.0 se convierten en una metodologia pedagégica innovadora para el mejoramiento de la cali-
dad de los procesos de ensefianza y aprendizaje enfocados en un modelo de ensefianza holisti-
co.
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Abstract

Today's educational models have lost their validity, especially when education has faced a transi-
tion from face-to-face education to technology-mediated education, for which no one was prepa-
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red; the aftermath of the COVID-19 pandemic (SARS-CoV-2), have left indelible marks on the his-
torical evolution of humanity; the systems have had to be re-invented on the fly and adjust to new
structures to give continuity fo the training and training processes; From there the objective of this
contribution emerges: to generate a theoretical - practical compendium of emerging pedagogies
and education 4.0 for the constitution of a holistic teaching model based on the academic impro-
vement of university students of the Faculty of Systems Engineering of the Francisco University sco-
red by Paula Santander Ocafia when we have the information. Research framed in mixed met-
hods, (quantitative - qualitative), developed in three moments: first documentary moment, second
moment semi-structured interview for teachers and the third moment a student survey. Reflected
through artificial neural networks (multilayer perceptron), and the packpropagation training algo-
rithm; Likewise, the ROC curve (receiver operating characteristic curve] was used using the SPSS
software. The results obtained show that emerging pedagogies and education 4.0 become an
innovative pedagogical methodology for improving the quality of teaching and learning processes
focused on a holistic teaching model.

Keywords: emerging pedagogies, education 4.0, holistic teaching

1. Introduccion

El dmbito educativo en los Gltimos tiempos se ha enfrentado a cambios y transformaciones, que
han dejado huellas significativas en los sistemas educativos como ha sido la transicién de una
educacién formal presencial a una educacién mediada por tecnologia, donde las plataformas
tecnoldgicas y los recursos instruccionales digitales se han convertido en un aliado para el proce-
so de ensefianza y aprendizaje tratdndose de ajustarse a la realidad de las exigencias de la so-
ciedad actual; quizé a raiz de la secuela de la pandemia del COVID-19 (SARS-CoV-2) se ha he-
cho necesario re-inventar procesos para dar continuidad a ofros y los encargados de guiar esos
procedimientos son los docentes, los cuales han necesitado de apoderarse de modos de ense-
Aanza alternativos, asi como de procedimientos de-constructivos que han permitido que emerjan
nuevos modelos de ensefianza. Razén, que ha conducido a profundizar sobre metodologias,
estrategias y herramientas para dar continuidad a los procesos académicos y administrativos
vinculados a la formacién de los estudiantes universitarios, lo cual ha conllevado a dliarse a las
tecnologias de la informacién y la comunicacién como recursos instruccionales.

En cuanto a los estudios investigativos internacionales se presenta el trabajo desarrollado por:
Mora Vicarioli y Salazar Blanco, (2019) titulado: Aplicabilidad de las pedagogias emergentes en
el elearning. Desarrollado en la Universidad de Costa Rica. Cuyo objetivo se centré en: “dar un
aporte al conocimiento del tema y, en particular, al rol que debe asumir el personal docente y
posibles retos que enfrenta por medio de las pedagogias emergentes, donde se destacan las
competencias en el manejo de las TIC y de la mediacién pedagdgica como elementos primordia-
les, aunado a promover un rol activo en el estudiantado”. Es pertinente sefialar que se llegé a la
conclusién: “El ellearning permite la posibilidad de contar con una pluralidad en cuanto al perfil
del personal tutor, que en su prdctica pedagégica debe poseer competencias en el uso de las
tecnologias para favorecer el aprendizaje ubicuo, la aplicacién del aprendizaje colaborativo y
actividades situadas (contextuales)” (Idem).
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La mencionada investigacién se une el trabajo realizado por Rivera Vargas, P., Neut, P., Luccini,
P., Pascual, S., y Prunera, P. (2018) titulado: Pedagogias Emergentes en la Sociedad Digital.
Realizado en la Universidad de Barcelona Espafia. Su objetivo se enmarco en introducir a los
lectores en temas de pedagogia alternativa que traen consigo estrategias y herramientas metodo-
légicas para la ensefianza desde una visidn de las tecnologias de la informacién. Es significativo
fener en cuenta que ante dicha experiencia se presenta el trabajo de Flores Olvera, et al (2020),
cuyo titulo es: Educacién 4.0, origen para su fundamentacién; realizado en la Benemérita Univer-
sidad Auténoma de Puebla, México. Sus objetivos radican en: identificar el origen del concepto
de Educacién 4.0 en los documentos seleccionados como revisién sistemdtica (contribucién teéri-
ca); y Andlizar las perspectivas y las estrategias de aprendizaje que la implantacién de la Edu-
cacién 4.0 (contribucidn metodoldgica). Se llegé a la conclusién que la Educacién 4.0 carece de
una definicién teérica y metodoldgica para su fundamentacién. Es sorprendente que sean tan
pocos los estudios que se reportan en la literatura sobre este tema; no se encontré un pais o gru-
po de investigacién que se considere lider en la Educacién 4.0. Esto significa que es un tema
fecundo para realizar investigaciones educativas.

En cuanto a los antecedentes nacionales se debe indicar el trabajo realizado por Camacho,
(2018) titulado: Précticas pedagdgicas emergentes que transforman los procesos de Ensefianza/
Aprendizaje en los nifios y nifias (participantes) del proyecto SOLE Colombia en la Fundacién
Tiempo de Juego en Soacha (2017-2 -2018-1), desarrollado en la Universidad de Santo Tomés
en Soacha Colombia. Cuyo objetivo principal recae en: analizar las formas de Ensefan-
za/Aprendizaje de las pedagogias emergentes en los participantes de la Fundacién Tiempo de
Juego en el proyecto SOLE Colombia en Soacha. Se llegd a concluir segin Camacho, (2018) que
Los hallazgos permitieron reconocer que la metodologia SOLE contiene elementos que despliegan
las pedagogias emergentes pues abarca caracteristicas significativas como la “praxis pedagégi-
ca transformativa, la préctica interseccional, el aprendizaje colaborativo y adopta y fomenta el
cambio” (Gurung, 2015 citado por Camacho, 2018). Ademés de proponer una Educacién Mi-
nimamente Invasiva apoyada de elementos humanos y no humanos que motivan el interés de los
educandos, la autonomia y el aprendizaje colaborativo.

2. Marco Metodolégico

La investigacién se encuentra enmarcada en los métodos mixtos, (cuantitativo — cualitativo); en
efecto, estos métodos permiten develar un comportamiento estadistico — cuantitativo de las varia-
bles; asi mismo, es conveniente sefialar que se emplea un estudio cuadlitativo de las categorias
previas y de lo encontrado en los documentos estudiados (Herndndez, et al (2014). Razén por la
cual la investigacién se plantea en tres momentos: primer momento documental, (estudio bibliomé-
trico y andlisis hermenéutico) segundo momento entrevista semi-estructurada para docentes (entre-
vista en profundidad) y el tercer momento encuesta a estudiantes. Reflejado a través de redes
neuronales artificiales, y el algoritmo de entrenamiento packpropagation, asi mismo se empleé la
curva ROC (receiver operating characteristic curve) utilizando el software SPSS. Se empled un
andlisis hermenéutico apoyado en la contrastacién teérica, tomado en consideracién la citacidn
de autores y por supuesto la produccién cientifica sobre el tema por pais; vale sefalar que para
dicha contrastacién se empled el software ATLAS ti mediante las redes semdnticas surgidas de las
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categorias encontradas. Asi mismo, es importante aclarar que la entrevista para docentes (cinco
docentes — entrevista en profundidad) se realizé apoyado en plataformas tecnolégicas google
meet ([empleando guién de preguntas) y en el caso se los estudiantes la recoleccién de informa-
cién se apoyd en google forms (encuestas) para abarcar una muestra de 434 estudiante de inge-
nieria de sistemas de una poblacién total de 494 estudiantes de la facultad para el 2021.

3. Resultados

En cuanto a los resultados es importante sefialar que se muestran en los tres momentos descritos
en la metodologia y que responde a poder lograr el obijetivo previsto; por lo tanto, los mismos se
describen de acuerdo a lo encontrado en el cumplimiento de cada uno de los momentos; tal co-
mo se muestra a continuacién:

3.1 Momento Uno: Documental

El estudio bibliométrico presento treinta y cinco (35) documentos; en los cuales se logré eviden-
ciar el empleo de ciento cuarenta y dos (142) autores; de donde se consideré minimo una (1)
citacién, reflejdndose ciento once citas (111); los cuales se concretan en catorce (14) autores que
se relacionan entre si y se vinculan en sus documentos; estos aspectos permiten inferir que el tema
de las pedagogias emergentes se encuentra en pleno crecimiento, pues son muy escasos los estu-
dios que se han realizado en funcién al tema, eso permite develar que las pedagogias emergen-
tes se deben profundizar para hacer de ello una metodologia que pueden usar los docentes en
tiempos de pandemia y de incertidumbre. Con respecto a la categoria central Educacién 4.0
refleja un total de trece (13) documentos, donde se encuentran cincuenta (50) que al ser procesa-
dos con una (1) citacién minima se visualiza que se encuentran veinticuatro (24) autores, los cua-
les se constituyen en siete (7) autores de mayor transcendencia de acuerdo a lo que es la educa-
cién 4.0 eso conlleva a que el andlisis métrico deja ver que es un tema relativamente nuevo el
cual requiere de mayor investigacién y por ende de mayor andlisis para lograr crear herramien-
tas que permitan la consolidacién de un aprendizaije holistico.

Ahora bien, esos datos permitieron realizar lo que es la contrastacién tedrica a través de una
categorizacién realizada en funcién a cédigos que emergen de cada de cada uno de los docu-
mentos analizados; es importante indicar que mencionado estudio permite construir las bases
para el desarrollo de la investigacién y por ende se convierten en fuente esencial para la cons-
truccién de la propuesta que emerge de las redes semdnticas donde se empled el software ATLAS
Tl y de alli surge lo relacionado con la bases epistémicas y gnoseoldgicas del tema que se viene
tratando tal como se evidencia a continuacién en la figura 1:
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Se logra ver que las pedagogias emergentes y la educacién 4.0 se pueden llegar a conjugar con
la intencién de ofrecer a los docentes metodologias y herramientas que se consoliden con la ac-
cién pedagdgica en este caso influenciada por la tecnologia de la informacién y la comunicacién
que converge en estrategias diddcticas, las cuales se unen a los recursos tecnolégicos para poder
llevar el conocimiento de una manera efectiva y se deja ver como se involucran elementos de
tendencia como por ejemplo las ecologias del aprendizaje que se considera un aporte novedoso
e innovador para el proceso de ensefianza y aprendizaje; en fal sentido, el momento documental
permite un asentamiento en lo que es la parte teérica para generar el modelo del aprendizaje
holistico.

3.2 Momento Dos: Entrevista Semi-Estructurada para docentes

En relacién al momento dos es importante tener en cuenta que se realizé una entrevista semi-
estructurada a cinco docentes basada en un guion de preguntas (siete items) que confluye en tres
categorias centrales, las cuales responden a la esencia de los fundamentos ontolégicos que se
refieren a la metodologia empleada para desarrollar las clases, vale indicar que todo se enmarco
en la parte de la educaciéon mediada por tecnologia la cual se convirtié en un aliado para que a
través de google meet se lograse aplicar el guién de preguntas bajo lo concerniente a la técnica
de la entrevista en profundidad, es oportuno sefialar que el tratamiento de la informacién consis-
tié en una reduccién del discurso por medio de la creacién de las unidades hermenéuticas en el
software ATLAS ti versién 8.0, lo cual contribuyo a crear las redes semdnticas de cada categoria
y luego se concretaron en una sola, es pertinente sefialar que las categorias a saber son peda-
gogias emergentes, educacién 4.0 y aprendizaje holistico. La figura ndmero 2 refleja la concre-
cién de las categorias que se presentan:
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Figura 2. Red semdntica de las categorias: pedagogias emergentes — educacién 4.0 y aprendizaije holistico. Elaboro-
cién Propia
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La figura 2 muestra un cumulo de elementos teéricos que reflejan ciertas percepciones de los do-
centes con respecto a lo encontrado en la continuidad del proceso académico — administrativo de
los estudiantes de la facultad de ingenieria de sistemas de la UFPSO; donde se deja ver que hay
interés por el tema con poco conocimiento al respecto de lo que se investigd; puesto que, es ne-
cesario tener cierta actualizacién docente y por supuesto capacitacién para poder implementar el
modelo de aprendizaje holistico el cual responde a las exigencias de la sociedad actual que bus-
ca el camino ideal para alcanzar calidad y éxito en su formacién académica.

3.3 Momento Tres: Encuesta para estudiantes

En relacién al momento tres es significativo mencionar que se realizé una encuesta a los estudian-
tes de ingenieria de los cuales se tiene que para el 2021 existe una matricula de 434 estudiantes
de los cuales se considerd el total de la muestra (Herndndez et al. 2014) segin un muestreo infini-
to lo que reflejo una muestra de 494 estudiantes; lo cual permitié la construccién de la data para
generar redes neuronales artificiales, y el algoritmo de entrenamiento packpropagation, asi como
la curva ROC utilizando el software SPSS. De donde se logra inferir el impacto del modelo educa-
tivo mediado por tecnologia empleado los Gltimos dos lapsos académicos sobre rendimiento aca-
démico, teniendo en cuenta las variables sexo, afio de bachiller, afio de ingreso al programa,
departamento de procedencia, estrato social y tipo de colegio (publico y privado), entre otros.

Es importante sefialar que se generd un procedimiento basado en el Perceptrén multicapa donde
confluyen las capas de entrada (rendimiento académico, teniendo en cuenta las variables sexo,
afio de bachiller, afio de ingreso al programa, departamento de procedencia, estrato social y
tipo de colegio (pUblico y privado); posteriormente se procesan las capas ocultas y se cierra el
tratamiento estadistico con las capas de salida que reflejan el promedio acumulado en cada una
de las variables.
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Es posible percibir la arquitectura de las redes neuronales agrupadas en cada uno de los niveles
considerando que el perceptron multicapa refleja en este caso la incidencia de las variables en lo
que es el rendimiento académico de donde se logra inferir que el en los Gltimos lapsos académi-
cos a pesar de la ruptura del modelo de ensefianza convencional con el paso de una educacién
presencial a una educacién medida por tecnologias han mostrado un impacto satisfactorio en el
rendimiento académico lo cual deja ver que el modelo de ensefianza empleado solo hace falta
moldearse mds para garantizar una calidad total en el proceso de ensefianza afianzado en este
caso en un aprendizaje holistico. De alli se desprende la tabla 1 donde se plantea un resumen
del modelo aplicado.

Entrenamiento Error de suma de cuadrados 113,443
Error relativo ,897
Regla de parada utilizada 1 paso(s) consecutivo(s) sin disminucién
del error
Tiempo de entrenamiento 0:00:00,10
Pruebas Error de suma de cuadrados 34,331
Error relativo ,862
Variable dependiente: Promedio Acumulado
Los célculos de error se basan en la muestra de comprobacién.

Tabla 1. Resumen del Modelo Aplicado. Elaboracién Propia

Se logra observar en la tabla 1 que se refiere al modelo aplicado los datos manejados reflejan el
rendimiento de cada uno de los estudiantes que se consideraron en la muestra, es oportuno sefa-
lar que el resumen ratifica la figura 5. Ahora bien, con la intencién de consolidar la informacién
se aplica la curva ROC para mostrar los cortes de promedio segin lo establecido en las variables
analizadas en el perceptron multicapa. De esta manera se comprueba que es necesario re-
inventar lo que existe a fin de garantizar con ello el estudio y la prosecucién académica de los
estudiantes y es pertinente sefialar que el empleo de modelos bajo un tema especifico que es la
inclusién de las tecnologias deja claro que el proceso de formacién académica mediado por tec-
nologia tiene impacto positivo en la carrera de ingenieria de sistemas; puesto que, estos elemen-
tos fundamentan lo que es un aprendizaje holistico donde se toma en consideracién toda la for-
macién anterior a lo que es el ingreso a la carrera de pregrado y los conocimientos previos que
se obtengan a lo largo de la vida, eso conlleva a que los promedios de rendimiento académico
se mantengan y en algunos momentos refleja puntos de alza lo que quiere decir que la ensefian-
za es efectiva utilizando las tecnologias de la informacién y comunicacién.

La curva ROC en este caso deja develar el impacto del modelo de ensefianza que se ha venido
implementando en los Gltimos dos lapsos, lo cual permite afianzar la propuesta del aprendizaje
holistico donde ser requiere considerar que la representacién de la razén o proporcién de verda-
deros positivos indica los modelos de ensefianza que se han empleado; en funcién de las vario-
bles: edad sexo, estrato, rendimiento promedio del bachillerato par su ingreso a la facultad de
donde se observa que el promedio de se establece segin la informacién recolectada en 3.1; pun-
to de corte que deja ver los datos menores de 3.1 y mayores al promedio, lo cual proporciona
herramientas para seleccionar los modelos posiblemente dptimos y descartar modelos subdptimos
independientemente. De acuerdo al umbral de la AUC, donde se refleja el impacto del modelo
de ensefianza adoptado para facilitar conocimientos, lo cual genera un acercamiento a de deve-
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lar que el rendimiento académico de los estudiantes, a pesar de los embates de la pandemia del
COVID-19 se ha logrado mantener el nivel de ensefianza y se ha apuntado a mantener y mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes.

4. Propuesta

En relacién a la propuesta que emerge de la investigacién cuyo obijetivo se enmarco en: generar
un compendio tedrico — préctico de pedagogias emergentes y de educacién 4.0 para la constitu-
cién de un modelo de ensefianza holistico en funcién al mejoramiento académico de estudiantes
universitarios de la facultad de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Francisco de Paula San-
tander Ocafia. Se debe indicar que las pedagogias emergentes y la educacién 4.0 se convierte
en una metodologia de ensefianza activa, profunda y de gran valor social, apoyada en recursos
instruccionales tecnolégicos que se convierten en aliados para la consolidacién del proceso de
ensefianza y aprendizaje dentro de la facultad de ingenieria de sistemas; tal cal como se logra
develar en la siguiente tabla 2:

Pedagogias Emer-

gentes y Educacién Descripcién

4.0
Informalizacién de los | En la actualidad se observa que por diversas razones es necesario la informalizacién de
aprendizajes la ensefianza y por ende de los aprendizajes donde los docentes deben buscar por sus

propios medios alternativa para poder llevar el conocimiento de una manera efectiva; tal
es el caso que al subir las clases por ejemplo a través de videos a la plataforma YouTube
los estudiantes pueden estar revisando y profundizando cuantas veces sea necesario
para poder concretar los conocimientos.

Aprendizaje auto- | En esta parte, es conveniente sefialar que el aprendizaje auto-dirigido converge en guiar
dirigido y orientar su propio aprendizaje, lo cual indica que es el estudiante quien fija su forma
de estudiar y aprender, lo que permite que los mismos estudiantes vayan alcanzando su
aprendizaje de acuerdo al compromiso de responsabilidad que se tenga; es importante
destacar que se debe tener acceso a la conectividad de manera permanente.

Automatizacién de los | Es inminente que los docentes realicen o estructuren sus clases mediante la respuesta
aprendizajes automdtica y los hipervinculos, buscando que las respuestas sean automatizadas y que
se puedan ir mejorando los procesos a medida que se va avanzando en el desarrollo de
las actividades; lo que contribuye que sea el estudiante quien mediante la aplicacién de
la teoria de aprendizaje por descubrimiento (Jerome Bruner), es significativo tener pre-
sente que en esta pedagogia se logra develar como interviene la creatividad del docente
para dar respuestas inmediatas.

Aprendizaije integrador | Se presenta como un aprendizaje que integra todo lo mejor de cada una de las teorias
del aprendizaje el cual involucra los recursos y por ende refleja lo concerniente a todo lo
que encierra la sociedad en general como por ejemplo la inclusién de la las tecnologias
de la informacién y comunicacién donde se logran aprovechar aplicaciones que ya
estén disefiadas para la parte educativa.

Aprendizaije flexible El aprendizaje flexible se visualiza como una opcién que tiene el estudiante para poder
estudiar siempre y cuando tenga debilidades en los conocimientos trabajados, de hecho
es muy importante tener en cuenta que los estudiantes pueden volver a las clases para
que logren consolidar el aprendizaje de manera efectivo, eso confluye en estar constan-
temente en una relacién con el conocimiento.

Deslocalizacién del | Es una caracteristica de las pedagogias emergentes y la educacién 4.0 que converge en
conocimiento permitir que el aprendizaje no solo sea para un grupo de personas, sino que permita
que ofras personas que no forman parte del grupo de estudiantes a los que va dirigido el
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conocimiento; es decir que cualquier persona puede emplear los conocimientos que son
dirigidos para una poblacién especificacién para su capacitacién personal.

Transformacién digital La transformacién digital permite que los docentes y los estudiantes estén constantemente
involucrados en los procesos de cambio y transformacién con la finalidad de ajustar sus
actividades pedagégicas a las aplicaciones y software que diariamente van saliendo
relacionadas con formas y maneras de ensefar, eso permite que tanto los docentes
siempre estén alimentando sus clases para que los estudiantes puedan revisar y mejorar
sus niveles de rendimiento académico.

Tabla 2. Compendio Teérico — Préctico de Pedagogias Emergentes y de educacién 4.0. Elaboracién Propia

Mencionado compendio tedrico — prdctico responde a un cumulo de metodologias, recursos y
herramientas que pueden emplear los docentes de la facultad para la ensefianza de los temas; ya
seq, tedricos y précticos los cuales permiten que se consoliden conocimientos y adicional a ello es
importante tener en cuenta que por ser temas que estén en las plataformas tecnolégicas los estu-
diantes pueden recurrir ellos siempre y cuando consideren necesario reforzar conocimientos; pues
es una de las maneras de alcanzar una formacién de calidad envuelta en las tendencias que hoy
dia envuelven a la sociedad en general.

7. Conclusiones

La investigacién frajo consigo un conjunto de conocimientos que se enmarcan en generar un
compendio tedrico — préctico de pedagogias emergentes y de educacién 4.0 para la constitucién
de un modelo de ensefianza holistico en funcién al mejoramiento académico de estudiantes uni-
versitarios de la facultad de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Francisco de Paula Santan-
der Ocana. Objetivo que se logré alcanzar después de realizada la investigacién que se llevé a
cabo en tres momentos a saber: el documental, la aplicacién de entrevistas a los docentes y la
aplicacién de las encuestas a los estudiantes; informacidén que se sometié a los procedimientos
respectivos donde se logré ver que las pedagogias emergentes y la educacién 4.0 son temas que
no se han tratado a gran escala, lo cual justifica la realizacién de la presente investigacion.

Asi mismo, es conveniente sefialar que analizada la informacién permitié la construccién del mo-
delo de aprendizaje holistico que responde a una integracién de estrategias y recursos entre lo
que es las pedagogias emergentes y la educacién 4.0 lo cual conlleva a que el aprendizaje pue-
da ser mds efectivo y de gran calidad; es significativo tener que algunos procesos se desprenden
de lo que ha traido consigo la pandemia del COVID - 19 (SARS-CoV-2), lo cual ha conllevado a
que se usen las plataformas tecnolégicas como recursos que puedan favorecer el desarrollo de los
contenidos académicos que exige la sociedad actual.

Finalmente, se debe indicar que el aprendizaje holistico se convierte en un conjunto de acciones
donde entran a conjugarse los aspectos ontolégicos, epistemolégicos y gnoseoldgicos que se
revierten en metodologias, estrategias diddcticas y por supuesto herramientas pedagégicas que
contribuyan a llevar los conocimientos de una manera efectiva empleando los beneficios de las
tecnologias que se convierten en la base fundamental del presente estudio; asi mismo es conve-
niente fener presente que con el trabajo investigacién se consolidad nuevos conocimientos que
deben manejar los docentes universitarios en funcién de su actualizacién y por supuesto en rela-
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cién a su capacitacién para enfrentar los cambios y transformaciones que a diario surgen de la
sociedad y a la que no escapa el sistema educativo.
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